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Historien om en Have

Tivoli er en oase i byen, men ogsa en aktiv medspiller i Kebenhavn og i det
danske samfund. Midt i hovedstaden seetter Tivoli en ganske seerlig ramme
for oplevelser og minder for gaester fra nzer og fjern, som ofte kommer igen
ogigen. Formal, rolle, placering - og ikke mindst historie - forpligter.

Tivolis historie er ogsa danmarkshistorie. Tivoli er zeldre end Grundloven og
har siden etableringen i 1843 ligget forankret i Danmarks hovedstad gennem
180 ars historie; marklaegning, ungdomsopraer, finanskriser,
befolkningstilveekst, udflytning, pandemi og klimaforandringer...

At indtage en konstant og naturlig del af samfundet i 180 ar kraever bade
evnen til at tilpasse og omstille sig og til at holde fast i de staerke veerdier,
som er baerende gennem turbulente tider. Det gaelder ikke mindst, ndr man
som Tivoli har en searlig forpligtelse til at sikre og udvikle den kulturarv, som
kendetegner Haven, med Pantomimeteatret og Tivoli-Garden som markante
vartegn. Evnen til at sta fast pa grundliggende vaerdier, samtidig med at vi
folger med et samfund i rivende udvikling, er der brug for nu, hvor vores
omverden er praeget af klimakrise, krig i Europa, forsyningsuro og hgj
inflation. Hvor Tivoli kan, har vi ambitionen om at bidrage til lasninger,

der traekker samfundet i en grennere retning, og som sikrer, at gaesterne kan
nyde deres besgg i Haven - uden vaesentlig pavirkning pa miljget. Som en
anerkendelse af arbejdet med at tilbyde gaesterne mulighed for at forlyste
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sigi Haven samtidig med, at vi gor fremskridt ift. at mindske klimabelastning
modtog Tivoli i 2022, som den forste forlystelsespark i Danmark, Green
Attraction miljocertificering.

Engagementet raekker ud over Havens porte. Tivoli hari2022 indgaet en
aftale om at aftage gren energi fra en nyopfert solcellepark pa Lolland.
Med aftalen sikres gron strem svarende til Tivolis forbrug, samtidig bidrager
aftalen til Danmarks nationale mal om at reducere CO,-udledningen og gge
kapaciteten af vedvarende energi.

Arbejdet med baeredygtighed har veeret en helt central del af Havens drift i
mange ar, og fra 2020 er indsatserne for alvor kortlagt og sat i system. Fokus
har veeret pa identificering af indsatsomrader, hvor der kan skabes konkrete
resultater til gavn for miljoet. Det kortlaegningsarbejde har fort til en plan for
bl.a. net zero klimaneutralitet for scope 1 og 2 ved udgangen af 2025.

Tivolis arbejde med den grenne dagsorden fortsaetter, bl.a. med initiativer,
der skal medvirke til at opna CO,-reduktion i scope 3. Desuden har der i dret
vaeret gget fokus pa genbrug af materialer til Tivolis flotte scenografier,
begraensning af vandforbrug, affald og madspild, ligesom vi i 2022 tog de
forste initiativer til at sikre flere grenne alternativer pd Havens mange
spisesteder. Ogsa dét arbejde fortsatter i de kommende ar.



INDLEDNING

Nar det i vores veerdiseet er fremhaevet, at 'Tivoli er for alle', geelder det bade
gaester og den mangfoldige skare af kolleger, som dagligt leverer de
oplevelser, som selve Tivoli er gjort af.

Vores veaerdisaet om at rumme alle forpligter saerligt over for dem, som har brug
for en stgttende hand til at fa deli oplevelsen. Nogle har ikke gkonomisk
raderum, andre er ramt af sygdom, som ger det umuligt. Tivoli harigen i
2022 arbejdet med filantropiske bidrag til iseer bern, der har saerlige behov.
Bl.a. Tivolis samarbejde med regionerne har betydet, at bern indlagt pa
bgrneafdelingerne kunne ombytte deres hospitalsarmband til et
Tivoli-armband.

Tivoli skal bade levere magiske gjeblikke og bidrage bedst muligt til det
samfund, vi gennem 180 ar har vaeret en aktiv del af - med bade sociale og
langsigtede, grenne lasninger. Vi ser frem mod de kommende ars arbejde,
der byder pa lige dele magi og baeredygtige lgsninger.

Susanne Merch Koch
Adm. direktar
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De sidste fem ar

||
2
- Q |
)
Nogletal
Environment - miljedata Enhed 2022 2021* 2020 2019* 2018
CO,2, scope 1 Tons 180 167 - 190 - o/'
CO,2, scope 2 Tons 2.080 1.818 - 2.252 - -
CO,2e, scope 3 Tons 60.050 37.105 - 70.355 - gy
62.310 39.090 - 72,797 - bl a =%
K
Energiforbrug Enhed 2022 2021 2020 2019* 2018 v h
Elektricitet MWh 12.910 11.116 - - - k i - -
Social - sociale data Enhed 2022 2021 2020 2019 2018 h
Gennemsnitlige antal ansatte Antal 983 828 903 971 960 h
Kensdiversitet (andel kvinder) % 49,6%  47,2% - - - }
Kensdiversitet for ovrige ledelseslag % 29,0%  28,6% - - - ’
Lanforskel mellem ken Gange 1,08 1,08 - - - ‘
Medarbejderomsaetningshastighed % 33,9%  38,6% - - - h
Investering i kompetenceudvikling kr./ pr. arbejdstime 1,96 1,51 1,69 1,75 1,47 }
MTU-resultat % 91% 89% 91% 89% 90% ’
Sygefravaer % 4,5% 4,5% 2,9%" 2,9%" 2,8%" ‘
Lost Time Injury Frequence, LTIF Ratio™ 33,9 17,3 19,6 22,6 23,9 a
Governance - ledelsesdata Enhed 2022 2021 2020 2019 2018 ’
Bestyrelsens kensdiversitet % 25% 25% 25% 25% 25% § * Revurderet med 2022-emissionsfaktorer.
Tilstedevaerelse pa bestyrelsesmader % 100% 100% 100% 100% 100% ‘ - Grundet tioasninser | metodikken for 2021
Lenforskel mellem CEO og medarbejdere Gange 15,7 15,8 17,9 23,8 20,9 i o;uzr:)zi, e'rzisse ifke sammenlignelige med
Historiske data fra for 2021 er i enkelte tilfeelde ikke medtaget, idet de ikke tidligere har vaeret opgjort. = 20re-a0a0.
***Pr. 1 mio. arbejdstimer.
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OM TIVOLIS BAREDYGTIGHEDSRAPPORT

Tivolis baeredygtighedsrapport har til formal at formidle viden om Tivolis arbejde med
samfundsansvar, herunder hvordan Tivoli arbejder med klima, miljg, sociale forhold og
personaleforhold, mangfoldighed, menneskerettigheder, antikorruption og bestikkelse.

Tivolis arsrapport og baeredygtighedsrapport offentliggares samtidigt og giver et transparent og
detaljeret overblik over Tivolis forretning. Rapporten er en arlig status over Tivolis fremskridt i forhold
til den lovpligtige CSR-redeggrelse i henhold til paragraf 99a, 99b, 99d og 107d i arsregnskabsloven.

Rapporten omhandler Tivoli A/S, idet gvrige selskaber i Tivoli Koncernen ikke er vurderet som
vaesentlige i forbindelse med baeredygtighed - grundet datterselskabets yderst begranset aktivitet.

Tivolis ’Politik for samfundsansvar’

Tivoli har vedtaget ’Politik for samfundsansvar’, som falger arsregnskabsloven §99a. Tivoli har ogsa
adresseret en reekke andre vigtige omrader i politikken, bl.a. sikkerhed, kulturarv og filantropi.

Vores arbejde med samfundsansvar leener sig op ad internationale standarder for menneskerettigheder,
arbejdsrettigheder, miljg og antikorruption. Tivoli falger ogsa FN’s Global Compact og de 17 verdensmal.

Tivolis ’Politik for samfundsansvar’ samt gvrige eksterne politikker kan ses pa Tivolis hjemmeside.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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E¢ faelles ansvar

Klimapavirkningen og den granne omstilling hgrer til tidens vigtigste
dagsordener, ogsa inden for miljg og klima var 2022 et markant ar for
Tivoli, hvor en raekke nye aftaler og initiativer betagd, at Tivoli for alvor
fik mulighed for at arbejde med mere beeredygtige lgsninger.

Tivoli skal udvikles i en baeredygtig retning og bidrage til Danmarks
nationale m3l om at reducere CO,-udledningen. Den mélsatning er adresseret
i Tivolis ’Politik for samfundsansvar’. Tivoli arbejder aktivt med at mindske sit
direkte ogindirekte klima- og miljeaftryk ved bl.a. at omlaegge energiforbrug
til vedvarende energikilder og fokusere pa at forebygge forurening,
minimere ressourceforbrug og fremme genbrug, ligesom Tivoli stiller krav til
lejere og leveranderer om reduktion af klima- og miljeaftryk. Endelig
uddannes Tivolis medarbejdere i baeredygtighed. Tivolis ambition er at blive
klimaneutral i scope 1 og scope 2 inden udgangen af 2025. Tivoli arbejder
desuden med FN’s verdensmal inden for det grenne omrade med seerlig
fokus pa malnr. 12 og 13. (se side 39).

Af de vigtigste initiativer kan naevnes, at Tivoli gennem de seneste 10 ar har
arbejdet pa at nedbringe forbruget ved bl.a. at omlaegge fra el til LED-lys.
Det fortsatte i 2022 og blev suppleret af en raekke gvrige tiltag; i 2022 indgik
Tivoli en energiaftale, som dels leverer gron strom svarende til Tivolis
forbrug, dels betyder, at Tivoli fremover bidrager positivt til den grenne
energiforsyning i Danmark.

Af de konkrete indsatser, Tivoli har arbejdet med i 2022, kan vi fremhaeve,
at Tivoli har:

Igangsat udfasning af intern fossildrevet transport - omstilling til el
Vedtaget beslutning om net zero emissions i udgangen af 2025

forscope1log?2

Loftet indsats for affaldssortering ved investering i nye sorteringslgsninger
til butikker, spisesteder og administration

Udskiftet vandhaner og toiletter med vandbesparende modeller og
automatiske start pa vandingsanlaeg, sa der primzert vandes om natten,
hvor fordampningen er mindst og vandtrykket hgjt

Tilbudt e-learning med fokus pa sortering og genanvendelse af affald
og en baeredygtighedsuddannelse for bade Tivolis seesonmedarbejdere
og fastansatte

Haft fokus pa genbrug og cirkulaer produktion i arets saesonopsaetninger
Loftet baeredygtighed hos leverandgrer ved tidlig involvering og krav til
baeredygtighed i udbudsproces samt fokus pa miljgvenlige, ansvarlige

produkter og transport

Styrket dataindsamling pa omradet generelt.

Lees mere om de mange initiativer, der allerede er sati gang og har baret
frugt, i det fglgende.
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Oplyst

Lys eri Tivolis DNA. En oplyst Have, scene, Pleene og julelys sa langt @jet raekker hgrer med til Tivoli-oplevelsen. Tivoli har
gennem mange ar arbejdet pa at sikre denne oplevelse gennem omlaegning til LED, som har reduceret strgmforbruget.
Den forsyningsusikkerhed, der opstod pa baggrund af krig i Europa og seerlige vejr- og klimaforhold, beted stigende priser
og oget opmaerksomhed pé el- og energiforbruget. Derfor blev der, for at reducere forbruget, taget ekstraordinaere
initiativer pa omradet i 2022. Det mest betydningsfulde initiativ var, at Tivoli i 2022 indgik en aftale om tilslutning til gren

strem geeldende fra slutningen af 2023.

Hovedindsatser

Tivoli hari2022 indgdet en aftale, som nedbringer vores egen CO,-udledning
med estimeret 75% i scope 2 og samtidig betyder, at der bliver produceret ny
gron energi til det faelles danske elnet (se mere pa side 12). Forud for denne
aftale har Tivoli deekket sit elforbrug med kab af grenne certifikater pa
vedvarende vindenergi.

Gennem de sidste 10 ar har Tivoli arbejdet med omleaegning til
energibesparende LED-peerer i Haven. 12022 supplerede vi, bl.a. pa
baggrund af krisen, indsatsen med gvrige energisparende lgsninger. Den
ekstraordinaere situation betgd, at vi ivaerksatte en raekke midlertidige tiltag
under halloween- og julesaesonen i Tivoli, herunder:

« Slukket for det dekorative permanente lys uden for abningstid
+ Reduceret brug af varmepumper og el-varmeblaesere

« Daempet lysseetning pa forlystelser (som i forvejen er LED)

+ @get samkeorsel i forlystelserne.
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Tivoli arbejder desuden med fleksible lgsninger, som bl.a. betyder, at Tivolis
eventlokaler og sale fremover automatisk temperaturreguleres. Det giver
temperaturreduktion, nar lokaler og sale ikke er i brug, ligesom nedkeling pa
varme dage begranses. Den automatiske temperaturregulering vil pa sigt
medfare et lavere energiforbrug.

Tivoli har ligeledes haft fokus pa, at energiforbrug ogsa kan reduceres ved
a@ndring af vaner. Information til medarbejdere om gode energivaner og
opmaerksomhed pa forbrug og justering af varmen medvirker ogsa til at
opna energibesparelser.

Nogletal

Forbruget for 2022 er pa 12.910 MWh, hvoraf 11.668 MWh daekkes af
vedvarende energi som falge af kgb af granne certifikater pa vindenergi.
Stigningen sammenholdt med forbruget i 2021 udger 16%, hvilket er
forventeligt grundet gget aktivitet i Haven.

Der henvises til note "1.2 Energiforbrug" for bagvedliggende datasaet og
praksis for opggrelse.
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Ny, gron elaftale

Case

Et af de vigtigste skridt i retning af at gare Tivolis elforsyning langt mere
beeredygtig var indgaelsen af en elkgbsaftale (en sakaldt Power Purchase
Agreement - PPA) med Better Energy om dels at sikre gren strem til Haven,
dels at tilfere ny gren energi til det danske elnet. Hidtil har Tivoli deekket
sit elforbrug med kgb af grgnne certifikater pa vedvarende vindenergi,
men det tager nu skridtet videre med indgaelsen af elkgbsaftalen.

Tivoli kunne i august 2022 lgfte slgret for aftalen om, at vi fra slutningen af
2023 kommer til at aftage el fra en nyopfert solcellepark i Hoby pa Lolland.
Aftalen er en milepzel i Tivolis strategi for klimahandling og vil reducere
CO,-udledningen fra Tivoli og lejeres elforbrug.

Aftalen sikrer ny vedvarende strem til det danske elnet svarende til Tivolis
forbrug. Elkebsaftalen er femarig. Solcelleparken er planlagt til at
producere grgn strom fra slutningen af 2023 og vil forventeligt producere
65 GWh om aret svarende til 41.500 gennemsnitsdanskeres arlige forbrug
i Danmark, hvoraf Tivoli aftager en femtedel af den samlede produktion.

Tivoli har prioriteret en samarbejdspartner, der er med til at sikre gget
biodiversitet. Fra 2023 vil Tivoli ege fokus pa biodiversitet i veerdikaeden,
ligesom Tivoli selv har f.eks. bier og insekthotel.

Tivoli har et mal om at blive CO,-neutral pa de omrader, Tivoli har direkte
kontrol over, og elkgbsaftalen betyder, at Tivolis elforbrug pa ca. 12 mio.
kWh om aret daekkes af vedvarende energi. Elforbruget tegner sig for ca. 75%
af Tivolis samlede CO,-udledning fra energiforbruget. Sdledes er aftalen
medvirkende til at nedbringe 75% af Tivolis CO,-udledning i scope 2,
indkgbt energi.

TIVOLI | BEREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022

SA MEGET UDGOR ELFORBRUGET AF
TIVOLIS SAMLEDE ENERGIFORBRUG
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Med den nye aftale tager vi et vigtigt
skridt i forhold til at nedbringe vores
CO.-udledning. Vi er glade for, at den
nye elkobsaftale kommer det danske
elnet til gavn, samtidig med, at aftalen
bidrager direkte til Danmarks nationale
mal om at reducere CO,-udledning.

Pressemeddelelse d. 18 august
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Vand med omtanke

Vand er en helt ngdvendig ressource for at holde Haven i vaekst, men Tivoli arbejder
malrettet pa at reducere forbruget. Indsatserne for at reducere vandforbruget omfatter
bade teknologiske l@sninger, som gar forbruget 'smartere’, og fokus pa adfeerdszendringer.

| Tivoli bruger vi hovedsageligt vand til madlavning, vanding af haveanleeg, rengaring,
sanitet og til Tivolis springvand.

Hovedtendenser og resultater
Tivolis praecise monitorering af vandforbruget giver et godt grundlag for at
identificere, hvor der med fordel kan sattes ind for at opna reduktion.

For at reducere vandforbruget foretages lebende udskiftninger af traditionelle
vandhaner til sensorvandhaner, og toiletter med enkeltskyl erstattes med
dobbeltskyl, ligesom vandingsanlaeggene igangsaettes, sa der primaert vandes
om natten, hvor fordampningen er mindst og vandtrykket hgijt. Tivoli opfordrer
desuden generelt medarbejderne til at bruge vand med omtanke.

Nagletal
Der afrapporteres fra 2022 pé ét samlet tal, hvor der tidligere har veeret
rapporteret pa vandforbrug delt i Tivoli og lejere i Tivoli.

Vandforbruget for 2022 er pa 118.300 m?, hvilket er en stigning pa 16%
sammenholdt med forbruget i 2021. Stigningen skyldes forst og fremmest,
atvivar begunstigede af flere gaester og dermed gget aktivitet samt en dejlig
varm sommer. Dertil var forbruget i 2021 lavere end normalt som felge af
afledte effekter fra coronarestriktioner.

Der henvises til note "1.4 Vand" for bagvedliggende dataseet og praksis for
opgarelse.
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Okologisk mad

OKOLOGISK MARKNINGSORDNING

@kologimaerkning er vaesentlig for Tivolis spisesteder, og ordningen
understgtter Tivolis malsaetning om en hgjere grad af beeredygtighed.
Vi havde i 2022 ambitioner om at opnd gkologimeerket i sglv for
restauranterne 'Garden Deli’ og ’Lobster Shack’. Den ambition blev
indfriet i 2022. Rutchebanegrillen, Koncertsalen, Plaeenen og

Det muntre Hjarne er naeste fokuspunkt i forhold til at ansege om
okologimaerket i bronze.

Nogletal

Tivoli gar dermed frem til 5 gkologimaerker i sglv. Samlet set er det en
tilbagegang pa 2 ekologimaerker for aret, men i forlaengelse af oven-
stdende omtale af kommende fokuspunkter, forventes malsaetningen
om at fastholde eller gge antallet af gkologimaerker i Tivoli at

blive realiseret.

Der henvises til note "1.5 @kologimaerkninger" for bagvedliggende
datasaet og praksis for opgerelse.
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Certiflicering
viser vejen

Case

HOVEDOMRADER

Oplevelsesindustrien har i flere ar efterspurgt feelles miljgstandarder,
0gi2022 blev certificeringen Green Attraction lanceret som den fgrste af sin
slags alene malrettet oplevelsesvenues og forlystelsesparker. Den er
udviklet af organisationerne bag det internationale Green Key
(miljgmeerkning til hoteller).

Som den forste forlystelsespark modtog Tivoli i 2022 Green Attraction, fordi
Tivoli i mange ar har arbejdet malrettet med de omrader, som bedemmes i

KRITERIER

certificeringen.

Iszer Tivolis eget CO,-veerktej (kun fa virksomheder i vores branche har deres
eget vaerktgj), og Tivolis mangedrige arbejde med miljg, baeredygtighed og
lebende indsats for forbedringer blev fremhaevet i juryens vurdering.

Green Attraction-certificeringen bestar af 17 hovedomrader med 240
kriterier, som oplevelsesvenues og forlystelsesparker bliver malt pa for at

komme i betragtning til en certificering. 100 kriterier er obligatoriske, mens
de resterende er pointgivende.

Tivoli lever op til 59% af de pointgivende kriterier, hvoraf 30% ville have OBLIGATORISKE KRITERIER
vaeret tilstraekkeligt for at modtage certificeringen. Yderligere tiltag i 2023
forventes at haeve ratingen yderligere.

16 TIVOLI | BEREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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29

Den gregnne omstilling er et feelles ansvar,
og 1 Tivoli er vi glade for at kunne vaere med
til at inspirere branchen til at bidrage pa en
god og konstruktiv made.

Kasper Schumacher
Havedirektor
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Spar pa affaldet

20%
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w

SA MEGET ER RESTAFFALD REDUCERET MED SIDEN 2019
SOM RESULTAT AF BEDRE AFFALDSSORTERING.

Den bedre affaldssortering sparer mange karsler til sorteringsanlaeg og det, at vi presser plast
og mad- og drikkekartoner, gor, at det fylder langt mindre.

I kraft af det nye kommunale affaldsregulativ er der generelt eget fokus pé sortering, bade hos
Tivolis egne forretninger og blandt vores lejere.

Nogletal
Det samlede maengde affald for 2022 er pa 2.486 tons, hvilket er en stigning pa 14%
sammenholdt med forbruget i 2021. Udviklingen er forventelig grundet oget aktivitet i Haven.

Der henvises til note "1.3 Affaldssortering" for bagvedliggende datasaet og praksis for opgarelse.
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Arbejdet med
CO,-reduktion

16 kg

UDLEDNING PR. GAST FASTHOLDES TRODS STORRE OKONOMISK FORBRUG.

ARBEJDET MED CO,-REDUKTION

En beerende malseetning for Tivolis arbejde med klima er at reducere
CO,-udledningen. Der er i arbejdet fokus pa reduktion af den samlede
udledning med udgangspunkt i dele af udledningen, som Tivoli har
direkte indflydelse pa. Det betyder, at Tivoli har fokuseret sine farste
klimaindsatser mod scope 1, som er direkte udledninger, og scope 2,
som er energi, der tilkabes, og nu ogsa de dele af scope 3, som Tivoli
selv kan pavirke. Scope 3 er Tivolis vaerdikaede. Konkret er Tivolis
malseaetning klimaneutralitet i scope 1 og 2 inden udgangen af 2025.

Tivoli har igangsat udfasning af fossildrevne karetgjer og maskiner,
som vil eliminere CO,-udledning i scope 1. | drets lgb er ca. 10% af
Tivolis maskinflade overgaet til elektrisk drevet maskiner, samtidig har
Tivoliindgaet en elkgbsaftale, som fra 2023 nedbringer CO,-udledning
fra scope 2 med op mod 75%. Tivolis varmeforsyningsselskab
forventer at levere klimaneutral varme fra 2025.

Nar Tivolis samlede CO,-udledning er steget med 63% fra 2021 til 2022,
skyldes det den ggede aktivitet efter coronapandemien.

Der har vaeret meget hgjere aktivitetsniveau og flere gaester i Haven i
2022 end aret for. Det har som ventet betydet gget CO,-udledning.

CO,-udledningen pr. gaest er 16 kg CO,, hvilket er pa niveau med 2021.
Justeret for gaestetransport er udledning pr. gaest 12 kg CO,.
Stigningen i den samlede udledning kan saledes tilskrives flere geester,
deristort omfang benytter Havens tilbud som fgr coronapandemien.
Med Tivolis ambitioner og malrettede indsatser sikres det fortsatte fokus pa
CO,-reduktion. Et besgg i Tivoli herer fortsat til en af de mere klimavenlige
aktiviteter. En Tivolitur svarer sdledes til produktionen af 48 agurker.

Nogletal: Der henvises til note "1.1 Drivhusgasemissioner" for
bagvedliggende datasaet samt praksis for opgerelse og vurderinger
og sken i denne forbindelse.
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En social¢ bevidst arbejdsplads

Tivoli leegger arligt Have til millioner af geester, som alle skal have en
magisk oplevelse. Det kreever noget ganske seerligt af Tivolis medarbejdere:
En rummelighed og ansvarsfelelse, der forplanter sig fra medarbejdere

til geester - og til det omkringliggende samfund.

Tivolis principper og ambitioner inden for social baeredygtighed er beskrevet

i Tivolis ’Politik for samfundsansvar’. Politikken adresserer emner, der er
vaesentlige for Tivoli, og sikrer samtidig koblingen til FN’s verdensmal og Global
Compact, som bl.a. omhandler forhold vedrarende menneskerettigheder,
arbejdstagerrettigheder og milje. Som Danmarks sterste turistattraktion
har Tivoli ansvaret for at ga forrest i forhold til at veere en inkluderende og
mangfoldig arbejdsplads. Den ansvarlighed omfatter ogsa uddannelse af
medarbejderne og i seerlig grad de mange barn og unge tilknyttet Tivoli-
Garden og Tivolis Balletskole, som er en prioritet i Tivoli. Og sa har Tivoli en
malsaetning om at have en passende balance mellem kennene pa tveers af
organisationen pa alle organisatoriske niveauer. Men ansvaret raekker videre
bdde inden- og udenfor Haven. Tivoli er levende kulturarv og leegger en stor
indsats i at passe pa Havens historie og arkitektur, som hanger ulgseligt
sammen med Kebenhavns udvikling. Der investeres arligt i at passe pa
Tivolis ikoniske bygninger, sa Haven fortsat er attraktiv for de mange geester.

Tivolis filantropiske arbejde tilgodeser primaert bern, der ikke har samme
muligheder som andre, sa de ogsa kan besgge Tivoli. Og i et starre perspektiv
arbejder Tivoli aktivt for at sikre, at Tivoli ikke medvirker til kraenkelser af
menneskerettighederne. Det gor vi bl.a. ved at kraeve, at alle leveranderer
accepterer Tivolis Code of Conduct, som er en del af alle skriftlige
leverandgraftaler.

Hovedindsatserne har i 2022 omfattet yderligere styrkelse af arbejdet med
primaert bgrn og unge i Tivoli og en systematisering af den filantropiske
indsats. Tivoli har iveerksat en raekke initiativer for at understotte det
sociale ansvar, bl.a.:

Styrket onboarding og introduktion til virksomheden for Tivolis
mange nyansatte, e-learning pa en ny mobil platform og kurser for
saesonansatte i lukkeperioder og i perioder med lavt aktivitetsniveau

Opdateret barselsordning, der nu i hgjere grad omfatter begge forzeldre

Yderligere synliggorelse af solsikkeprogrammet for gaester, som har brug
for lidt mere tid, forstaelse eller hjlp

Anvendelse af et saerligt screeningsveerktgj, der sikrer, at Tivolis
jobannoncer inkluderer alle grupper

Et ekstraordinaert engangsvederlag til alle Tivolis medarbejdere som
anerkendelse for den store indsats, som alle har bidraget med i 2022
oven pa to meget svaere ar

Tivolis filantropiske arbejde er udvidet til at omfatte flere danske regioner,
sa bern, der har vaere indlagt, kan ombytte hospitalsarmband med et
Tivoli-armband.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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En mangfoldig Have

Tivoli er for alle. Tivoli afspejler det samfund, vi er en aktiv del af, og det skal ses og maerkes blandt vores
medarbejdere og geester. Forskellige medarbejdere bringer forskellige erfaringer og perspektiver med sig.
Det gger virksomhedens samlede innovationskraft og kompetence, at Tivolis medarbejdergruppe
repraesenterer forskellighed inden for kan, alder, etnicitet, religion, seksuel orientering og
funktionsnedseettelse — i trdd med definitionen fra Institut for Menneskerettigheder.

Tivoli ser lige muligheder for alle medarbejdere som en forudsaetning for at
kunne tiltraekke og udvikle de bedste talenter. Det kraever fokus pa hele
anseettelsesforlgbet: Tivoli arbejder med systematisk onboarding, udvikling
og trivsel pa arbejdspladsen og med at sige godt farvel og sende dygtige
medarbejdere ud pa deres videre feerd. Og sa arbejder Tivoli systematisk

KVINDER
49,6%

med ambitionerne for diversitet og inklusion. Det geaelder bl.a. i ansaettelses-
processer og i forbindelse med kegnsfordelingen i Tivoli:

Alle stillingsopslag og udvalgte interne tekster er sikret inkluderende
sprogbrug ved brug af softwaren “Develop Diverse”

Tivoli tilstraeber diversitet i ansaettelsesudvalgene og praesenterer
diversitet i kandidatlister

Tivoli felger op pa kensfordelingen i trdd med geeldende lovgivning,
Gender Diversity Pledge og kensopdelte lgnstatistikker fra Dansk Industri
« Tivolis overordnede maltal er, i trdd med Dansk Industris Gender Diversity

Pledge, at bidrage positivt til, at erhvervslivet i Danmark samlet set nar en KUNSUWERS"’E]’
kgnsfordeling pa 40/60 i 2030. Herunder vil vi: BI_AN']T M_I_E ANSA”E*
« Bidrage til erhvervslivets samlede maltal for kvinder i bestyrelser, der for
bgrsnoterede virksomheder er 30 % i 2025 0g 40 % i 2030 2021:52,8% 2021: 47,2%
« Bidrage til erhvervslivets samlede maltal for kvinder i ledelse, der for alle
lederniveauer samlet set er 35% i 2025 og 40% i 2030. " I opgerelsen medtages alle ansatte

I henhold til kravene i arsregnskabsloven §99b har Tivoli i ar (2022)
opnaet ligelig fordeling af maend og kvinder i de gverste ledelseslag.

2 TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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INKLUDERENDE REKRUTTERING

I Tivoli er vi +70 forskellige fagligheder, og vi rekrutterer

alt fra rutschebaneteknikere, balletdansere, gkonomer og
renovationsarbejdere til kokke, gartnere og jurister. For at
sikre, at vores stillingsopslag appellerer til dem alle, bruger
vi en software, der sikrer inkluderende sprog. Platformen
registrerer ord, der kan opfattes ekskluderende af visse
grupper, og foreslar gode, inkluderende alternativer.
Sadan kan vi tiltraekke de bedste kandidater.

Samtidig giver platformen ledere mulighed for at forsta
virkningen af eget ordvalg og dermed trzeffe oplyste beslutninger
om, hvilke ord der er mere hensigtsmaessige. Denne viden
bruges ogsa i samarbejde og kommunikation i det daglige.

Til langt de fleste ledige stillinger er den farste screening af
kandidaterne automatiseret, hvilket sikrer mod ubevidst bias
i udveelgelsen. Det lykkes i meget hgj grad at beszette ledige
stillinger med hgijt kvalificerede kandidater, ogsa i et marked,
hvor der keempes om kandidaterne.

|
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Byens magiske oase

Tivoli bruger hvert &r mange ressourcer pd vedligehold, renovering og udvikling af Haven. Det gaelder bade
haveanlaeg, forlystelser og bygninger. Ogsa i 2022 blev der investeret betydeligt i Tivolis helt seeregne arkitektur,
de spektakulaere bede og blomster og ikke mindst i den levende kulturarv som f.eks. Pantomimeteatret. De senere
ar har der desuden veeret fokus pd klimatilpasninger i form af f.eks. egede investeringer i afvanding, herunder

Der investeres i bygninger og anleaeg efter behov pa det givne tidspunkt
og med gje for, hvad der kraever seerligt vedligehold; Det geelder fx. det
historiske 'Det Japanske tarn' og 'Pantomimeteatret'.

Det samme gaelder det omfattende projekt vedrgrende renovering af
Tivolis kloak- og vandledningen.

renovering af kloaknettet i Tivoli.
: oV mio.
Nogletal

Der henvises til note "2.9 Investeringer i Tivoli" for bagvedliggende datasaet
og praksis for opgerelse. R P.

BLEV BRUGT PA VEDLIGEHOLD AF
BYGNINGER, HAVEANLZG 06 STIER.
(ERTIL KOMMER EN STORRE POST TIL VEDLIGEHOLD AF FORLYSTELSER)

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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Blomstrende ungdom
Case

Mange bgrn og unge har Tivoli som omdrejningspunkt i deres opveekst: De er
hyppige geester, de er elever i Tivoli-Garden og pa Tivolis Balletskole. De
deltager i Tivolis serlige undervisningsforlgb for folkeskoler, de far en
lerlinge- eller elevplads. Eller maske hgrer de til den store gruppe, der far
deres allerferste job i Haven. Et privilegie for de unge og for Tivoli.

Undervisningi Tivoli-Garden og pa Tivolis Balletskole giver de unge szerlige
muligheder og betyder, at de er med til at vaerne om og udvikle Tivolis
kulturelle traditioner og kulturarv.

Tivoli har et serligt ansvar over for
de unge talenter i Tivoli-Garden
og pa Tivolis Balletskole.

De yder noget sarligt, og de far noget
saerligt; En uddannelse der giver
adgang til orkestre og kompagnier
pa tveers af landegraenser.

Frederik Wiedemann
Kulturdirektor

TIVOLI | BEREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022

TIVOLI-GARDEN 0G TIVOLIS BALLETSKOLE

| Tivoli-Garden (116 elever) kan unge mellem 7 og 16 ar
fa en ambitigs og inspirerende musikuddannelse pa hgjt
niveau, som ogsa indbefatter soloundervisning i slagtgj
og blaeseinstrumenter. For mange er Tivoli-Garden
begyndelsen til en karriere som professionel musiker.
Tivoli-Garden kan i 2024 fejre 180-ars fodselsdag.

Tivolis Balletskole blev etableret i 2012 og rummer naesten
400 elever, der deltager i over 800 traeninger om ugen.

Pa Tivolis Balletskole uddannes unge talenter, som far
mulighed for at optraede pa Tivolis scener, men ogsa
udenfor Tivoli. Balletskolen rummer bade bgrn og unge,
der nyder at danse for sjov, og unge, der satser pa en
professionel karriere.

Kulturudbuddet i Tivoli rummer meget andet, bl.a. den
seerlige relation til Copenhagen Phil, som gar lige sa langt
tilbage som selve Tivoli. Lige siden Georg Carstensen ved
Tivolis abning i 1843 engagerede H.C. Lumbye og hans
orkester, har orkestret, som nu kendes som Copenhagen

Phil, ikke alene spillet i Tivoli hver sommer, men i den grad
bidraget til den danske, klassiske musiktradition.
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Endnu flere barn og unge nyder godt af Tivolis inspirerende skoletjeneste, som i 2022
satte besggsrekord, og som tilbyder undervisningsforlgb for elever i folkeskolen og pa
ungdomsuddannelser. Undervisning for folkeskoleelever startede i 2013 med en
kombination af ’Faglige dage’ og undervisningsforlgb. Det fgrste ar var knapt 35.000
elever og leerere igennem. Det tal steg i 2022 til 57.500. | perioden har Tivoli givet
naesten 428.000 elever og leerere helt szerlige laeringsoplevelser i Haven.

Tivoli bidrager ogsa med uddannelsen af elever og laerlinge i virksomheden. Og sa har
Tivoli en malseetning om at veere en attraktiv forste arbejdsplads for rigtig mange unge.
Tivoli giver mange unge mennesker deres allerforste erfaring med arbejdslivet.

Det forpligter, og Tivoli har fokus pa at uddanne ledere i det szerlige ansvar, det er.

Tivoli byder hvert ar tusinder af unge
velkommen i Haven, og mange lader sig
inspirere til at soge om en laerlinge- eller
elevplads eller deres farste job. Det er et
stort privilegium og et stort ansvar.
Derfor uddannes Tivolis ledere i seerligt
at tage hand om de unge.

Susanne Merch Koch

Adm. direktor

TIVOLI | BEREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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Tryg

Gaster

Tivoli tager hand om tryghed og sikkerhed for gaester. Ledelsesmaessigt
fokus pa sikkerhed seetter rammen, og en veluddannet, robust og engageret
sikkerhedsorganisation sikrer det operative fokus, risikovurderer og tager
de negdvendige forholdsregler. Tivoli har bdde brandmandsgruppe og syge-
plejersker, som sikrer tryghed i Haven, ikke mindst ved store events med
mange gaester samlet. Desuden har Tivoli degnbemandet intern service,
som udger den operative del i beredskabet.

Medarbejdere

Samme forholdsregler og drvagenhed fra sikkerhedsorganisationen slar
igennem, nar det geelder medarbejdersikkerheden. Tivolis aktivitetsniveau
er steget voldsomt efter coronapandemien med en gaestefremgang pa 61%
fra 2021 til 2022.

Der er tre saesoner i Tivoli: Sommer, Halloween og Jul. | lukkeperioder
mellem saesoner er Tivoli en stor og kompliceret byggeplads, hvor der

tages mange forholdsregler for at mindske risici.

Fra 2021 til 2022 har der vaeret en stigning i haendelser og en stigning i
antallet af fraveersdage.

12021: 126 haendelser og 200 uarbejdsdygtighedsdage.

12022: 242 haendelser og 674 uarbejdsdygtighedsdage.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022

SYGEFRAVAR

12020 og 2021 har Tivoli og omverdenen oplevet oget sygefravaer
grundet coronapandemien. 1 2022 har Tivoli ikke oplevet et fald i
sygefraveer som forventet. Dette skyldes blandt andet, at vi - i trad
med myndighedernes anbefalinger - i begyndelsen af ret opfordrede
alle medarbejdere til at blive hjemme og lade sig teste, selv ved de
mindste symptomer.

Sygefraveer for 2022 er pa 4,5%, hvilket er pa niveau med 2021, men steget
sammenholdt med tidligere tiders niveau.

Der henvises til note "2.7 Sygefraveer" for bagvedliggende dataszet og
praksis for opggrelse.

Flere medarbejdergrupper i Tivoli er omfattet af enten obligatoriske
eller frivillige sundhedsordninger/forsikringer. Tivoli har en
malsaetning om, at alle overenskomstdaekkede medarbejdere bliver
omfattet af en obligatorisk sundhedsordning. Hertil kommer, at alle
medarbejdere i Tivoli har mulighed for at tegne en sundhedsforsikring
til en fordelagtig pris.
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Nar der er set en signifikant stigning i antallet af ulykkeri 2022, skyldes det
oget aktivitet og mange nye medarbejdere. Der er ivaerksat betydelige ind-
satser for at nedbringe dette tal over de kommende ar, herunder bl.a. aget
fokus pa information, uddannelse og indretningsoptimering. Der er pa
omradet ogsa fokus pa en mere detaljeret grad af indrapportering - en
indsats, der er lykkedes i forhold til at eliminere marketal.

Af serlige indsatser i 2022 kan navnes:

« Alle skader indrapporteres pa hgjeste ledelsesniveau

+ Betydelig skaerpelse af de interne regler og processer i Haven,
herunder gget afspaerring og markering under ombygning

« Markant styrkelse af sikkerhedsorganisationen og eget fokus pa
treening og uddannelse

+ Indretningsoptimering for at oge sikkerheden i boder og outlets.

Nogletal
Stigningen betyder, at LTIF (ulykkefrekvensen) i 2022 er steget til et niveau

pa 33,912022 mod 17,31 2021. Niveauet er utilfredsstillende og det er en hgj

prioritet at fa niveauet nedbragt.

Der henvises til note "2.8 Lost Time Injury Frequence" for bagvedliggende
datasaet og praksis for opgerelse.

Solsikker

Ultimo 2021 tilsluttede Tivoli sig som en af de forste turistattraktioneri
hovedstadsomradet det sakaldte Solsikkeprogram, der har seerligt fokus
pa inklusion og tilgaengelighed for gaester med et usynligt handicap.

Gaester med usynlige handicap kan veelge at baere Solsikkesnoren, hvis de
gnsker at signalere, at de kan have brug for lidt mere tid, forstaelse,
forklaring, talmodighed eller hjaelp.

Virksomheder, der tilslutter sig Solsikkeprogrammet, forpligter sig til at
traene deres medarbejdere til at vide, hvad Solsikken betyder, hvad et
usynligt handicap er, og hvordan de bedst sikrer, at den person, som har
valgt at baere solsikken, far en god oplevelse. 12022 blev Solsikke-
programmet implementeret til glaede for flere end 700 geester, der har faet
ekstra hjeelp og stette under deres Tivoli-besog.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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Kollegaskab

‘At have Tivoli i hjertet’. Tivoli er i seerklasse drevet af et steerkt engagement, veerdiseet og
sammenhold. De seneste ar har veeret omskiftelige, men der er fortsat hgj arbejdsgleede blandt
Tivolis medarbejdere. Det fordrer bl.a., at medarbejdere oplever, at de er kompetente til at lgse
de opgaver, de bliver stillet. Derfor har Tivoli fortsat fokus pa kompetenceudvikling.

Tivoli gennemfarte i maj og november 2022 medarbejdertilfredsheds-
malinger. Scoren pa udsagnet “Alti alt er Tivoli en god arbejdsplads” 1a 2022
gennemsnitligt pa 91%. Det er en fremgang pa 2 procentpoint i forhold til
2021 og positivt set i lyset af, at 2022 startede udfordrende med en ekstra-
ordineert travl seesonstart.

12022 blev der seerligt arbejdet med at skabe tryghed og sikkerhed - og med
fortsat at styrke samarbejdet pa tvaers af organisationen.

Nogletal

Der henvises til note "2.6 Medarbejdertilfredshed" for bagvedliggende data-
seet og praksis for opggrelse.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022

Uddannelse og kompetenceudvikling er afgerende for engagement, trivsel,
fastholdelse af medarbejdere og udvikling af forretningen. 1 2022 var indsatserne
rettet mod styrket onboarding og introduktion til virksomheden for nyansatte,
e-learning pa en ny mobil platform og kurser for medarbejdere i lukkeperioder og

i perioder med lavt aktivitetsniveau.

Eksempler pa uddannelse:
MasterClass for cheferiinkluderende ledelse

Introduktion til Tivoli for nye medarbejdere - online og fysisk introkursus for alle
Baeredygtighedsuddannelse
Stressforebyggelse - kursus for ledere

Danskundervisning for fremmedsprogede

Ledelse, der skaber social kapital - kursus for ledere

Service og veertskab pa hotel og restaurant - kursus for medarbejdere pa spisesteder.

Malet for 2023 er endnu flere kompetenceudviklingsaktiviteter i perioder med
begraenset aktivitetsniveau i forretningen, eget fokus pa kontinuerlig traening for
servicemedarbejdere samt et nyt lederudviklingsprogram.

Nogletal

Investering i kompetenceudvikling pr. arbejdstime for 2022 er 1,96 kr., hvilket er en
stigning pa 30% i forhold til 2021, og ligger over Dansk Industris opggrelse de seneste ar.
Der henvises til note "2.5 Investering i uddannelse" for bagvedliggende datasaet
og praksis for opgerelse.
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For alle
Case

Tivoli er for alle. Men ikke alle har lige muligheder for at besgge Haven. Tivoli
er en kommerciel virksomhed, men ogsa en ansvarlig samfundsakter. Tivolis
filantropiske arbejde retter sig primaert mod bern, der har det vanskeligt.
Tivoli bidrager ved at yde direkte hjelp til bgrn og bernefamilier uden de
samme vilkar som andre, sa de far mulighed for besgge Haven. Tivoli hari
2022 bl.a. udviklet det frugtbare samarbejde med regionerne yderligere,

sa det nu omfatter Region Hovedstaden og Region Midtjylland. Aftalen betyder,
at regioner modtager billetter to gange arligt til fordeling pa hospitalernes
berneafdelinger. Barn, der har vaeret indlagt, kan ombytte deres
hospitalsarmband til et Tivoli-armband. Og de kan selvfalgelig tage en
voksen med.

Tivoli har desuden i mere end 20 ar abnet haven for foreningen Familier med
kraeftramte bgrn, der ar efter r vender tilbage pa en sarlig dag dedikeret
til foreningen.

Endelig har Tivoli i 2022 stottet Barnetelefonen med billetindtaegter fra den
festlige sommerdag, hvor Tivoli kunne byde de danske Tour de France-
ryttere velkommen hjem.

TIVOLI | BAEREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022

Tivoli bidrager ved at yde
direkte hjeelp til, at bern
og barnefamilier uden de
samme vilkar som andre,
far mulighed for at besage
Haven.

Niels Erik Folmann
Kommerciel direktor
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292 mio.
— kr. —

SA STOR VAR VARDIEN AF TIVOLIS
FILANTROPISKE UDDELINGER 1 2022

Der henvises til note "2.10 Fribilletter til lokalsamfundet" for bagvedliggende
datasaet og praksis for opgerelse.

TIVOLI | BEREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022 3
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Medarbejdere, lon og kon

w3 49,0% 29,0%

af medarbejdernei Tivoli er kvinder. af gvrige ledelseslag er kvinder.
Det er en stigning pa 2,4 procentpoint i forhold til 2021. Det er et fald pa 0,4 procentpoint i forhold til 2021.
I 2 u 2 2 af direktionen er kvinder. af den generalforsamlingsvalgte bestyrelse er kvinder.

Tivoli opfylder alle maltal for kensdiversitet bade for gverste ledelsesorgan,
direktionen og underdirektarer. | henhold til kravene i arsregnskabsloven
§99b har Tivolii ar 2022 opnaet ligelig fordeling af meaend og kvinder i de
overste ledelseslag.

Der henvises til note "2.1 Gennemsnitlige antal ansatte" og note "2.2
Kgnsdiversitet" for bagvedliggende datasaet og praksis for opgarelse.
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LONFORSKEL MELLEM KON 2022

Lgnforskellen er pa niveau med 2021.

33,9%

er medarbejderomsatningshastigheden for 2022.
Et fald pa 4,7 procentpointi forhold til 2021.

Der henvises til note "2.3 Lanforskel mellem kegn" for bagvedliggende
datasaet samt praksis for opgerelse og vurderinger og sken i denne
forbindelse.

Der henvises til note "2.4 Medarbejderomsaetningshastighed" for
bagvedliggende datasaet og praksis for opgerelse.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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E¢ solid¢ grundlag

Tivoli er en magisk Have midt i byen, men Tivoli er ogsa en professionel
virksomhed med en milliardomsaetning og ansvaret for flere tusinde
medarbejdere og geesters ve og vel. Hele Tivolis drift kraever et solidt,
veldrevet fundament. Vi er afhangige af vores gode leverandgrer - og stiller
krav til dem. Og sa er Tivoli pavirket af, hvad der sker ude omkring i verden.
Krig i Europa og forhgjet risiko pa det digitale omrade fordrer skaerpet
opmaerksomhed. Tivoli arbejder rettidigt og aktivt med retningslinjer og
politikker pa alle de omrader, der kan pavirke Tivolis forretning, men ogsa
der, hvor Tivoli pavirker omverdenen.

I Tivolis ’Politik for samfundsansvar’ stilles krav til Tivolis ageren i forhold til
bl.a. gaestesikkerhed, lejer- og leveranderforhold, dataetik og it-sikkerhed
samt forebyggelse af korruption og hvidvask.

Vigtige omréder er:

« Tivolis it-sikkerhedstiltag og vores sanktionspolitik - begge er aktualiseret
af den geopolitiske situation

+ ESG-dataindsamling, som er prioriteret og systematiseret

« Ajourfering af Tivolis politikker og safety compliance

+ @get dialog med vores starste leveranderer vedrgrende deres klimaaftryk.

TIVOLI | BEREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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Politik og ansvar

I Tivolis ’Politik for samfundsansvar’, som er bygget op omkring centrale
politikker, har vi beskrevet de overordnede principper for Tivolis arbejde
med samfundsansvar. Udmentningen sker i specifikke politikker, der
understgtter Tivolis arbejde med samfundsansvar.

Det geelder bl.a. ’Politik for dataetik’ og ’Politik for diversitet, ligebehandling
og inklusion’.

Tivoli har ogsa en raekke politikker, som bidrager til opfyldelsen af
samfundsansvar i bred forstand, men som ikke er adresseret i ’Politik for
samfundsansvar’, herunder ’Vederlagspolitik’, 'Skattepolitik’ og "Politik for
investorrelationer’.

Tivolis ’Politik for samfundsansvar’ og evrige politikker, der kan se pa Tivolis
hjemmeside, er vedtaget og gennemgas mindst en gang arligt af Tivolis
bestyrelse.

Herudover har Tivoli en raekke interne politikker og procedurer, der anviser,
hvordan medarbejderne skal forholde sig pa de forskellige omrader,
herunder bl.a. vedrgrende it-sikkerhed, forretningsetik, indkeb,
sanktioner og sikkerhed.

Alle medarbejdere i Tivoli er forpligtede til at seette sigind i og efterleve
Tivolis politikker, og Tivolis ledere forventes at vaere rollemodeller for Tivolis
etiske veerdier.
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Haven i verden

Verdensmal for Tivoli

Samfundsansvar er ikke begraenset til at foregd inden for Havens
mure eller landets graenser. Det er baseret pé internationale
standarder og retningslinjer, og Tivoli arbejder aktivt med FN’s 17
verdensmal for baeredygtig udvikling.

Tivoli har udvalgt fire verdensmal, hvor Tivoli ger sterst forskel:

Verdensmal 8 “Anstaendige jobs og skonomisk vaekst”, saerligt
delmal 8.5 (ligelgn), 8.6 (unge i beskaeftigelse eller uddannelse)
0g 8.9 (baeredygtig turisme)

Verdensmal 11 “Baeredygtige byer, lokalsamfund og kulturarv”,

saerligt delmal 11.4 (bevarelse af kulturarv)

« Verdensmal 12 “Ansvarligt forbrug og produktion”, saerligt delmal
12.3 (madspild), 12.5 (genanvendelse af affald), 12.6 (rapportering
om baeredygtighed)

« Verdensmal 13 “Klimaindsats”, seerligt delmal 13.2
(klimahandling).

ANSTANDIGE JOBS
0G OKONOMISK

1 ANSVARLIGT

1

QO

KLIMA-
INDSATS

4

Anstandige jobs og skonomisk vakst

Som Danmarks sterste turistattraktion har Tivoli en ledende rolle i
turismesektoren. Vi kan og vil arbejde med at sikre den baeredygtige turisme,
bl.a. via CO,-reduktion af vores interne drift. Tivoli har siden ferste
abningsdag i 1843 haft fokus pa inklusion og lige muligheder for alle. Vi tror
pa, at en medarbejderstab, der afspejler vores samfund og gaester, er en
styrke i forhold til at yde den bedste service. Tivoli seetter gget fokus pa at
lgse udfordringerne vedrgrende ligestilling og ligelen ved blandt andet at
screene stillingsopslag og lenregulering for kensbias. Tivoli er forste
arbejdsplads for mange unge, og vi har sarligt fokus pa at uddanne ledere, sa
de kan tage hdand om de mange unge medarbejdere.

Baredygtige byer, lokalsamfund og kulturarv

Kulturarven er seerlig relevant for Tivoli, idet Tivoli historisk veerner om
unikke kunstarter som f.eks. vores Pantomimescene, samtidig med at vi er
nyskabende i forhold til eksperimenterende samarbejderisalenei Tivoli.
Vi leegger desuden et stort arbejde og store investeringer i at passe pa Tivolis
historie og arkitektur, som haenger ulgseligt sammen med Kebenhavns
udvikling. Tivoli hari2022 renoveret det 149-arige Pantomimeteater efter
ngje anvisninger fra Nationalmuseet og med stotte fra Slots- og
Kulturstyrelsen

Ansvarligt forbrug og produktion

Tivoli har fokus pa at reducere skrald og madspild, bl.a. ved at komprimere
skrald, sa der bruges langt faerre ressourcer pa bortskaffelse. | tilleeg arbejdes
der i Tivolis outlets pa at reducere madspild, mens der ogsa er fokus pa at
reducere og sortere affald i administrative bygninger. Her traenes
medarbejdere via et onlineakademi om affaldssortering.

Klimahandling

Tivoli har kortlagt hele sit direkte og indirekte klimaaftryk og har opsat
handleplaner for klimaneutral intern drift i 2025. Her har Tivoli bl.a. forpligtet
sig tili en femarig periode at aftage strem fra en nyopfert solcellepark fra
oktober 2023. Vi kortleegger energiforbruget og fokuserer pa energioptimering
og udfasning af alle fossile energikilder. Med sin placering midti Kebenhavn
har Tivoli ogsa et ansvar for klimasikring af vores arealer, sa Tivoli ikke laegger
ungdvendigt pres pa Kebenhavns forsyningii tilfaelde af ekstreme vejrforhold
og skybrud. Viinkorporer klimasikringslgsninger labende og i nye projekter.
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Nar tallene er afgorende
Case

Tivoli har sat ekstra fokus pa at sikre det rette datagrundlag pa beere-
dygtighedsomradet. Dataindsamling pa omradet for baeredygtighed er

I 2022 har Tivoli intensiveret
afgerende for at kunne monitorere indsatserne - og at kunne handle agilt og arbej det med indsamling af Og
malrettet for at understgtte Tivoli som en baeredygtig forretning. Tivoli har - R 4
igennem en leengere periode afrapporteret pa klimamaessige tiltag og Verlflcerlng af ESG-nﬂgletal, Sa
gennemferte den farste baseline for CO,-udledning i 2019. Vores ESG- o 0
negletal er udvalgt pa baggrund af deres vaesentlighed og impact™. der ka‘n rapporteres pa dlsse?

pa samme made som med de

12022 er Tivoli begyndt at folge udviklingen i nggletallene lebende over

aret pa samme made som med de finansielle data. Det betyder, at ikke- flIlEiDSleHe data. Det betYder at
finansielle og finansielle data rapporteres sidestillet. Regelmaessig og . . . . .

lebende monitorering giver mulighed for at tilpasse forretningen efter lkke_flnanSIelle Og flnanSIelle
behoy - pé begge omréder. data rapporteres sidestillet
Generelt forbedres data &r efter &r pga. godt samarbejde med leverandarer fremOver,

og oget kendskab til de data, der er ngdvendige for at kunne opggre ESG-

tallene pa den rigtige made. Desuden har vi arbejdet malrettet med Martin Bakkegaard

regelmaessige, valide data til brug for opgerelsen af nggletal pa det sociale Finansdirektor

omrade, herunder lgn og medarbejderdata.

* | overensstemmelse med Finansforeningens, FSR - danske revisorers og Nasdaqgs seneste
retningslinjer for rapportering.
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Sikker digitalisering

Tivoli ensker at veere en digitalt ansvarlig virksomhed, hvor geester,
medarbejdere og samarbejdspartnere har tillid til, at vi behandler data
lovligt, sikkert og transparent. Det er et hovedfokus i Tivolis ’Politik for
Dataetik’. Derfor arbejder Tivoli aktivt med at forhindre sikkerhedshaendelser
og at mindske konsekvenser, hvis noget skulle ske.

Det er kernen i Tivolis dataetik, som ligeledes adresserer andre veaesentlige
afrapporteringspunkter i henhold til drsregnskabslovens § 99d.

Kun den data, som er ngdvendig for at skabe unikke geesteoplevelser, eller
data, som kan effektivisere og forny driften af Tivoli, bliver opsamlet.
Samtidig ma brugen og behandlingen af data selvfalgelig ikke skade tilliden
til Tivoli som en digitalt ansvarlig virksomhed. Det betyder bl.a. lgbende
investereringer i modernisering af teknologi, forbedring af sikkerheden
omkring data og systemer og ikke mindst, at vi er transparente om,
hvilke data vi behandler pé vegne af vores geester, medarbejdere og
samarbejdspartnere.

Tivolis dataetiske veerdier understetter, at vi altid tager velovervejede

beslutninger, nar det gaelder respekt for den enkeltes privatliv og veerdighed.

Tivoli efterstraeber en positiv fejlkultur for at sikre, at fejl og problemer
bliver behandlet pa en ordentlig made, sé vi labende kan forbedre os og
vores lgsninger.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022

Tivoli arbejder ud fra en risikobaseret tilgang til informationssikkerhed og
vi overvager lebende trusselsbilledet og tilpasser vores foranstaltninger
derefter. Stigende brug af information, data og digitalisering giver, sammen
med det aktuelle trusselsbillede, behov for et markant fokus pa
informationssikkerheden. | Tivoli er informationssikkerhed integreret i
aktiviteter og processer, og viden om informationssikkerhed er forankret
hos medarbejderne. Vi stiller krav til vores leverandgrer og falger op pa,
at deres ydelser og informationssikkerhed efterlever dem.

12022 har Tivoli foretaget en raekke sterre investeringer inden for det digitale
omrade for at styrke it-sikkerheden, forbedre og sikre den digitale
understgattelse af Tivolis gaestevendte lgsninger og effektivisere og
forbedre Tivolis drift.

De vaesentligste initiativer til styrkelse af it-sikkerheden i 2022:

Foretaget en planlagt ajourfering af vores adfaerdskodeks for
informationssikkerhed og it-beredskabsplan samt gennemgaet og
defineret vores kritiske processer og systemer

Lgbende introduceret nye tiltag for at imgdekomme det zendrede
trusselsbillede

Iveerksat en raekke security awareness-aktiviteter malrettet de digitale
trusler, som de enkelte medarbejdergrupper star over for.



GOVERNANCE

Tivoli gennemfarer arligt bade interne og eksterne audits af Tivolis
overholdelse af GDPR-reglerne. 12022 har Tivoli udviklet et digitalt
leeringsmodul om GDPR og ivaerksat synlige awareness-tiltag om GDPR
og kravene til medarbejderne i den forbindelse.

12023 planlaegger vi at modernisere Tivolis it-infrastruktur og yderligere
opbygge it-sikkerhedskompetencerne i Tivoli med henblik pa at kunne
opdage angreb og respondere hurtigere. Samtidig fortsaetter
informationsarbejdet, s Tivolis medarbejdere ved, hvordan de arbejder
sikkert med digitale lasninger.

FORLYSTELSESTRYGHED

I maj 2022 tradte den nye Forlystelsestandard i kraft (EN 814-2). Standarden
eren ISO-standard, der er udarbejdet ved stotte fra IAAPA, som er den
internationale sammenslutning af forlystelserparker. Standarden udger best
practise inden for sikkerhed for forlystelser.

Tivoli har forberedt implementeringen af den nye standard igennem de
seneste 3 ar, bl.a. i form af et it-system, der skal til at falge og dokumentere
driftsteknikernes daglige arbejde med at vedligeholde forlystelserne til rette
standard. Forebyggelse og labende vedligehold betyder, at Tivolis forlystelser
altid er klar til dagen, og nar noget opstar, tages forlystelsen ud af drift,
indtil forholdet er udbedret.

Alle krav til Tivolis forlystelser er samlet i digitale tjeklister, der afspejler
producentens og tilsynsmyndighederne krav til forlystelsen, og Tivoli har
selv fgjet flere relevante opgaver til listen for yderligere at sikre trygheden
ogoplevelsen.

Alle Tivolis forlystelser godkendes arligt af politiet med teknisk assistance fra
FORCE umiddelbart inden abningen af sommersasonen. Udover den arlige
godkendelse foretager FORCE et antal uanmeldte inspektioner pa udvalgte
forlystelser.

Tivolis arbejde med standarden og geestesikkerhed i gvrigt er forankret i Tivolis
"Politik for Forlystelsessikkerhed’, der en gang arligt gennemgas af Tivolis
bestyrelse.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022
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Leje ud og kobe ind

Tivoli gnsker at tilskynde sine lejere og leveranderer til ansvarlig adfeerd.
Udover pris, service, kvalitet og leveringssikkerhed vaegter og prioriterer
Tivoli samarbejde med lejere og leveranderer, som deler den
opfattelse, der ligger bag principperne i FN’s Global Compact, og som
arbejder for forbedringer pa de omrader, som de ti principper bergrer.

Pa baggrund af krigen i Ukraine gennemgik Tivoli alle relevante
samarbejdsaftaler og opdaterede standardvilkar og Code of Conduct for
leverandarer. Tivoli indskaerpede samtidig over for bade medarbejdere og
samarbejdspartnere, at Tivoli tager forpligtelsen til at overholde sanktioner
meget alvorligt og kraever, at Tivolis medarbejdere og samarbejdspartnere
gor det samme.

12022 har Tivoli desuden startet dialog med sine vaesentligste leverandgrer
vedrgrende deres klimaaftryk.

Tivoli vil ogsa fremadrettet anvende Code of conduct i samarbejde med
leverandgrer.
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STARK FORRETNINGSETIK

I Tivolis ’Politik for samfundsansvar’ er det beskrevet, at Tivolis gaester,
medarbejdere, samarbejdspartnere og samfund altid skal kunne regne
med, at Tivoli handler retfaerdigt og etisk korrekt og udviser sund
demmekraft og rettidig omhu.

Forventningerne til medarbejdernes forretningsmaessige adfzerd,
herunder bl.a. i forhold til antikorruption og bestikkelse, er beskrevet i
vores Forretningsetik. Tivoli har nultolerance over for korruption og
bestikkelse, og vi modtager eller yder ikke nogen form for korruption
eller bestikkelse, hverken i forhold til det offentlige eller private
samarbejdspartnere. Ethvert tilbud om penge eller andre veerdier, deri
forretningsmaessig sammenhaeng tilbydes for at pavirke en beslutning,
betragtes som korruption. Ingen medarbejdere ma saledes modtage,
acceptere et lafte om eller forlange nogen form for fordel, der kan
opfattes som korruption. Medarbejdere ma pa tilsvarende vis ikke
gore sig skyldige i handlinger, som er - eller kan opfattes som - forsgg
pa utilbgrligt at pavirke andres beslutninger.

Tivoli har faste regler vedrarende modtagelse af gaver og hdndtering af
interessekonflikter mv.

Tivoli vil ogsa fremadrettet have fokus pa den overordende forret-
ningsetik, herunder at reglerne om antikorruption og bestikkelse
indgar i onboarding af nye medarbejdere.

\l/

WHISTLEBLOWER

Tivoli har en whistleblowerordning, hvor uregelmaessigheder ved-
rerende virksomhedsdriften kan indrapporteres.
Whistleblowerordningen er tilgeengelig for bdde medarbejdere og sam-
arbejdspartnere. Tivolis whistleblowerordning vil ogsa fremadrettet
kunne tilgas via bade Tivolis intranet og hjemmeside.

Tivoli har i 2022 modtaget en enkelt indmelding via whistleblower-
ordningen, som er blevet handteret.
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NOTER

EU taksonomi

EU-taksonomien skal bidrage til at oprette et indre marked til fremme af en baeredygtig
udvikling i Europa, bl.a. baseret pa en afbalanceret skonomisk vaekst og et hgjt niveau for
beskyttelse og forbedring af miljokvaliteten.

EU-taksonomien klassificerer gkonomiske aktiviteter efter faelles europaeiske definitioner
af baeredygtighed. Taksonomien oversetter EU's seks miljg- og klimamal til en raekke
kriterier, som fastslar en gkonomisk aktivitets miljgmaessige baeredygtighed efter dens
bidrag til EU's klima- og miljgmal. Taksonomien definerer saledes, hvilke skonomiske
aktiviteter, der er miljgemaessigt baeredygtige - og hvilke, der ikke er.

Ar 2022 markerer et skifte i Tivolis rapportering om skonomiske aktiviteter. Vi har i 2022
foretaget vores fgrste vurdering af Tivolis gkonomiske aktiviteters kvalificering under
taksonomien og deres efterlevelse heraf. Tivoli har identificeret kultur, haveanlaeg,
byggeri, vedligeholdelse, transport, datahosting og erhvervsudlejning som vaerende
omfattet af taksonomien.

EU’S SEKS KLIMA- 06 MILJOMAL

forretning, som er omfattet af EU-taksonomiforordningen, for dernaest at vurdere, 1
om disse gkonomiske aktiviteter efterlever taksonomiens fire kriterier:

Vi har forst foretaget en taksonomi-kvalificering af, hvilke skonomiske aktiviteter i Tivolis
. Modvirkning af klimazendringer
2. Tilpasning til klimazendringer

3. Baeredygtig anvendelse og beskyttelse

1) Skalyde et betydeligt bidrag til mindst ét af EU's seks klima- og miljgmal. Hvert af de afvand- og havre R NN

seks klima- og miljgmal suppleres af fastsatte kriterier, der i sig selv ogsa er en af de e "

. . 4. Omstilling til cirkuleer gkonomi
fire betingelser.

2) lkke vaesentligt skader de gvrige fem mal.

3) Udgvesioverensstemmelse med sociale minimumsgarantier.

4) Opfylder de tekniske screeningkriterier for klima- og miljgmalene fastsat af

EU-Kommissionen.

5. Forebyggelse og bekaempelse af
forurening

6. Beskyttelse og genopretning af
biodiversitet og gkosystemer

De taksonomiomfattede aktiviteter for vores
nettoomseetning, kapitalomkostninger og
driftsomkostninger i 2022 var henholdsvis
32%, 57% og 47 %.
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EU talkksonomi

Iht. taksonomien udarbejdes nedenstaende tabeller for nettoomseetning, kapitaliserede omkostninger
og driftsomkostninger for at afspejle de taksonomiberettigede aktiviteter, som Tivoli har, samt hvorvidt
disse bidrager til den ngdvendige baeredygtige udvikling. Efter tabellerne er anfert den anvendte

regnskabspraksis, der er lagt til grund herfor.

Kriterium for vaesentligt bidrag Gor ikke vaesentlig skade (DNSH)
Nettoomsaetning Absolut  Andel Modvirkning Tilpasning Vand-og Cirkuleer ~ Forurening Biodiversitet Modvirkning Tilpasning Vand-og Cirkuleer Forurening Biodiversitet Minimums- Andelaf omsatningen,
oms. afoms.  afklima- til klima- hav- gkonomi og oko- af klima- til klima- hav- gkonomi  (J/N) og oko- garantier dererioverens-
(mio. kr.) (%) andringer andringer ressourcer systemer andringer  andringer  ressourcer  (J/N) systemer (J/N) stemmelse med
(%) (%) (JIN) (JIN) (JIN) (J/N) klassificeringssystemet
(%)
Aktiviteter, der er omfattet
af klassifikationssystemet 364,2 32%
Miljomeessigt baeredygtige
aktiviteter
Ingen 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Subtotal: 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Aktiviteter, der er omfattet af
klassificeringssystemet, men
som ikke er miljpmaessigt
beeredygtige
13.2 Biblioteker, arkiver,
museer og anden kulturel
virksomhed 318,9 28% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
13.1 Kreative aktiviteter,
kunst og forlystelser 45,3 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
7.7 Erhvervelse og ejerskab af
bygninger 131,4 12% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Subtotal: 364,2 32% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Nettoomsaetning, der hidrerer
fra aktiviteter, der ikke er
omfattet af klassificerings-
systemet 765,8 68% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Total: 1.130,1 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

Kvantitativ opdeling af taksonomiomfattede nettoomsatning:
Der er 32% af nettoomsaetningen der er taksonomiomfattet, men ingen aktiviteter, der understatter taksonomiens fire betingelser. De taksonomiomfattede aktiviteter vedrgrer primart entré-, turpas og Tivolikort-indteegter (318,9 mio. kr.),
lejeindtaegter fra ejede bygninger (131,4 mio. kr.) samt kulturindteegter i form af indteaegter fra events i Haven og Salene (45,3 mio. kr.). For mere information om vores omsaetning, se note 2.1 'Segmentoplysninger' i arsrapporten 2022, s. 46.
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Kriterium for veesentligt bidrag Gor ikke vaesentlig skade (DNSH)

Kapitalomkostninger Absolut  Andelaf  Modvirkning Tilpasning Vand-og Cirkuleer  Forurening Biodiversitet Modvirkning Tilpasning Vand-og Cirkuleer Forurening Biodiversitet Minimums- Andel af kapital-
kapital-  kapital-  afklima- til klima- hav- gkonomi og oko- af klima- til klima- hav- gkonomi  (J/N) og oko- garantier omkostninger, dereri
omkost- omkost-  aendringer andringer ressourcer systemer andringer  endringer  ressourcer  (J/N) systemer (J/N) overensstemmelse med
ninger ninger (%) (%) (J/N) (J/N) (J/N) (J/N) klassificeringssystemet
(mio. kr.) (%) (%)

Aktiviteter, der er omfattet

af klassifikationssystemet 48,0 57%

Miljomeessigt baeredygtige

aktiviteter

Ingen 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

Subtotal: 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

Aktiviteter, der er omfattet af
klassificeringssystemet, men
som ikke er miljomeaessigt
baeredygtige

7.2 Renovering af
eksisterende bygninger 22,7 27% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

7.5 Installation, vedlige-

holdelse og reparation af

instrumenter og anordninger

til maling, regulering og

kontrol af bygningers

energimaessige ydeevne 3,0 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

8.2Computerprogrammering,

konsulentbistand vedrerende

informationsteknologi og

lignende aktiviteter 15,7 19% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

5.2 Fornyelse af vandop-
samlings-, vandrensnings-
og vandforsyningssystemer 5,7 7% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

8.1 Databehandling, web-
hosting og lignende
serviceydelser 0,9 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

Subtotal: 48,0 57% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

Kapitalomkostninger, der

hidrgrer fra aktiviteter, der

ikke er omfattet af klassifi-

ceringssystemet 35,6 43% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

Total: 83,6 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

Kvantitativ opdeling af taksonomiomfattede kapitalomkostninger:
Der er 57% af kapitalomkostningerne, der er taksonomiomfattet, men ingen aktiviteter, der understgtter taksonomiens fire betingelser. De taksonomiomfattede aktiviteter vedrgrer primaert renovation af eksisterende bygninger (22,7 mio. kr.),
investering i software og computerydelser (16,7 mio. kr.) samt renovering af kloak (5,7 mio. kr.) For mere information om vores kapitalomkostninger, se note 3.1 'Immaterielle aktiver' og 3.2 'Materielle aktiver' i drsrapporten 2022, s. 52 og 54.
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NOTER

Kriterium for veesentligt bidrag Gor ikke vaesentlig skade (DNSH)
Driftsomkostninger Absolut  Andel Modvirkning  Tilpasning Vand-og Cirkuleer ~ Forurening Biodiversitet Modvirkning Tilpasning Vand-og Cirkuleer Forurening Biodiversitet Minimums- Andel af driftsomkost-
drifts- af drifts-  afklima- tilklima-  hav- gkonomi og oko- af klima- til klima- hav- gkonomi  (J/N) og oko- garantier ninger, dereri
omkost- omkost-  aendringer a&ndringer ressourcer systemer a@ndringer  endringer  ressourcer  (J/N) systemer (J/N) overensstemmelse med
ninger ninger (%) (%) (J/N) (J/N) (J/N) (J/N) klassificeringssystemet
(mio. kr.) (%) (%)
Aktiviteter, der er omfattet
af klassifikationssystemet 199,2 47%
Miljgmaessigt beeredygtige
aktiviteter
Ingen 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Subtotal: 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Aktiviteter, der er omfattet af
klassificeringssystemet, men
som ikke er miljomaessigt
beeredygtige
13.1 Kreative aktiviteter,
kunst og forlystelser 61,4 15% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
13.2 Biblioteker, arkiver,
museer og anden kulturel
virksomhed 42,8 10% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
7.2 Renovering af
eksisterende bygninger 28,2 7% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
8.1 Databehandling,
webhosting og lignende
serviceydelser 0,6 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
6.5 Transport med motor-
cykler, personbiler og lette
erhvervskgretgjer 0,5 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
6.6 Vejgodstransport 5,4 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
7.7 Erhvervelse og ejerskab
af bygninger 44,7 11% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
8.2Computerprogrammering,
konsulentbistand vedrerende
informationsteknologi og
lignende aktiviteter 15,7 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Subtotal: 199,2 47% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Driftsomkostninger, der
hidrgrer fra aktiviteter, der
ikke er omfattet af
klassificeringssystemet 221,5 53% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%
Total: 420,7 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0%

Kvantitativ opdeling af taksonomiomfattede driftsomkostninger:
Der er 47% af driftsomkostningerne, der er taksonomiomfattet, men ingen aktiviteter, der understotter taksonomiens fire betingelser. De taksonomiomfattede aktiviteter vedrerer primaert TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022 5l
kulturomkostninger(61,4 mio. kr.), driftsomkostninger for Haven (42,8 mio. kr.), omkostninger til ejede bygninger brugt til udlejning (44,7 mio. kr.) og renovation af eksisterende bygninger (28,2 mio. kr.).
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NOTER

@ Anvendt regnskabspraksis

Taksonomiomfattede KPI’er

Vi har identificeret vores taksonomiomfattede aktiviteter ud fra Tivolis forretningsmodel
sammenholdt med beskrivelser af omfattede skonomiske aktiviteter under taksonomien.
Dette er gjort sidelebende med gennemgang af arsregnskabet, hvor vi har medtaget alle
omfattede aktiviteter uden saerskilt bestemmelse af nedre gkonomisk graense for medtagelse.
Deinkluderede aktiviteter er naturligvis medtaget ud fra vores interne forstaelse og fortolkning
af retsakterne (forordning (EU) 2021/2139 savel som forordning (EU) 2021/2178). Det noteres, at
Tivoli har identificeret skonomiske aktiviteter relateret til kultur (13.1 og 13.2), haveanlaeg (5.2),
byggeri og vedligeholdelse (7.2, 7.5 0g 7.7), transport (6.5 og 6.6) og datahosting (8.1 0g 8.2) og
erhvervsudlejning (7.7) til at veere omfattet af taksonomien, til yderligere undersggelse mod de

tekniske kriterier, udspecificeret i nedenstaende tabel.

Taksonomi - Aktiviteter i overensstemmelse og ikke-overensstemmelse

Under gennemgang af kriterierne for bade “yde veaesentligt bidrag” og “ikke vaesentlig skade” har

vi ikke tilstraekkelig dokumentation tilstede for de omfattede aktiviteter, som menes at opfylde
betingelser for at vaere i overensstemmelse. Alle omfattede aktiviteter for rapporteringsperioden
klassificeres derfor som vaerende ikke-understgttende i forhold til taksonomiens betingelser.

Det noteres desuden, at der for kapitalrelaterede aktiviteter ikke forefindes en plan for taksonomi-
understgttelse i kommende kapitalaktiviteter, men at der arbejdes pa en proces for dokumentation
af taksonomiunderstgttelse jf. taksonomiens betingelser, samt at EU-taksonomiens betingelser far

betydelig vaegtning i prioritering og udferelse af kommende kapitalrelaterede aktiviteter.

Taksonomi - KPl'er, der ikke er omfattet af klassificeringssystemet

Andelen af nettoomsaetningen, kapitalomkostninger og driftsomkostninger, der ikke er omfattet
af EU-taksonomien, dvs. de af vores aktiviteter, der ikke er inkluderet i de delegerede retsakter,
bestdr bl.a. af indteegter og omkostninger til forlystelser samt indtaegter og omkostninger

i forbindelse med salg af fade- og drikkevarer.

Minimumsgarantier

Tivoli har fokus pa sit ansvar og arbejde med social baeredygtighed i egen forretning og
gennem veerdikaeden, hvilket understreges i vores ’'Politik for samfundsansvar’, som er baseret
pd internationale standarder for menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, miljg og

antikorruption, herunder FN Global Compacts 10 principper for ansvarlig virksomhedsdrift.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022

Dobbelttalling
Vihar undgéet dobbelttzelling pa tveers af gkonomiske aktiviteter i allokeringen af taelleren for
nettoomsaetning, kapitalomkostninger og driftsomkostninger ved at anvende segmentoplysninger

samt kontogrupper til fordelingen heraf.

Taksonomiomfattet nettoomsaetning

Andelen af vores taksonomiomfattede omsaetning beregnes som omsaetningen afledt af produkter
eller tjenester forbundet med taksonomiomfattede skonomiske aktiviteter som en andel af vores
samlede omsaetning (se drsrapporten 2022, s. 46).

Den taksonomiomfattede nettoomsaetning bestar af salg af entré-, turpas- og Tivolikort-indtaegter til

Haven, kulturindtaegter samt lejeindtaegter for ejede bygninger.

Taksonomiomfattede kapitalomkostninger

Andelen af vores taksonomiomfattet kapitalomkostninger beregnes som kapitalomkostninger
relateret til aktiver eller processer forbundet med taksonomiomfattede gkonomiske aktiviteter
som en andel af vores kapitalomkostninger, der er bogfart baseret pa IAS 16 (73: (e)(i) og (iii)), og

IAS 38 (118: (e)(i)) og derved inkluderet i 'Overfort fra aktiver under opfarelse' og 'Overfort fra
igangvaerende projekter' (se drsrapporten 2022, s. 52 og 54).

De taksonomiomfattede kapitalomkostninger bestar af indeveerende ars investeringer, som primaert
vedrgrer renovation af eksisterende bygninger, investering i software og computerydelser samt

renovering af kloak.

Taksonomiomfattede driftsomkostninger

Andelen af vorestaksonomiomfattede driftsomkostninger beregnes som driftsomkostninger
relateret til aktiver eller processer forbundet med taksonomiomfattede skonomiske aktiviteter
som en andel af vores driftsomkostninger, der er inkluderet i 'Andre eksterne omkostninger'.
De taksonomi-omfattede driftsomkostninger bestar primaert af kulturomkostninger,

driftsomkostninger til Haven samt omkostninger til ejede bygninger anvendt til udlejning.

Vi har valgt at anvende 'Andre eksterne omkostninger’ som grundlag for vurderingen af taksonomi-
omfattede driftsomkostninger, idet dette pa nuveerende tidspunkt er det bedst tilgaengelige

grundlagiarsrapporten sammenholdt med definitionen i forordningen.



NOTER

Environment

Uddybende information vedrgrende noter for klimaforhold

2022

SCOPE1, 2 & 3 UDLEDNING UDLEDNING PR. GAST

62.31 16.2

TONS CO; 2 KG CO;,

1.1 Drivhusgasemissioner (CO,ze)
1.2 Energiforbrug

1.3 Affald

1.4Vand

1.5 @kologimaerkninger

1.6 Genbrug og gode vaner
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NOTER

L1 Drivhusgasemmissioner

CO,-xkvivalenteritons CO,

2022 2021* 2019*

tCO,2e tCO,  BaselinetCOyae

Scope 1 - Braendstof 180 167 190
Scope 2 - Kgbt energi - Lokationsbaseret 2.080 1.181 2.252
Scope 2 - Kgbt energi - Markedsbaseret 424 392 378
Scope 3 - Veerdikaede 60.050 37.105 70.355
1. Kgbte varer og services 38.325 26.337 32.642
2. Investeringer 3.448 3.638 7.803
3. Braendstof og energirelaterede aktiviteter 874 783 978
4. Varetransport 726 519 205
5. Affald 170 224 60
6. Forretningsrejser 71 23 181
7. Medarbejdertransport 310 762 1.256
8. Energiforbrug for lejede bygninger, lokationsbaseret 248 165 223
8. Energiforbrug for lejede bygninger, markedsbaseret 144 80 179
9. Gaestetransport 14.962 3.824 26.004
14. Franchise 916 831 1.004
Total udledning lokationsbaseret 62.310 39.090 72.797
Total udledning, markedsbaseret 60.550 37.579 70.879
CO,-udledning i kg pr. gaest 16,2 16,3 15,9
CO,-udledning i tons pr. omsat million DKK 55,1 54,3 69,2

* Tal er revurderet med nye emissionsfaktorer for 2022.
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NOTER

@ Anvendt regnskabspraksis

Beregning af CO,-akvivalenter

Drivhusgasser er gasser, som bidrager til opvarmning af klimaet ved at absorbere infrarad
straling. For at kunne beregne Tivolis samlede drivhusgasemissioner (klimaaftryk) konverteres
de forskellige drivhusgasemissioner til CO,-zaekvivalenter (CO,z). Konverteringen af forskellige
gasser afspejler deres globale potentiale som drivhusgasser. Vi rapporterer vores udledning i
CO,-kvivalenter i henhold til Greenhouse Gas- Protokollen.

Scope 1 - Alle direkte emissioner

Scope 1-emissioner kommer fra aktiviteter, som virksomheden kontrollerer direkte. Det omfatter
transport med Tivolis keretgjer og direkte emissioner fra dieselforbrug. Scope 1-emissioner
beregnes efter metoden i drivhusgasprotokollen ved at anvende emissionsfaktorer pa Tivolis
specifikke aktivitetsdata.

Scope 2 - Indirekte emissioner

Scope 2-emissioner er de indirekte emissioner i forbindelse med den energi, som Tivoli kgber,
det vil sige el eller varme. Scope 2-emissioner beregnes efter metoden i drivhusgasprotokollen
ved at anvende emissionsfaktorer pa Tivolis specifikke aktivitetsdata.

Scope 3 - Alle gvrige indirekte emissioner

Scope 3-emissioner vedrgrer emissioner fra kilder, som Tivoli ikke selv ejer eller kontrollerer direkte.
De daekker emissioner fra indkebte varer og tjenesteydelser, men ogsa bortskaffelse af affald,
investeringer og transport. Scope 3-emissioner beregnes i henhold til drivhusgasprotokollen. Den
samlede udledning beregnes ved en kombination af aktivitetsdata og leveranderdata (scope 1 og 2),
hvor "average data method" samt “spend-based method” benyttes. Metoden er afhaengig af den
tilgeengelige data. Data traekkes fra Tivolis finanssystem og indsamles direkte fra Tivolis leveranderer
(f.eks. transport, affaldsstramme, fedevarer, tekstilindkgb mv.). Redegarelsen for Tivolis klimaaftryk
er nummer tre af sin slags. Der er derfor foretaget antagelser baseret pa varierende datamodenhed.
Et eksempel er gaestetransport. Tivoli indsamler ikke konkrete data pa gaesternes transport, og vi har
derfor data fra eksterne kilder, som bruges til opggrelsen af Tivolis andel af turismen i Kebenhavn.
Denne beregningsmetode er behaeftet med en grad af usikkerhed, nar den anvendes i kontekst med
Tivolis gaester. P4 samme made varierer deekningsgraden af valide data inden for nogle kategorier, og
der er derfor varierende grad af usikkerhed i enkelte kategorier, heriblandt udledning i segmenter,
hvor Tivoli ikke har direkte kontrol.

Vurderinger og sken

Med ensket om at forbedre forstaelsen af Tivolis udledning fra ar til ar vil vi efter behov justere
og tilpasse den benyttede regnskabsmetode. Dermed sikres validiteten og kvaliteten af vores
beregninger, hvilket positivt pavirker vores endelige klimaaftryk.

Derfor har Tivoli defineret en formel tilgang til genberegninger pa linje med Greenhouse Gas
Protocol, som lyder:

+ Ved vaesentlige strukturelle zendringer beskrives tydeligt tilfajede eller ekskluderede
elementer i reference-aret og det aktuelle ar. Resultatet heraf er, at dele ikke vil kunne
sammenlignes ar for &r med tidligere opggrelser. Samme princip geeldende ved inkludering
af nye eller flere kategorier i scope 3.

« Ved andringer til tidligere anvendt metode, sdsom andring i emissionsfaktorer, datakvalitet,
fund af betydelig fejl (eller flere mindre fejl som tilsammen er vaesentligt), vil der foretages en
gennemgang af opgerelserne fra reference-aret og de to ar for indevaerende &r. Dermed sikres
at klimaregnskabet kan sammenlignes over tid. Baselineregnskabet for 2019 kan saledes
@ndres for senere ar.

Vi har benyttet princippet om finansiel kontrol til organisatorisk afgraensning. Det betyder, at vi
i denne redegorelse har alle drivhusgasudledninger, hvor Tivoli har finansiel kontrol.

Det geelder ogsa rollen som udlejer, sa udledning fra lejemal er medtaget i scope 1 og 2. Der er
ikke medregnet drivhusgasudledning fra aktiviteter, hvor Tivoli ikke har finansiel kontrol.
Felgende er vurderet irrelevante for Tivoli og er derfor ikke medtaget i regnskabet: kategori 10, 11,

12,13 0g 15.

For yderligere beskrivelse af metode og opgerelse henvises der til note 4.2
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NOTER

102 Energiforl’rug Anvendt regnskabspraksis

Energiforbruget bestar af elektricitet, fiernvarme og fjernkaling.

Vedvarende energi er energi fra vedvarende energiressourcer, som kan genopfyldes naturligt,

MWh 2022 2021 2020* 2019* 2018* herunder sol, vind, vandkraft, biomasse og geotermisk varme.
Elektricitet™* 12.910 11.116 - - -

Fiernvarme 9.761 8.883 - - - @ Formel

Fjernkeling 564 653 - i - Energiforbrug = Summen af forbrug pa forskellige energikilder

* Historiske data fra for 2021 er ikke opgjort.

** Tivoli har oprindelsescertifikater pa vedvarende vindenergi som afdaekker sterstedelen af forbruget.

1.3 AlfaldSSﬂPtel’ing (Tons, kg) 2022 2021 2020* 2019* 2018*

Dagrenovation 1.120 711 - - -
Madaffald 353 229 - - -
@ Anvendt regnskabspraksis Glas 153 99 - - -
Aktivitetsbaseret datametode anvendt med indhentning af aktivitetsdata pa daglig basis fra Metal 2 16 ) ) )
leverandarer pa affaldshandtering. Pap 181 106 - - -
Papir 1 - - -
12022 er opgerelsesmetoden aendret, sdledes at der rapporteres pa de offentliggjorte Plast 1 - - -
affaldsfraktioner samt egne tilpassede. Samme opsplitning er ikke mulig pa data for 2018-2020, Farligt affald 0 . . .
hvorfor disse er udeladt. Tekstiler 0 ) ) ) )
Haveaffald 336 366 - - -
@ Formel Trae 6 33 ) ) )
Affald = Summen af affald hentet i forskellige affaldsfraktioner Byggeaffald 87 105 - - -
Jord 189 303 - - -
dvrige 39 31 - - -
Affaldssorteringi alt 2.486 2.175 - - -

* Historiske data fra fer 2021 er ikke opgjort.
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1.4 Vand

@ Anvendt regnskabspraksis

Vandforbruget deekker alt vand forsynet fra vandvaerket. Varmt og koldt brugsvand.

@ Formel

(m?) 2022 2021 2020 2019 2018
Vandforbrug = Summen af alt forbrugt vand
Vandforbrug 118.300 101.726 98.994 151.051 146.580
e e @ Anvendt regnskabspraksis
1.5 Okologimgserkninger
Det gkologiske spisemaerke
Det gkologiske spisemaerke angiver, hvor stor en andel af de ravarer, kskkenet anvender, der er
okologisk. Spisemaerket findes i guld, selv og bronze.
De gkologiske spisemaerker er godkendt af fadevaremyndighederne.
(antal) 2022 2021 2020 2019 2018
Antal med gkologimaerke i guld 1 1 - - - @ Formel
Antal med gkologimaerke i salv 5 1 1 1 ) . .
Antal med gkologimasrke i bronze 5 6 5 4 3 Pkologimeerke = Antal gkologiske spisemaerker

« Guldmeaerke: 90-100 % pct. gkologiske ravarer
+ Sglvmaerke: 60-90 % gkologiske ravarer
+ Bronzemzerke: 30-60 % gkologiske ravarer
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NOTER

1.6 Genbrug og gode vaner

2022 2021 2020 2019 2018
Triptal Antal 6,3 7,1 7,6 5,8 4,5
Souvenireffekt % 15% 14% 13% 20% 22%

@ Anvendt regnskabspraksis

Triptal angiver, hvor mange gange Tivolis genbrugsbaegre genbruges (cirkulationsomgange).
Souvenireffekt i % angiver, hvor mange baegre der forsvinder ud af Haven.

Formel
Antal genbrugte baegre

Triptal =
Samlet antal baegre i omlob

Antal baegre, der forsvinder fra Haven
Souvenireffekt = - x 100
Samlet antal baegre i omlob
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NOTER

Social

- Sociale forhold

Uddybende information vedrgrende noter for sociale forhold

MEDARBEJDERTILFREDSHED

1%

2022

LONFORSKEL MELLEM KON

1,OSX

2.1 Fuldtidsarbejdsstyrke

2.2 Kensdiversitet

2.3 Lenforskel mellem ken

2.4 Medarbejderomsaetningshastighed
2.5 Investering i uddannelse

2.6 Medarbejdertilfredshed

2.7 Sygefraveer

2.8 Lost Time Injury Frequence, LTIF

2.9 Investeringer i Tivoli

2.10 Fribilletter til lokalsamfundet m.m.
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NOTER

2.1 Gennemsnitlige antal ansatte

2022 2021 2020 2019 2018
Gennemsnitlige antal ansatte 983 828 903 971 960
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' DEN FLYVENDE KUFFERT
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@ Anvendt regnskabspraksis

Tivoli har mange medarbejdere, der arbejder fast i Tivoli. Dette er bAde medarbejdere,
der vedligeholder Haven og bygningerne samt medarbejdere i restauranter, hotel og
administrationen. Nar Tivoli har dbent, bliver det suppleret med mange saesonansatte
medarbejdere. En stor del af disse kommer tilbage szeson efter saeson.

Sterstedelen af medarbejderne i Haven er timelennede, mens medarbejdernei salg
og administration er funktionaerer.

Medarbejderdata hdndteres centralt i overensstemmelse med GDPR.

@ Formel

;. Samlede indberetning af ATP-bidrag
Gennemsnitlige antal ansatte =

Samlet ATP-bidrag pr. medarbejder




NOTER

2.2 Konsdiversitet

2022 2021

2020* 2019*

2018*

Konsdiversitet
blandt alle medarbejdere
Andel af kvinderi alt

49,6% 47,2%

Konsdiversitet

for gvrige ledelseslag
Andel af kvinder pa gvrige
ledelseslag eller derover

29,0%  28,6%

Konsdiversitet
i direktionen

Andel af kvinder i direktionen

50,0% 50,0%

0% 0%

0%

* Historiske data fra for 2021 er ikke opgjort.

49,6%

KVINDER
2021: 47,2%

2022
KONSDIVERSITET

BLANDT ALLE MEDARBEJDERE

MZND
2021:52,8%

@ Anvendt regnskabspraksis

Keonsdiversitet (alle medarbejdere)

Keonsdiversitet defineres som andelen af fuldtidsansatte kvinder ud af den samlede
fuldtidsarbejdsstyrke. Kensdiversiteten er baseret pa FTE'er for kalenderaret 2022. Det deekker
bade timelennede medarbejdere og funktionzerer.

Kensdiversitet (ovrige ledelseslag)

Tivoli definerer kensdiversiteten i den gvrige ledelse som andelen af kvindelige medarbejdere i
stillinger pa ledelsesniveau og derover sammenlignet med det samlede antal fuldtidsansatte pa
ledelsesniveau og derover ved udgangen af aret.

Kensdiversitet (direktionen)

Tivoli definerer kgnsdiversiteten i ledelsen som andelen af kvindelige medarbejdere i stillinger pa
direkterniveau sammenlignet med det samlede antal fuldtidsansatte pa direktgrniveau og
derover ved udgangen af aret.

@ Formel

Kvindelige FTE' er
Kensdiversitet =

Fuldtidsarbejdsstyrke

)xlOO

Kvindelige ledere
Alle ledere

Kensdiversitet for gvrige ledelseslag = ( ) x 100

Kvindelige direktionsmedlemmer

Kensdiversitet for direktionen = ( ) x 100

Alle direktionsmedlemmer
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NOTER

2.3 Lonforskel mellem kon Anvendt regnskabspraksis

Lenforskellen mellem kgn defineres som medianlennen for maend divideret med medianlennen
for kvinder. Den lgn, der indgar i beregningen, omfatter den kontraktmaessige grundlen, pension,
bonus og andre ydelser. Dette betyder, at nar en kvinde tjener 1 kr., sa tjener en mand 1,08 kr. i 2022.

Gange 2022 2021 2020* 2019* 2018*
Lonforskel mellem kon
Lanforskel mellem kan 1,08 1,08 - - -

Vurderinger og skon
Alle lgngrupper er medtaget i beregningen, hvorfor bade fastansatte og saeesonansatte medgar i
beregningen.

@ Formel

Lenforskel mellem kgn =

* Historiske data fra fer 2021 er ikke opgjort.

Median mandligt ken

Median kvindeligt ken

204‘ Medal"bejdel’- @ Anvendt regnskabspraksis
0mswtningshastighed Omsaetningen opdeles for gagelennede, manedslennede og timelgnnede. Disse omfatter

forskellige fratraedelsesgrunde, herunder pensionering, afskedigelse og opsigelse. Fratraedelse
regnes fra fratraedelsesdatoen.

2022 2021 2020* 2019* 2018*

" " " Medarbejderomsatningshastigheden beregnes som forholdet mellem det samlede antal FTE'er,
Medarbejderomsatningshastighed . . .
der forlader virksomheden, og det samlede antal FTE'er i samme periode.

Gagelgnnede 3,2% 4,1% - - -
Manedslgnnede 2,1% 7,4% - - -
) . . Formel
Timelgnnede AT 27,1% ) ) ) ) ) ) Gennemsnitlige antal fratrddte ansatte
Samlet 33,9% 38,6% - - - Medarbejderomsaetningshastighed = x 100

Gennemsnitlige antal ansatte

* Historiske data fra for 2021 er ikke opgjort.
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2.3 Investering i uddannelse

(kr./arbejdstime) 2022 2021 2020 2019 2018
Investering i
kompetenceudvikling 1,96 1,51 1,69 1,75 1,47

pr. arbejdstime

Anvendt regnskabspraksis

Investering i kompetenceudvikling pr. arbejdstime er opgjort pd baggrund af det antal kroner,
der er brugt pd uddannelse pr. praesteret arbejdstime.

@ Formel

Ombkostninger til kompetenceudvikling

Investering i kompetenceudvikling pr. arbejdstime =
Samlet antal arbejdstimer for dret for

samlede ansatte

2.6 Medarbejdertilfredshed

2022 2021 2020 2019 2018

MTU-besvarelse i %

“Altialt er Tivoli

91% 89% 91% 89% 90%
en god arbejdsplads” 0 ° 0 ° °

@ Anvendt regnskabspraksis

Medarbejdertilfredsheden er opgjort pa baggrund af andelen af medarbejdere, der har besvaret
'naesten altid sandt' og 'ofte sandt' pa spgrgsmalet "Alt i alt er Tivoli en god arbejdsplads".
Andel af medarbejdere, der har

@ Formel
besvaret 'naesten altid sandt, og 'ofte sandt'

Medarbejdertilfredshed = Alle medarbejderes svar x 100
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NOTER

2.7 Sygefravaer

2022 2021 2020* 2019* 2018*

Sygefravaer 4,5% 4,5% 2,9% 2,9% 2,8%

* Grundet tilpasninger i metodikken for 2021 og 2022 er disse ikke sammenlignelige med 2018-2020.

Anvendt regnskabspraksis

Sygefravaer er opgjort ud fra data fra lensystemet og er dannet pa baggrund af indmeldte
sygedage sammenholdt med antal arbejdstimer.

@ Formel
Antal registrerede sygetimer

Sygefravaer = ( x 100
Antal mulige arbejdstimer

2.8 Lost Time Injury
Frequence, LTIF

(Ratio pr. 1 mio. arbejdstimer) 2022 2021 2020 2019 2018

Lost Time Injury Frequence, LTIF 33,9 17,3 19,6 22,6 23,9

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2022

@ Anvendt regnskabspraksis

LTIF er en personskade pa en medarbejder i forbindelse med udfgrelsen af arbejdsopgaver pa
arbejdspladsen, som resulterer i én eller flere mistede arbejdsdage i forhold til planlagte
arbejdsdage/-skift. En ulykke betragtes kun som en ulykke med fraveer, hvis medarbejderen ikke
kan udfere sine almindelige arbejdsopgaver, tager fri for at komme sig eller tildeles aendrede
arbejdsopgaver i rekonvalescensperioden.

@ Formel

Lost Time Injury Frequence, LTIF =

Andel af LTIF-haendelser x 1.000.000
Antal preesterede arbejdstimer




NOTER

2.9 Investeringer i Tivoli

Anvendt regnskabspraksis

Investering til vedligehold af bygninger, haveanlaeg m.m. er opgjort pd baggrund af data fra de

finansielle tal revideret i arsregnskabet.

Mio. kr. 2022 2021 2020 2019 2018

Investering 70,5 61,3 50,6 54,6 86,0
2.10 Fribilletter til (§) Anvendtregnskasprasis
lokalsamfundet vl Tl harvlgt it oot
Mio. kr. 2022 2021 2020 2019 2018

Fribilletter til lokalsamfundet 2,2 0,9 1,2 2,5 2,6
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NOTER

Governance
- Ledelsesforhold

Uddybende information vedrgrende noter for ledelsesforhold

2022

ANDEL AF KVINDER I BESTYRELSEN ANTAL BESTYRELSESMODER

25% o

3.1 Kensdiversitet i bestyrelsen
3.2 Tilstedevaerelse pa bestyrelsesmader
3.3 Lenforskel mellem CEO og medarbejdere
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NOTER

3.1 Kensdiversitet i bestyrelsen

2022 2021 2020 2019 2018

Kensdiversitet i bestyrelsen
Andel af kvinder i bestyrelsen 25% 25% 25% 25% 25%

Anvendt regnskabspraksis

Kensdiversitetsforholdet beregnes som andelen af kvindelige bestyrelsesmedlemmer pr. 31.
december. Det omfatter udelukkende bestyrelsesmedlemmer valgt af generalforsamlingen.
Medarbejderrepraesentanter i bestyrelsen medtages ikke.

Kvindelige generalforsamlingsvalgte

@ Formel
bestyrelsesmedlemmer

Bestyrelsens kensdiversitet = x 100
Alle generalforsamlingsvalgte

bestyrelsesmedlemmer

3.2 Tilstedevserelse
pa bestyrelsesmeoder

2022 2021 2020 2019 2018

Tilstedevaerelse pa bestyrelsesmoder
Antal mader 5) 7 12 5 5
Deltagelse 100%  100% 100% 100% 100%
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@ Anvendt regnskabspraksis

Deltagelsesprocenten for bestyrelsesmader beregnes som summen af antallet af
bestyrelsesmader, som det enkelte bestyrelsesmedlem har deltaget i, og det samlede antal
afholdte bestyrelsesmader.

Den nuveerende bestyrelse bestar af to medarbejderrepraesentanter og fire bestyrelsesmedlemmer.

Alle seks bestyrelsesmedlemmer indgar i beregningen
Antal bestyrelsesmader, hvor man har

@ Formel
veeret tilstede pr. bestyrelsesmedlem

Tilstedevaerelse pa bestyrelsesmader = x 100
Antal bestyrelsesmader

x Antal bestyrelsesmedlemmer




NOTER

3.3 Lenforskel mellem CEQ (§) anvendtregnskabsprakis
0g medal’bejdel’e Lonforskellen mellem CEO og medarbejdere defineres som gennemsnitlig aflenning af

medarbejderne sammenholdt med CEO-kompensation. Den lgn, der indgdr i beregningen,
omfatter den kontraktmaessige grundlen inklusive pension, bonus og andre ydelser. | nggletallet

(Gange) 2022 2021 2020* 2019 2018 er fratraedelsesgodtgorelse ikke medtaget.
Lenforskel mellem @ Forme .

. 15,7 15,8 17,9 23,8 20,9 CEO-kompensation
CEO og medarbejdere Lenforskel mellem CEO og medarbejdere =

Gennemsnitlig aflenning af medarbejderne
*indeholder len for begge adm. direktgrer ansat i perioden.
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NOTER

Appendiks

Uddybende information til forstdelse af rapporten

4.1 KPl-oversigt
4.2 ESG - datavalg og rammetilgang
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NOTER

4.1 KPI-oversigt

KPI

Environment - miljodata Enhed Note 1.1 2022 2021 2020 2019 2018
CO,z, scope 1 Tons 180 167 - 190 -
CO, 2, scope 2 Tons 2.080 1.818 - 2.252 -
CO,, scope 3 Tons 60.050 37.105 - 70.355 -
Total 62.310 39.090 - 72.797

Geestetal 3.853.650,0  2.398.000,0 4.581.000,0

Udledning pr. gaest 16,2 16,3 15,9

Omsaetning i mio. kr. 1.130,1 719,3 1.051,3

Udledning pr. omsat mio. kr. 55,1 54,3 69,2

Energiforbrug Enhed Note 1.2 2022 2021 2020 2019 2018
Elektricitet MWh 12.910 11.116 - - -
Fjernvarme MWh 9.761 8.883 - - -
Fjernkgling MWh 564 653 - - -
Vandforbrug Enhed Note 1.3 2022 2021 2020 2019 2018
Samlet vandforbrug m3 118.300 101.726 98.994 151.051 146.580
gkologimarkninger Enhed Note 1.5 2022 2021 2020 2019 2018
Antal med gkologimaerke i guld Antal 1 1 - - -
Antal med gkologimaerke i sglv Antal 5 1 1
Antal med gkologimaerke i bronze Antal 5 6 5 4 3
Genbrug og gode vaner Enhed Note 1.6 2022 2021 2020 2019 2018
Triptal Gange 6,3 7,1 7,6 5,8 4,5
Souvenireffekt % 15% 14% 13% 20% 22%
Affaldssortering Note 1.3 2.486 2.175 - - -
Dagrenovation Tons 1.120,4 880,9 - - -
Madaffald Tons 353,8 229,0 - - -
Glas Tons 153,0 99,6 - - -
Metal Tons 6,7 16,1 - - -

Historiske data fra fer 2021 er i enkelte tilfaelde ikke medtaget, idet de ikke tidligere har vaeret opgjort.
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Environment - miljodata Enhed Note 2022 2021 2020 2019 2018
Affaldssortering - fortsat Note 1.3

Pap Tons 181,1 106,3 - - -
Papir Tons 2,7 1,0 - - -
Plast Tons 8,2 1,1 - - -
Farligt affald Tons 0,8 0,5 - - -
Tekstiler Tons 0,5 - - - -
Haveaffald Tons 336,3 366,8 - - -
Tree Tons 6,6 33,6 - - -
Byggeaffald Tons 87,5 105,5 - - -
Jord Tons 189,3 303,2 - - -
dvrige Tons 39,2 31,7 - - -
Social - sociale data Enhed 2022 2021 2020 2019 2018
Gennemsnitlige antal ansatte Antal Note 2.1 983 828 903 971 960
Kensdiversitet % Note 2.2 49,6% 47,2% - - -
Kgnsdiversitet for gvrige ledelseslag % Note 2.2 29,0% 28,6% - - -
Lenforskel mellem kgn Gange Note 2.3 1,08 1,08 - - -
Medarbejderomsaetningshastighed % Note 2.4 33,9% 38,6% - - -
Investering i kompetenceudvikling pr. arbejdstime kr./arbejdstime Note 2.5 1,96 1,51 1,69 1,75 1,47
Medarbejdertilfredshed % Note 2.6 91% 89% 91% 89% 90%
Sygefraveer % Note 2.7 4,5% 4,5% 2,9%" 2,9%* 2,8%"
Lost Time Injury Frequence, LTIF Ratio** Note 2.8 33,9 17,3 19,6 22,6 23,9
Investeringer i Tivoli mio. kr. Note 2.9 70,5 61,3 50,6 54,6 86,0
Fribilletter til lokalsamfundet mio. kr. Note 2.10 2,2 0,9 1,2 2,5 2,6
Governance - ledelsesdata

Bestyrelsens kansdiversitet % Note 3.1 25% 25% 25% 25% 25%
Tilstedevaerelse pa bestyrelsesmagder % Note 3.2 100% 100% 100% 100% 100%
Lenforskel mellem CEO og medarbejdere Gange Note 3.3 15,7 15,8 17,9 23,8 20,9

Historiske data fra for 2021 er i enkelte tilfaelde ikke medtaget, idet de ikke tidligere har vaeret opgjort.
* Grundet tilpasninger i metodikken for 2021 og 2022 er disse ikke sammenlignelige med 2018-2020.

**Pr.1 mio. arbejdstimer
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NOTER

4.2 ESG - datavalg og rammetilgang

Scope ‘ Beskrivelse ‘

Beregningsmetode og antagelser

Datakilder/
Datakvalitet

Emissionsfaktor-
kilder

Fokusomrader for
de kommende ar

Aktivitetsdata indhentet fra leverandgrer. Samlede emissioner estimeres ved deep
dives pa en raekke investeringer, eksklusive lenninger, arbejdstimer, aktivitetsdata
fra leverandgrer m.m. For hver emissionskategori blev der estimeret emissioner
pr. kr., som ekstrapoleres til restomkostninger og lejere.

forbedres. En betydelig andel
af emissionerne baseres pa
kr. brugt, som gger graden af
usikkerhed.

1. Forbrug af Aktivitetsbaseret metode pa faktiske maengder forbrugt. Ingen antagelser, ej heller Kvaliteten af data er hgj, da DEFRA, IPCC, UK Gov, Systematisk
fossilt ekstrapoleret til lejere jf. finansiel konsolidering, da omfanget i scope 1 tilskrives denindsamles direkte fra HoFor dataindsamling lgbende
braendstof, Tivoli alene. 2021 emissionsfaktorer er benyttet for HoFor data grundet manglende leverandgrer og forsynings- og opgerelse pr. kvartal.
koling og gas opdatering af 2021 miljedeklarationen. selskaber, og der benyttes Forbedre fordeling af
en aktivitetsbaseret metode. forbrug pa lokationer.

2. Indkgbt energi Aktivitetsdata opgjort i faktisk forbrug i kWh pa el og fjernvarme og kombineret Hoj datakvalitet, idet data Energinet, HoFor Sikre fyldestggrende data
metode for fjernkeling opgjort i kWh-forbrug. Der benyttes gennemsnitlig leveres som faktisk forbrug samt emissioner i realtid
emissionsfaktor for aret for alle kategorier. Ekstrapolering af stremforbrug til seks direkte hos leverandgren ved integration af alt
lokationer, forpagtet af lejere - opgares ved gennemsnitligt forbrug pr. kvadratmeter. opgjortikWh. energiforbrugiCTS-

Der benyttes 125%-metode. Oprindelsescertifikater daekker ikke forpagtere med | ar benyttes dansk emis- system. Indhentning af
egen elforsyning. Varme og keling antages at deekke Tivoli inkl. forpagtere i sionsfaktor pa el modsat lejernes forbrugsdata for
aktivitetsdata. 2021-emissionsfaktorer er benyttet for HoFor data grundet manglende europeeisk som sidste ar. at minimere
opdatering af 2021-miljedeklarationen. ekstrapolering.
3.1 Kebte varer Kombineret metode - spend og gennemsnitlig - benyttet baseret pa indsamlet data Hoj datakvalitet for Tivolis Concito, DEFRA Fortsaette og forbedre
og servicer fra Tivolis primaere leverandgrer. Metoden benyttes for leveranderer, der leverede indkeb i de storste katego- dataindsamling fra Tivolis
gennemsnitlige data (keb opgjort i vaegt), ved at tilleegge emissionsfaktorer pa vaegt rier (med hgj deekningsgrad leverandgrer via lgbende
baseret pa standardiserede dataindsamlingsskabeloner. For den resterende andel pé kategorien Food and dataindsamling.
anvendes den spend-baseret datamodel. Beverage), idet data er
indsamlet direkte fra
Emissioner ekstrapoleres til lejere baseret pa omkostnings-/indtaegtsandel. leverandgrer og dernaest
I mangel pa direkte svarende emissionsfaktor benyttes proxy-emissionsfaktor, ekstrapoleret til lejere med
dvs. for et produkt, der ligner meget. en spendbaseret metode.
Ringere datakvalitet i
kategorien non-food, som i
hojere grad har benyttet en
spendbaseret metode.
3.2 Investeringer Kombination af aktivitetsbaseret og spend-baseret datamodel benyttet. Data kan med fordel DEFRA, Ecolnvent Udvidet dataindsamling fra

leverandgrer ifm. investe-
ringer, renoveringer og
byggeprojekter. Storre indsigt
vil give en hgjere datakvalitet,
som er mindre afheaengig af
emissionsberegninger
baseret pa kr. brugt
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Scope Beskrivelse

Beregningsmetode og antagelser

Standardtabsfaktorer pa scope 1- og 2-inputdata benyttes.

Datakilder/
Datakvalitet

Hoj datakvalitet.

Emissionsfaktor-
kilder

DEFRA, HoFor,

Fokusomrader for
de kommende ar

Ikke signifikant.

2021-emissionsfaktorer er benyttet for fijernvarme grundet manglende opdatering Energinet
af 2021-miljedeklarationen.
Kombineret aktivitetsdata og estimater med brug af data fra primaere leveranderer Datakvalitet er hgj grundet DEFRA Indsamle interne og eks-
med ekstrapolering til lejere. en hgj daekningsgrad pa data terne transportdata
indhentet fra samtlige leve- lebende og fra samtlige le-
randerer i kategorien. verandgrer i alle kategorier
for at sikre fuldstaendinge
aktivitetsdata for hele
kategorien.
Aktivitetsbaseret datametode anvendt med indhentning af aktivitetsdata pa daglig Hoj datakvalitet, idet der ikke DEFRA Ikke signifikant.

basis fra leveranderer pa affaldshandtering.

forekommer ekstrapolering
til lejere, da deres affald er in-
deholdti Tivolis
affaldsmaengder.

Gennemsnitlig datametode anvendt for fly, faerge og taxi. Der forekommer antagel-
seromkring distance i km rejst.

Datakvalitet er lav til medi-
um grundet antagelser og
ekstrapolering pa kr. brugt.

UK Gov, Klimaradet

Eventuelt benytte eksternt
rejsebureau, som leverer data
pé klimaaftryk, alternativt op-
saette internt system til
systematiske opggrelser over
forretningsrejser. Desuden et
seerskilt internt rammevaerk
for taxaforbrug, som sikrer
korrekt opdeling af varetrans-
port (kgrt med taxa) og
taxakersel.

Gennemsnitlig datametode er benyttet baseret pa medarbejderundersggelse
af transportvaner, ekstrapoleret til fuldt antal medabejdere hos Tivoli og,
efterfalgende ekstrapoleret til lejere baseret pa omsaetningstal.

Lav datakvalitet, da kun 11%
af Tivolis medarbejdere har
besvaret transport undersg-
gelsen, idet den faldt
sammen med statslige
restriktioner, hvor mange
medarbejdere var hjemsendt
uden mulighed for at besvare
undersogelse.

DEFRA

Skabe incitament til gget
svarrate pa medarbejderun-
dersggelse. Evt. udvidet til
ansatte hos forpagtere.
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NOTER

Scope ‘ Beskrivelse Beregningsmetode og antagelser Datakild.er/ Emissit?nsfaktor- Fokusomrader f°0r
Datakvalitet kilder de kommende ar
3.8 Energiforbruget Aktivitetsbaseret metode pa forbrug i kWh indhentet hos leverander. 2021- Hoj datakvalitet. HoFor, Energinet Eventuel oget
for lejede emissionsfaktorer er benyttet for HoFor data grundet manglende opdatering systematisering af forbrug
bygninger af 2021-miljedeklarationen. pa specifikke lokationer.
3.9 Gaestetransport Beregning bygger pa estimater fra intern og ekstern undersggelse om danske Emissionstallet er i mindre DEFRA, Seerskilt
turister og deres transportvaner. Metoden baseres pa antagelse af turisters grad retvisende, da der UK Government, gaesteundersoggelse af
rejsemanster og den andel af deres rejse, der tilskrives et besgg i Tivoli. Da den foretages vaesentlige Klimaradet gaestetransport pa
eksterne undersogelse forst ligger faerdig for aret 2022 i maj 2023, besluttes det at antagelser pa betydelige aktivitetsniveau.
benytte data fra 2019 (ikke pavirket af coronapandemien) og 2021 (i hgj grad omrader samt benytter data
pavirket af coronapandemien) for at afspejle dret 2022 (som i mindre grad er for dret 2019 og 2020.
pavirket af coronapandemien).
3.10 Franchise Aktivitetsdata pa energiforbrug i kWh hos franchise. Hoj datakvalitet. HoFor, Energinet Ikke signifikant.
2021-emissionsfaktorer er benyttet for HoFor data grundet manglende opdatering
af 2021-miljedeklarationen.
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