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2023 RAPPORTER

Arsrapport

Arsrapporten indeholder detaljerede oplysninger om Tivolis
finansielle resultater, strategi og corporate governance. Rapporten
er tilgeengelig pa tivoli.dk/da/om/virksomheden/aarsrapporter og
pa cvr.dk efter godkendelse pa den ordinaere generalforsamling.
Rapporten indeholder afrapportering iht. arsregnskabslovens § 99b,
§99d og § 107d i ledelsesberetningen pa side 15.

Baeredygtighedsrapport

Bzeredygtighedsrapporten indeholder detaljerede oplysninger
om Tivolis arbejde med samfundsansvar, social ansvarlighed
og baredygtighed. Rapporten er tilgeengelig pa tivoli.dk/da/
om/virksomheden/baeredygtighed. Rapporten indeholder
afrapportering iht. drsregnskabslovens § 99a og § 107d pa side 7
0g 20 og udger an del af ledelsesberetningen.

Vederlagsrappors 2023

Vederlagsrapport

Vederlagsrapporten indeholder detaljerede oplysninger om
aflenning af Tivolis direktion og bestyrelse. Rapporten er tilgaengelig
pa tivoli.dk/da/om/virksomheden/aktionaerinformation.
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Grgn omstilling er vores bade naere og globale problemstilling. Det er en faelles

samfundsopgave at bidrage til omstillingen og en opgave, Tivoli tager pa sig.

Det sker ved ambitigse mal og konkrete initiativer, der nedbringer Tivolis
CO,-udledning nu og i fremtiden. 12023 forpligtede Tivoli sig til at seette
videnskabsbaserede klimamal og tiltradte som den fgrste danske turisme-
og kulturakter Science Based Targets-initiativet. Tivoli har en ambitigs
malsaetning om netto-nuludledning i scope 1 og 2 ved udgangen af 2025.
Malsaetningen i scope 3 lyder pa en samlet CO,-reduktion pa 25% fra 2022 til
2030 under hensyntagen til, at netop scope 3 er steerkt pavirket af eksterne
faktorer og forandringer.

En raekke tiltag er allerede realiseret. Tivolis energiforsyning blev fra
oktober 2023 veesentligt grennere, da solcelleparken pa Lolland stod klar
med et baeredygtigt bidrag til det danske elnet svarende til Tivolis
samlede elforbrug. Og fra 2024 kan Nimb Hotel, glaede sig over tildeling af
Green Key - turismens internationale miljgmaerkning, samtidig med at Tivoli
i forlystelsesindustriens miljgmaerkning, Green Attraction, forventes at opna
en fremgang fra 59% til 65% ved den kommende arlige re-certificering.

Tivoli er kendetegnet ved en rig kulturarv, som har udviklet sig levende og
vedkommende gennem 180 ar. Der foretages omfattende investeringer i det
brede, aktuelle kulturudbud, som er Tivolis seerkende: fra Fredagsrock og
Lordagshits til klassiske koncerter og balletforestillinger i verdensklasse.

12024 markeres bade Tivoli-Gardens 180-ars fedselsdag og Pantomimeteatrets
150-ars jubileeum. Tivoli-Garden uddanner bgrn og unge pa hejt musikalsk
niveau, og pa Tivoli Balletskole dygtiggar hundredvis af elever sig arligt pa
forskellige niveauer. 1 2023 resulterede de mange traeningstimer i en festlig
urpremiere pa Ngddeknakkeren med mere end 300 balletbgrn pa scenen,
hvoraf mange ogsa var at finde pa scenen til Tivolis festlige opsaetning af
juleballetten Snedronningen.

Tivoli Balletskole og Tivoli-Garden er undervisningstilbud, som er en central
del af mange bern og unges liv. Tivolis Adfaerdskodeks pa uddannelses-
institutionerne er tydeligt og ufravigeligt.

Tivolis filantropiske arbejde hviler fgrst og fremmest pa et enske om at
tilgodese udsatte barn. Det sker bl.a. i samarbejde med Danske Regioner,
nar Tivoli donerer adgangsbilletter og turpas til barn, der har veeret indlagt
pé en bgrneafdeling. Tivoli er ogsa veert ved arlige besag af seerligt udsatte
grupper, som fx kraeftramte bgrn og deres familier.

Det er magisk at opleve Tivoli - men forudsaetningen er, at geesteoplevelsen

er tryg og sikker. Tivolis sikkerhedsorganisation uddannes kontinuerligt,
og Tivoli har bl.a. 12023, indgaet samarbejde med International Rider
Operators om yderligere uddannelse og certificering af forlystelseskontrollgrer.
Tivoli har ligeledes pa omradet for digital sikkerhed ivaerksat robuste
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foranstaltninger i form af tests, monitorering og implementering af sikrere,
digitale arbejdsgange. Tivoli som tryg og sikker arbejdsplads er et fortsat
fokusomrade. 1 2023 har iszer nedbringelse af arbejdsskader vaeret prioriteret
med markante, positive resultater til felge. Driften af forlystelseshaven hviler
pd et omfattende seet af politikker og retningslinjer, bl.a. beskrevet i Tivolis
“Politik for samfundsansvar”.

Vi ser frem til ogsa i de kommende ar at udvikle Tivolis engagement i
baeredygtighed, medarbejderforhold, tryghed og sikkerhed og ikke mindst
den kulturarv, som er selve Havens kendetegn.

5u5:>f\

Susanne Morch Koch
Adm. direkter
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De sidste fem ar

Nogletal
Environment - miljedata Enhed 2023 2022* 2021* 2020 2019*
CO,2, scope 1 Tons 110 203 166 - 143
CO,2, scope 2 Tons 1.012 1.057 981 - 1.113
CO,2, scope 3 Tons 32.050 26.834 24.215 - 33.265
33.171 28.094 25.362 - 34.522
Energiforbrug
Elektricitet MWh 11.087 11.059  10.045 - -
Social - sociale data
Gennemsnitligt antal ansatte Antal 1.016 983 828 903 971
Kensdiversitet blandt alle medarbejdere % 48,3% 49,6% 47,2% - -
Kensdiversitet for gvrige ledelseslag % 30,0% 29,0% 25,9% 25,8% -
Lanforskel mellem kan Gange 1,1 1,1 1,1 - -
Medarbejderomsaetningshastighed % 24,0% 33,9% 38,6% - -
Investering i kompetenceudvikling kr./ pr. arbejdstime 2,4 2,0 1,5 1,7 1,8
MTU-resultat % 92% 91% 89% 91% 89%
Sygefravaer % 4,3% 4,5% 4,5% 2,9%" 2,9%"
Lost Time Injury Frequency, LTIF Ratio™ 18,9 33,9 17,3 19,6 22,6
Governance - ledelsesdata
Kensdiversitet i gverste ledelslag % 25% 25% 25% 25% 25%
Tilstedevaerelse pa bestyrelsesmagder % 100% 100% 100% 100% 100%
Lonforskel mellem CEO og medarbejdere Gange 17,3 15,7 15,8 17,9 23,8

Historiske data fra for 2021 er i enkelte tilfaelde ikke medtaget, idet de ikke tidligere har veeret opgjort.

* Revurderet med 2023-emissionsfaktorer, da vi har forbedret vores metode til beregningen og datagennemsigtighed.
** Grundet tilpasninger i metodikken er 2020 og 2019 ikke sammenlignelige med de gvrige ar.
*** Pr.1 mio. arbejdstimer.
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Om Tivolis baeredygtighedsrapport

Tivolis baeredygtighedsrapport har til formal at formidle viden om Tivolis arbejde med samfundsansvar,
herunder hvordan Tivoli arbejder med klima, miljg, sociale forhold og personaleforhold, mangfoldighed,
menneskerettigheder, antikorruption og bestikkelse.

Tivolis arsrapport og beeredygtighedsrapport offentliggares samtidigt og giver et transparent og
detaljeret overblik over Tivolis forretning.

Rapporten omhandler Tivoli A/S, idet gvrige selskaber i Tivoli-koncernen ikke er vurderet som vaesentlige i
forbindelse med baeredygtighed - grundet datterselskabets yderst begraensede aktivitet.

Tivolis “Politik for samfundsansvar”
Tivoli har vedtaget “Politik for samfundsansvar”, som felger arsregnskabslovens §99a. Tivoli har ogsa
adresseret en raekke andre vigtige omrader i politikken, bl.a. sikkerhed, kulturarv og filantropi.

Vores arbejde med samfundsansvar laener sig op ad internationale standarder for menneskerettigheder,
arbejdsrettigheder, miljg og antikorruption. Tivoli fglger ogsa FN’s Global Compact og de 17 verdensmal.

Det er ikke Tivolis vurdering, at enkeltvise risici under samfundsansvar vil have en vaesentlig indvirkning pa
den nuveerende og velafprgvede forretningsmodel gennem 180 ar. Tivoli arbejder fortsat pa at overvage
klimarelaterede risici, risici under sociale forhold samt risici under ledelsesforhold. Dette indgér som en
del af Tivolis politikker og forretningsmodel.

Tivolis “Politik for samfundsansvar” samt gvrige eksterne politikker kan ses pa Tivolis hjemmeside,
pa felgende link: https://www.tivoli.dk/da/om/virksomheden/aktionaerinformation.

Tivolis forretningsmodel

Tivolis grundleeggende og langsigtede malsaetninger er, at Tivoli skal veere en sund og baeredygtig
forretning og Danmarks sterste turistattraktion med en rig kulturarv, der forener tradition og fornyelse
og errelevant hele livet. Endelig skal Tivoli veere en enestdende arbejdsplads, der med det bedste hold
skaber gaesteoplevelseriverdensklasse.
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Et¢ faelles ansvar

Tivoli har som Danmarks sterste turistdestination en malsaetning om at
bidrage til Danmarks nationale CO,-mal. @nsket om at udvikle Tivoli til en
mere miljgmaessigt baeredygtig forretning udger en vaesentlig del af Tivolis
strategi for arene fremover. Politik for Samfundsansvar, som tillige saetter
rammer og retningslinjer for arbejdet, som kraever bade langsigtede
malsaetninger og konkrete initiativer; Tivoli arbejder fortsat med

FN’s verdensmal nr. 8,11, 12 og 13 (ansteendige jobs, baeredygtige byer

og lokalsamfund, ansvarligt forbrug og produktion og mitigering

af klimaforandringer) som rettesnor for de samlede aktiviteter.

12023 har Tivoli forpligtet sig til Science Based Targets-initiativet, og abningen
af solcelleparken i Hoby har givet gren strem til elnettet svarende til Tivolis
samlede arlige forbrug. Desuden har Tivolis Nimb Hotel, som det forste
danske luksushotel, kvalificeret sig til at modtage miljgcertificeringen Green
Key, ligesom Tivoli forventer at opna pointfremgang pa 6% i tildelingen af
Green Attraction. Tivoli hari 2023 suppleret de vedtagne malsaetninger

for CO,-udledning i scope 1 og 2 med malsatninger for scope 3, og herunder
identificeres 8 programindsatser, som tilsammen skal reducere Tivolis
klimaaftryk, materialeaftryk og affald i de kommende ar. De konkrete
initiativer teeller desuden tilboud om en baeredygtighedsuddannelse til Tivolis
medarbejdere. Derudover er der fokus pa energieffektiv drift, grannere
byggematerialer, grannere og mere klimavenlige fedevarer og lavere
ressourceforbrug, hvilket prioriteres pa tveers af Haven. = P | o
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ENVIRONMENT

CO,-reduktioniscopel, 2 0g 3

12022 satte Tivoli mal om netto-nuludledning ved udgangen af 2025 for
det direkte klimaaftryk i scope 1 og 2, som omfatter braendstof og indkabt
energi. Indsatserne i scope 1 og 2 er i god gaenge. Tivoli har tillige tiltradt
mal for det indirekte klimaaftryk, scope 3, som daekker hele Tivolis
vardikade. Malet er en samlet CO,-reduktion fra 2022 til 2030 pa i alt 25%.
En malsaetning, Tivoli arbejder hen imod, samtidig med at investeringer i
vedligehold og udviklingsprojekter i de kommende ar vil blive intensiveret.

Tivolis malseetning for scope 1,2 og 3 er i overensstemmelse med
Parisaftalen og en del af forpligtelsen over for SBTi er udarbejdet efter SBTi's
retningslinjer og i overensstemmelse med Parisaftalens mal.

Den gennemsnitlige CO,-udledning pr. geest er steget. Det skyldes dels
flere aktiviteter, dels hgjere forbrug pr. geest. CO,-udledningen er 8,2 kg. CO,
pr. geest. Tallet afspejler udviklingen i Tivolis aktivitetsniveau, men forventes
reduceret i de kommende ar, grundet Tivolis mitigerende tiltag.

Groent forbrug - grenne mal

Tivolis grenne elforbrug vili de kommende ar reducere udledningen
med op mod 1.500 tons CO, arligt. Tivolis varmeforsyningssel-
skab forventer at levere klimaneutral varme fra 2025.

12023 forpligtede Tivoli sig som den fgrste virksomhed i dansk
turisme og kultur til at seette videnskabsbaserede klimamal og
tilmeldte sig Science Based Targets-initiativet.

CO,-nogletal

Tivolis samlede CO,-udledning er steget med 18% fra 2022 til 2023.
Flere gaesteri Haven og flere arrangementer har resulteret i et hgjere
aktivitetsniveau med en stigning i absolut CO,-udledning til folge.
CO,-udledningen pr. geest er 8,2.

Der henvises til note “1.1 Drivhusgasemmissioner” for bagvedliggende datasaet
og praksis for opgerelse.
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CO,-reduktion i scope 3

Tivoli harigangsat otte programindsatser, som tilsammen skal reducere Tivolis klimaaftryk,
materialeaftryk og affald i de kommende ar.

Cirkulzer emballage 2.0

Tivoli har 20 ars erfaring med
genbrugsbaegre. Genbrugsordningen
udbredes lgbende til andre
emballageprodukter med markant
lavere CO,-udledning som mal.

Mad ¢il alle

Tivoli vil sikre CO,-reduktioner pa

Stop spild af mad

fedevareomradet ved at opruste pa Madspild (overskudsmad) reduceres via bedre
alternative maltider. Tivolis enske er at lofte menuplanlaegning, indkeb og opbevaring.
bade kvalitet og udbud af alternative Ambitionen er at eliminere madspild i 2030,
fodevarer med lavere klimaaftryk og felger mens det uundgaelige madaffald som
derfor fedevareindustriens udvikling af kartoffelskraeller, zeggeskaller og kaffegrums
produktportefgljen inden for disse. nyttiggeres via affaldsudnyttelse

til biobraendsel.
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Beeredygtige
forbrugsartikler

Standardforbrugsartikler som
kopipapir, toiletpapir,
rengeringsprodukter,

emballageprodukter og
tryksager skal maerkes med
miljocertificering.

Maengden af engangsprodukter

skal nedbringes.
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Forleenget levetid

CO,-aftrykket fra indkgb af inventar
(IT-hardware, veerktej, mabler,
kokkenmaskiner, m.v.) reduceres, via
forbedrede indkebsprocedurer, som tager
hejde for de enkelte produkters levetid,
anvendelse og reparationsmuligheder.

Cirkulsere
Tivoli-uniformer

CO,-reduktion fra indkgb af uniformer og
andet arbejdstgj sker ved etablering af en
intern takeback-ordning, som sikrer,
at uniformer forbliver i loop hos Tivolis

Fleksible ssesoner

Saesondesigns levetidsforlaenges,
ommales og bruges pa ny, hvilket
sikrer reduktion
af materiale- og CO,-aftryk
fra seesonopsaetning.

medarbejdere. Uniformer forbedres
via bedre designs samt slidstaerke og
baeredygtige kvaliteter.

Fremtidens byggeri

Tivoli igangsaetter et program for baeredygtigt
byggeri, som sikrer, at kommende byggeri
sker efter mere klimavenlige principper.
Andelen af byggeri med fokus pa
genbrugsmaterialer, modulaert byggeri,
hvor reservedele nemt udskiftes, samt
energioptimering og materialeoprindelse
oges betragteligt.
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Forlystelseshave e
pa solenergi

Hidtil har Tivoli deekket sit elforbrug med kgb af grenne certifikater pa
vedvarende vindenergi. Fra oktober 2023 produceres der ny grgn strgm til
Tivoli og en raekke partnere fra en ny solcellepark i Hoby, som leverer
vedvarende energi til elnettet og reducerer CO,-udledningen fra driften af
Tivolis aktiviteter. Solcelleparken vil forventeligt producere 65 GWh om &ret
svarende til 41.500 gennemsnitsdanskeres arlige forbrug. Tivoli aftager en
femtedel af den samlede produktion svarende til Tivolis fulde elforbrug.

Green Attraetion

Tivoli blevi2022 tildelt Green Attraction. Initiativer gennemfert i
2023 forventes at bringe Tivolis rating op pa 65% for de pointgivende
kriterier sammenlignet med en rating pa 59% i 2022.
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Nimb Hotel har som det farste 5-stjernede superior-hotel i Danmark opnaet
den internationalt anerkendte Green Key-certificering - turismebranchens
mest udbredte miljemaerke.

Nimb Hotel har bl.a. optimeret pa ansvarligt indkeb, miljgmaerkede
standardprodukter og reduktion af ressourceforbrug med fokus pa energi,
vand og affald.

1 2024 udskifter Nimb Hotel kokkejakker og forkleeder med produkter
fremstillet af genanvendte tekstiler. Der arbejdes ogsa pa at udskifte
engangspapirhandklaeder pa Nimbs lokationer med stofhandstykker
med cirkuleert brug.
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Gronne tallerkener

Tivolis omfattende og varierede food- og gastroudbud suppleres af flere
granne alternativer, sa Tivolis geester kan vaelge mellem retter med ked og fisk,
samt vegetariske og plantebaserede retter med en lavere klimapavirkning.

Der er et stort potentiale i reduktion af udledning ift. fedevarer, som indtager
en dominerende plads i Tivolis klimaregnskab.

Det sgede udbud af grenne maltider vil derfor bidrage med betydelige
CO,-reduktioneriscope 3.1 sommersasonen 2023 blev antallet af
vegetariske tilbud eget gennem implementering af nye grenne retter,
sé det nu er muligt at tilveelge et gront alternativ pa alle Tivolis lokationer.

12023 HAR TIVOLI FOOD SERVERET

94.671

GRONNE RETTER ™

X

*Gronne retter er plantebaserede forretter og hovedretter uden kad, fisk eller fjerkrae.
Tallet inkluderer ikke tilbehar som fx pommes frites. Gronne retter er kendetegnet ved at
have en lavere CO,-udledning sammenlignet med det konventionelle alternativ.
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Hvor der handles...

Det affald, som er en uundgaelig del driften af Tivoli, sorteres til
genanvendelse. En indsats, der kraever traening af medarbejdere,
opgradering af affaldslgsninger og forbedring af processer. 12023 er
isaer kildesortering fra Tivolis kontoromrader og produktionskekkener
forbedret. 12023 blev 40% af Tivolis samlede affaldsmeengder sorteret
til genanvendelse i stedet for forbraending.

Hen over sommersaesonen blev den gaestevendte affaldssortering i Haven
testet, hvilket gav anledning til at stille skarpt péd adfaerdsdesign og
handlingsanvisende kommunikation. Ogsa fremadrettet saettes der ind pa
at reducere madspild fra kekkener og gaesternes tallerkener. Samtidig vil
al engangsemballage lebende blive udskiftet med service, der kan vaskes
og bruges igen pa samme made som det allerede sker i dag med Tivolis
genanvendelige drikkebaegre. Det er saledes Tivolis ambition, at
affaldsmaengderne kontinuerligt reduceres trods aktivitetsstigning

i Haven.
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Taet beplantet Lokal og global
biodiversitet

Tivoli gnsker afskovningsfrit indkeb. Det betyder, at alle indkgbte Tivoli har et varieret arts- og sleegtsvalg af planter i form af kontrollerede
skovbaserede produkter om muligt skal baere FSC-certificering eller bede, vertikale haver, granne tage og insekthoteller og seger dermed at
tilsvarende. Certificering sikrer, at indkebte produkter kommer fra bidrage til biodiversiteten og dyrearters levesteder i byen. Hen over
ansvarligt forvaltede skove. | Tivoli kommer ambitionen om certificering sommersasonen fik Tivoli gennemfert en ekstern faunaundersggelse af
til at omfatte trae til byggeprojekter, mabler, tryksager, handklaede- Tivoli som habitat. Undersggelsen fandt 275 unikke arter og yderligere 226
og toiletpapir, emballage, kopipapir m.v. sleegter af forskellige dyr i Haven, hvoraf starstedelen kendes fra bybilledet.
Undersggelsen opstillede en raekke anbefalinger, som danner grundlag for
Fra 2024 bliver alle Tivolis papirtryksager fra vores hovedleverandgrer Tivolis videre arbejde med naturen i Haven - bl.a. fandt undersggelsen rig
FSC-certificerede, mens servietter og papirhandkleaeder fortrinsvist vil mulighed for at fa flere sommerfugle ind i Haven.
veere fremstillet af genanvendt materiale sdsom brugt pap, hvormed der
sikres en reduktion af anvendelse af naturressourcer. Tivolis fokus pa miljgmaerket indkeb er et vigtigt greb for at sikre ansvarlig

brug af naturressourcer. Det geelder ogsa bevarelse af biodiversitet
ved produktion af de produkter, som Tivoli aftager, sdsom fedevarer,
treeprodukter og tekstiler. 1 2023 pabegyndtes dialog med en raekke
af Tivolis stegrste leverandgrer om miljgmaerkede produkter og
materialeoprindelse, som fortsat vil vaere et vaesentligt parameter.
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Gron i indkeb
og veerdiksede

12023 vedtog Tivoli en ny indkebspolitik, der skal balancere hensyn til pris og
indkgbsvilkar med hensyn til klima, miljs og menneskerettigheder. Formalet
er at nedbringe Tivolis klimaaftryk og tage hensyn til bade lokale og globale
pavirkninger af natur og miljg med indkeb af miljemeerkede produkter og

tjenesteydelser pd tveers af indkebskategorier. Tivoli ensker at handle socialt

ansvarligt ved at prioritere leverandgrer, der sikrer gode arbejdsvilkar - ogsa ®

for underleverandgrer. .
SMORBAKKER FRA KANTINEN/AR ER FJERNET

Beeredygtighedskrav til leverandgrer omfatter begransning af
ressourcespild, sget genbrug og vedvarende energi i leverandgrens egen
energiforsyning. Derudover stiller Tivoli krav vedrarende social og etisk

ansvarlighed i forbindelse med CO,-regnskab samt til gren transport

af varer til Tivoli. 48 0 0
o

12024 fokuserer Tivoli pa at fremme cirkularitet og eget genbrug, bl.a. nér det
geelder uniformer og inventar. Tivoli vil i de kommende &r ogsa skaerpe fokus MZLKEBRIKKER/AR ER FJERNET
pd baeredygtige byggematerialer, ligesom livscyklusbetragtninger vilindga i
Tivolis indkeb og udbud ved byggeprojekter.

Ambitioner for scope 3

« Tivoli har vedtaget en ambition om en CO,-reduktion pa 25% i scope 3
frem mod 2030 i forhold til 2022-baseline (i gennemsnit 3,1%/pr. ar). ()

Denne malsaetning forventes valideret af SBTi som vaerende i .
) ) . SUKKERSTICKS/AR ER FJERNET
overensstemmelse med Parisaftalens 1,5 graders reduktionsmal.
« Indkebte varer og services daeekker sammenlagt 81% af Tivolis scope
3-udledninger.
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Med sin centrale placering og mangfoldige medarbejdergruppe er Tivoli en
vaesentlig arbejdsplads i hovedstaden. Antallet af medarbejdere varierer i
lebet af aret, men fra opbygningsperioder mellem saesonerne til de travleste
sommerdage er malsaetningen, at kollegerne trives og yder deres bedste.
Tivoli har et mal om at veere den bedste ferste arbejdsplads for de mange
unge saesonarbejdere, der arligt starter deres arbejdsliv i Tivoli. 1 2023 er
Tivoli lykkedes med at reducere medarbejderudskiftning mellem saesonerne
betragteligt, ligesom der er mange kvalificerede til de stillinger, der slas op.
Den udvikling er til gavn for bade Tivoli og de mange vigtige lejere, som bl.a.
er med til at sikre et hgjt og varieretfood- og gastroudbud til gaesterne.

Kombinationen af en hgj genanseettelsesprocent og en malrettet og prioriteret
forebyggelsesindsats har resulteret i et markant fald i arbejdsulykker. Rutinen
blandt erfarne medarbejdere, sikkerhedsuddannelse af nyansatte samt et
vedvarende ledelsesfokus pa at opna reduktion i antallet af arbejdsulykker
har baret frugt. | samme periode er medarbejdertilfredsheden steget - fra et
meget hgjt udgangspunkt.

Tivolis filantropiske arbejde rummer initiativer, der muligger beseg i Haven
for bern, der ikke har samme forudsaetninger som andre. Det gaelder direkte
hjeelp til barn og bgrnefamilier, hvilket sker gennem et samarbejde med
regioner og barneafdelinger. Desuden byder Tivoli hvert ar velkommen til en
dag for familier med kraeftramte barn. Tivoli ydede ligeledes i forbindelse

med fejring af Jonas Vingegaard en donation til Barns Vilkar og barnetelefonen.
Tivoli har gennem Nimb et seerligt samarbejde med “Reden”, som bl.a.
modtager sanitetsprodukter fra Nimb med brudt emballage eller gvrige
produkter, som ikke er salgbare, men fuldt anvendelige. Og endelig har
Tivoli har en mangearig tradition for at hjaelpe veteraner.

De overordnede rammer for arbejdet med social baeredygtighed i
Tivoli er beskrevet i Tivolis “ Politik for samfundsansvar”. Politikken er
tilgeengelig pa tivoli.dk/da/om/virksomheden/aktionaerinformation.
Politikken omfatter ogsa koblingen til FN’s verdensmal og Global
Compact, som bl.a. omfatter retningslinjer vedr. menneskerettigheder,
arbejdstagerrettigheder og miljg. Tivoli arbejder pa at forhindre
kraenkelse af menneskerettigheder og statter og respekterer
internationalt anerkendte menneskerettigheder. Tivoli forventer at
fortsaette arbejdet med ovenstaende, som indebzerer at fortsaette med
at overholde menneskerettigheder, hvilket er en en naturlig del af
Tivolis forretningsmodel.


http://tivoli.dk/da/om/virksomheden/aktionaerinformation

SOCIAL

Mangfoldige medarbejdere

Tivoli fortseetter det systematiske arbejde for at sikre rig og mangfoldig
repraesentation i medarbejdersammensaetningen. De overordnede malseet-
ninger er fastlagt i Tivolis “Politik for diversitet, ligestilling og inklusion,
herunder politik for det underrepraesenterede ken” for bade bestyrelsen og
det gvrige ledelseslag. Tivoli er, som Danmarks sterste turistattraktion,
orienteret mod mangfoldighed i sdvel geeste- som medarbejdersammensaet-
ning. Derfor er dét at arbejde med mangfoldighed en integreret del af
forretningsplanerne og rammeseettende for vores indsatser til at udvikle
Tivoli ansvarligt.

Arbejdet med diversitet, ligestilling og inklusion omfatter bl.a. inkluderende
sprogbrugi stillingsopslag, ved brug af softwaren “Develop Diverse”, ligesom
der er fokus pa diversitet i ansaettelsesudvalg og pa kandidatlister.

Der sker lebende opfalgning pa kensfordelingen, hvilket sker i trad med
gaeldende lovgivning samt som en del af “Diversitetslaftet” gennem Dansk
Industri.

Tivolis overordnede maltal for det underrepraesenterede kan er, i trdd med
Dansk Industris “Diversitetslafte”, at bidrage positivt til, at erhvervslivet i
Danmark samlet set nar en kgnsfordeling pa 40/60 i 2030 med delmal i 2025
pa henholdsvis 30/70 og 35/65, hvoraf farstnaevnte relateres til gverste
ledelseslag, og naeste relateres til ovrige ledelseslag. @verste ledelseslag i
Tivoli udger 25% af 4 generalforsamlingsvalgte bestyrelsesmedlemmer,
hvilket er lig 2022, da der ikke har veeret zendringer i generalforsamlingsvalgte
bestyrelsesmedlemmer.
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@vrige ledelseslag i Tivoli bestari 2023 af 30, hvoraf 30% er kvinder, hvilket er
en mindre stigning sammenholdt med 2022, hvor kvinder udgjorde 29%

ud af 31 personer. Stigningen skyldes omstruktureringer forskellige steder i
forretningen, hvilket samlet har medfert et fald i antallet af maend. Der henvises
til side 53 i baeredygtighedsrapporten for historiske sammenligningstal og
metode for opgerelse. Afrapportering ovenfor er i henhold til kravenei
arsregnskabslovens § 99b og § 107d.

Derudover udger kvinder 29% af andet ledelsesniveau, hvilket er en fremgang
fra aret for.

Omtalte politikker findes pa Tivolis hjemmeside pa felgende link:
tivoli.dk/da/om/virksomheden/aktionaerinformation



http://tivoli.dk/da/om/virksomheden/aktionaerinformation

SOCIAL

Alle livets faser

Tivoli er en arbejdsplads for alle - og gennem alle livets faser. Tivoli tilbyder
praktikpladser til unge inden for flere forskellige fag. Samtidig tilbyder Tivoli
gode og ensartede tilbud ved familieforagelse, fleksible vilkar ved seerlige behov,
bdde ved midlertidig sygdom eller krise og pa lang sigt, samt en seniorpolitik,
der giver mulighed for tilpasning af arbejdet og jobskifte.

Tivoli til Pride

laugust 2023 deltog Tivoli for farste gang med egen vogn og optog i Copenhagen
Pride Parade, hvor medarbejdere fra hele Tivoli i folgeskab med Harlekin,
Columbine, Pjerrot og Tivoli-kontrollgrer fejrede mangfoldigheden og
LGBT+-miljget. Det var en festdag for Tivoli og for de mange fremmgdte.




SOCIAL | CASES

Rainbow Award Solsikkesnoren
- Fra Malemsend giver tid
til Malemennesker

Bade gaester og medarbejdere kan vaelge at baere Solsikkesnoren i Tivoli.
Solsikkesnoren signalerer, at der er brug for mere tid, forstaelse, forklaring,

| september 2023 vandt Tivoli erhvervsprisen til arets Rainbow Award. talmodighed eller hjeelp, og den satter derfor fokus pa tryghed og

Tivoli vandt prisen for “Mdlemennesker”, som erstattede “Malemzndene”, tilgeengelighed for personer med et usynligt handicap.

der tidligere agerede malevaerktej, ndr Tivolis medarbejdere skal tjekke,

om bern er hgje nok til at preve forlystelserne. Nu magdes Tivolis geester af Tivoli er en del af solsikkeprogrammet og forpligter sig i den forbindelse til
en farverig og mangfoldig flok “Malemennesker”, som bade repreaesenterer atuddanne medarbejdere i, hvad Solsikkesnoren betyder, hvad et usynligt
Tivoli som arbejdsplads og vores mangfoldige gaester. handicap er, samt hvordan vi bedst sikrer, at dem, der beerer Solsikkesnoren,

far en god oplevelse som gaest eller medarbejder i Haven.

Rainbow Award 2023
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Born i Tivoli

Tivoli er ikke blot oplevelser for bern. Haven har ogsa en lang tradition for at
engagere sig i netop berns muligheder og vilkar pa flere forskellige omrader.
Mange hundrede bgrn og unge uddanner siginden for musik og ballet i Tivoli-
Garden og pa Tivoli Balletskole og er pd den made aktivt med til at bevare og
udvikle Tivolis kulturelle traditioner og kulturarv. Tusindvis af elever har glaede
af den populaere “Skoletjeneste”, der med Haven som omdrejningspunkt byder
pa undervisningsforlgb for folkeskoleklasser landet over. Nogle far laerlinge-
eller elevpladser, mens andre tilhgrer den betydelige gruppe, der har deres
farste job i Haven. 12023 deltog mere end 300 bgrn fra Tivoli Balletskole i
skolens fgrste opfarelse af “Ngddeknakkeren”.

Tivoli-Garden og Tivoli Balletskole
Tivoli-Garden er verdens aldste ungdomsgarde og kan i 2024 fejre 180-ars
jubileeum. I Tivoli-Garden modtager barn og unge i alderen 7 til 16 ar en ambitigs
og inspirerende musikuddannelse. Tivoli-Garden bliver for mange af de unge
begyndelsen pa en karriere som professionel musiker.

Tivoli Balletskole blev etableret i 2012 og har nu naesten 500 elever og flere
end 800 traeningssessioner hver uge. Pa Tivoli Balletskole far eleverne ogsa
mulighed for at optraede bade pa Tivolis egne scener og uden for Tivoli.
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Tilgeengelig kulturarv

Tivoli er en levende kulturarv, der investeres i og veernes om. Det geelder bade
den lgbende drift og de helt saerlige bygninger, der kendetegner Haven. 12023
var én af de betydeligste investeringer i den ikoniske restaurant i Glassalen,
der snartigen summer af liv. 0gsé Pantomimeteatret, der i 2024 kan fejre 150-
ars jubilaeum, er blevet renoveret de senere ar, sd de mange Tivoli-gaester

kan fa gleede af den traditionsrige kunstform pa den gamle pantomime-
scene. | 2024 fornyes pafugle-scenetaeppet, ligesom tilgaengeligheden oges
med nye, bedre og langt flere siddepladser foran teateret.
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Tivoli udbyder hvert ar mere end 3.000 forestillinger, koncerter og avrige
begivenheder. Der er bdde tale om egenproduktioner, herunder optraedener
ved Tivoli Balletskole og Tivoli-Garden, og eksterne produktioner, som
bidrager positivt til bredde og udbud. Nationale og internationale stjerner
gaester hver fredag i sommerperioden Plaenescenen til Fredagsrock.

Nye formater som Havefest, MINT og Lerdagshits blev i 2023 for alvor en
fast del af portefoljen, ligesom de to festivaler Tivoli Food Festival og Tivoli
Have- og Blomsterfestival ligeledes har fundet deres form.

En overvejende del af Tivolis rige kulturudbud knytter sig til de klassiske
koncerter. | lgbet af dret kunne gaesterne opleve 58 klassiske koncerter
pa hajeste niveau i forskellige formater, herunder bl.a. SommerKlassisk
og Stjernestunder, der talte navne som Barbara Hannigan, Ulf Hakan
Hardenberger, Nikolaj Szeps-Znaider og Lise Davidsen, ligesom Tivoli
Copenhagen Phil sluttede aret festligt af med to nytarskoncerter.




SOCIAL

Sikkert arbejde

Tivoli har fokus pa at reducere antallet af arbejdsskader gennem initiativer lndsatser
pa tveers af Haven og medarbejdergrupper. Efter at have oplevet et relativt hgjt
niveau i 2022, er det lykkes at vende udviklingen, og Tivoli oplever nu et
markant fald i antallet af arbejdsskader med fravaer, de sékaldte uarbejds-
dygtighedsdage. Ulykkesfrekvensen (LTIF) er faldet med en tredjedel fra * Risikovurderinger og treeningsmateriale til relevante medarbejdere

2022 til 18,9 arbejdsskader pr. 1 mio. arbejdstimer. « Fokus pa arbejdsmiljo er steget markant

« Malrettet og databaseret indsats for at reducere de veesentligste
arsager til alvorlige ulykker

o ) ) + Hoj genansaettelsesprocent og fokus pa treening og uddannelse
Se note “2.8 Lost Time Injury Frequency, LTIF” for bagvedliggende datasaet samt praksis for

opgerelse og estimater og sken i denne forbindelse. « Konkrete tiltag som skridsikring monteret pa forlystelser

. . . og restauranter i Haven.
225 haendelser og 291 uarbejdsdygtighedsdage i 2023.

242 haendelser og 673 uarbejdsdygtighedsdage i 2022.

Tivoli har saledes naesten halveret antallet af uarbejdsdygtighedsdage som
folge af arbejdsskader. Faldet er et resultat af det malrettede arbejde for at
minimere risici og et udtryk for, at haendelserne generelt har vaeret mindre
alvorlige. Fald i faktiske antal haendelser er mindre, hvilket skal ses i lyset af
den ggede indsats for fa rapporteret selv mindre handelser. Tivoli har i dag
saledes et meget hgjt indrapporteringsniveau.

Sygefraveer

Sygefraveeret er opgjort til 4,3% og dermed fortsat over malet for 2023 pa
3,5%. Sygefraveeret i Tivoli er pa samme niveau som tidligere ar. Det hgje
2023-niveau kommer dog ogsa i forlaengelse af en stigning i bade 2021 0g 2022.
Det skyldes til dels en andring af opgerelsesmetoden, hvor procentsatsen er
korrigeret for bade 2022 og 2021.

Se note “2.7 Sygefraveer” for bagvedliggende datasaet, samt praksis for opgerelse og
estimater og skon i denne forbindelse.
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Trivsel

Tivoli gennemfarte i juni og oktober 2023 medarbejdertilfredshedsunder-
sggelser. | gennemsnit svarede 81% af medarbejderne pa undersggelsen.
Samlet er vi gdet fra 92% ved malingen i juni til 93% i oktober pé spergsmalet
“AltialterTivoli en god arbejdsplads”.

12023 blev der szerligt arbejdet med styrkelse af det fysiske og psykiske
arbejdsmilje, samarbejdet pa tvaers af organisationen og det fortsat hajt
prioriterede arbejde med beaeredygtighed. Der hari 2023 vaeret fokus pa
traening af Tivolis ledere i inkluderende ledelse og pa at treene ledere
og medarbejdere i psykologisk tryghed.

Se note “2.6 Medarbejdertilfredshed” for bagvedliggende datasaet, samt praksis for
opgerelse og estimater og sken i denne forbindelse.

Medarbejderservice

Op til sommersaesonen 2023 dbnede Medarbejdercenteret, hvor medarbejdere
kan fa hjeelp til stort og smat. Der er ligeledes fortsat fokus pa lettilgeengelig
information til medarbejderne, sa de kan holde sig opdaterede pa seneste nyt,
forventninger til dret og Tivolis strategi samt veere i dialog med kolleger

og ledere. Dette gores bl.a. gennem Kick Offs op til Tivolis seesonabninger,
Town Hall-meetings ved store begivenheder og nyhedsopdateringer pa
Tivolis digitale platforme.

Gennem Tivolis arbejdsmiljgorganisation og samarbejdsudvalget arbejdes

der lobende med at udvikle samarbejdet mellem ledelsen og medarbejderne
i virksomheden.
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Trygge gaester

Nar der er gaester i Haven, foretager Tivolis sikkerhedsorganisation lebende
risikovurdering og tager de ngdvendige forholdsregler. Det gor sig saerligt
gaeldende ved store events med mange gaester samlet. Der er generelt hgj
gaestesikkerhed i forlystelsesparker.

Forlystelsestryghed

Tivoli harimplementeret den nye Forlystelsestandard (EN 814-2), som tradte
i krafti2022. Standarden er en ISO-standard, der er udarbejdet ved stgtte
fra IAAPA, som er den internationale sammenslutning af forlystelsesparker.
Standarden udger best practice inden for sikkerhed for forlystelser.

Alle Tivolis forlystelser godkendes arligt - umiddelbart inden abningen

af sommersaesonen - af politiet med teknisk assistance fra FORCE. Udover
den arlige godkendelse foretager FORCE et antal uanmeldte inspektioner

pa udvalgte forlystelser.

Et IT-system falger og dokumenterer Tivolis driftsteknikeres daglige arbejde
med at vedligeholde forlystelserne til rette standard. Forebyggelse og labende
vedligehold betyder, at nar noget opstar, tages forlystelsen ud af drift, indtil
forholdet er udbedret.

Alle krav til Tivolis forlystelser er samlet i digitale tjeklister, der afspejler
producentens og tilsynsmyndighederne krav til forlystelsen, og Tivoli har
selv fgjet flere relevante opgaver til listen for yderligere at sikre trygheden
ogoplevelsen.

Foryderligere at styrke omradet har Tivoli indgdet aftale med amerikanske
IRT om uddannelsen iROC, som er en certificering af forlystelsesmedarbejdere
pa sikkerhedsomradet.

Tivolis arbejde med standarden og gaestesikkerhed i gvrigt er forankret
i Tivolis “Politik for Forlystelsessikkerhed”.




Tivoli har siden februar 2023 samarbejdet med Glad Fonden om at uddanne
elever pa Flexuddannelsen til “gren servicemedarbejder”. Eleverne indgar
fire dage om ugen sammen med deres faglaerer i hverdagens opgaver med
gartnere og de medarbejdere, der star for renhold af Tivoli. En dag om
ugen har de teoriundervisning i de fagomrader, der matcher erfaringerne
fra praksis.

Flexuddannelsen er en forsggsuddannelse for unge mellem 18 og 30 &r med
et kognitivt handicap. De unge laerer ved at lose opgaver i praksis gennem
sidemandsoplearing med mere erfarne medarbejdere. Efter to ars uddannelse
skal eleverne til eksamen. Malet er, at de unge derefter kommer videre i
beskeeftigelse - det vil ofte veere i et fleksjob.

I Tivoli er vi stolte af samarbejdet og af at bidrage til at sikre uddannelse til
en gruppe af unge, der ellers ikke ville fa adgang til en erhvervsrettet
uddannelse.




GOVERNANCE

Politikker og
styringsvaerkteojer

Tivoli er en barsnoteret virksomhed med en bred bergringsflade til det
omkringliggende samfund. Tivoli pavirkes af haendelser pa globalt niveau,
herunder krig i bade Europa og Mellemgsten og forhgijet risiko pa det digitale
omrade, som fordrer skaerpet opmaerksomhed. Tivoli arbejder rettidigt og
aktivt med retningslinjer og politikker pa alle de omrader, der kan pavirke
Tivolis forretning, men ogsa der, hvor Tivoli pavirker omverdenen. Det gzelder
IT-sikkerhed og dataindsamling, safety compliance og ikke mindst Tivolis
indkgbspolitik, herunder med fokus pa styrket dialog med leverandgrer
vedrgrende deres klimaaftryk.
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GOVERNANCE

Politik for
samfundsansvar

I Tivolis “Politik for samfundsansvar” er de overordnede principper for Tivolis
arbejde med samfundsansvar beskrevet. Udmgntningen sker i specifikke Fire verdensmal med storst relevans
politikker, der understatter Tivolis arbejde med samfundsansvar. Det geelder for Tivoli

bl.a. “Politik for dataetik” og “Politik for diversitet, ligebehandling og
inklusion”. | Tivolis “Politik for samfundsansvar” adresseres ligeledes Tivolis

ANST/ENDIGE JOBS
06 BKONOMISK

i
Verdensmal 8 “Anstaendige jobs og skonomisk vaekst”, seerligt
delmal 8.5 (ligelen), 8.6 (unge i beskaftigelse eller uddannelse) og
8.9 (baeredygtig turisme).

ageren i forhold til bl.a. geestesikkerhed, lejer- og leveranderforhold, dataetik
og IT-sikkerhed samt forebyggelse af korruption og hvidvask.

Tivoli har ogsa en raekke politikker, som bidrager til opfyldelsen af
samfundsansvar i bred forstand, men som ikke er adresseret i “Politik for
samfundsansvar”, herunder “Vederlagspolitik”, “Skattepolitik” og “Politik for
investorrelationer”. Tivolis “Politik for ssmfundsansvar” og gvrige politikker
kan ses pa Tivolis hjemmeside. Herudover har Tivoli en raekke interne
politikker og procedurer, der anviser, hvordan medarbejderne skal forholde
sig pa forskellige omrdder som IT-sikkerhed, forretningsetik, indkab,
sanktioner og sikkerhed.

Verdensmal 11 “Beeredygtige byer, lokalsamfund og kulturarv”,
saerligt delmal 11.4 (bevarelse af kulturarv).

1 ANSVARLIGT

Alle medarbejdere i Tivoli er forpligtede til at seette sigind i og efterleve
Tivolis politikker, og Tivolis ledere forventes at veere rollemodeller for m
Tivolis etiske veerdier.

Verdensmal 12 “Ansvarligt forbrug og produktion”, szerligt delmal 12.3
(madspild), 12.5 (genanvendelse af affald), 12.6 (rapportering
om bzeredygtighed).

13 fosis

& 4

Verdensmal 13 “Klimaindsats”, seerligt delmal 13.2 (klimahandling).
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Tivoli har de senere ar sat ekstra fokus pa at sikre det rette datagrundlag pa
baeredygtighedsomradet. Dataindsamling er afggrende for at kunne monitorere
indsatserne og pa den baggrund handle agilt og malrettet for at understgatte Tivoli
som en baeredygtig forretning.

Tivoliimgdeser kommende ggede krav til afrapportering (CSRD/ESRS), som
implementeres fra 2024. Tivolis ESG-nggletal er udvalgt pa baggrund af
veesentlighed og impact*, ligesom den pakraevede dobbelt veesentlighedsanalyse
er foretaget frem mod 2024.

Tivoli felger, pa samme made som med de finansielle data, udviklingen i
baeredygtighedsnggletal labende over aret. Det betyder, at ikke-finansielle og
finansielle data rapporteres sidestillet. Regelmaessig og labende monitorering
giver mulighed for at tilpasse forretningen efter behov - pa begge omrader.
Desuden har Tivoli arbejdet malrettet med regelmaessige, valide data til brug for
opgerelsen af nggletal pa det sociale omrdde, herunder lgn- og medarbejderdata.

* | overensstemmelse med Finansforeningens, FSR - danske revisorers og Nasdagqs seneste
retningslinjer for rapportering.



GOVERNANCE

Tivolikort

. TIVOLI .

Tivolis “Politik for samfundsansvar” udvikles i takt med det omkringliggende
samfund. 12023 har det givet anledning til at skaerpe retningslinjer for
tildeling af Tivolikort. Formalet med at tilbyde Tivolikort til udvalgte
interessenter og samarbejdspartnere er at understgtte Tivolis position,
ikke blot som Nordens sterste turistattraktion og forlystelsespark, men

som et vaesentligt kulturelt repraesentationssted i dansk og international
sammenhang. Retningslinjerne for tildeling er fra 2023 skaerpet
yderligere, men Tivolikort tildeles som hovedregel, hvor der findes
vaegtige argumenter for, at frekvente beseg er gavnlige og styrker

Tivolis samarbejdsrelationer og netveerk.
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GOVERNANCE

Digitalisering

Tivoli gnsker at vaere en digitalt ansvarlig virksomhed, hvor gaester,
medarbejdere og samarbejdspartnere har tillid til, at data behandles
lovligt, sikkert og transparent, hvilket adresseres i Tivolis 'Politik for
Dataetik’. Tivoli arbejder aktivt med at forhindre sikkerhedshaendelser
samt at mindske konsekvenser, hvis noget skulle ske.

Det er kernen i Tivolis dataetik, der ligeledes adresserer andre vaesentlige
afrapporteringspunkter i henhold til arsregnskabslovens § 99d.

Kun data, som er nadvendige for at skabe unikke geesteoplevelser, eller
som kan effektivisere og forbedre driften af Tivoli, bliver opsamlet.
Anvendelse og behandling af data ma ikke skade tilliden til Tivoli som en
digitalt ansvarlig virksomhed. Tivoli foretager betydelige investeringeri det
digitale omrdde, herunder labende investeringer i modernisering af
teknologi, forbedring af sikkerheden omkring data og systemer. Tivoli
tilstraeber transparens i forhold til, hvilke data der behandles pa vegne af
vores gaester, medarbejdere og samarbejdspartnere.

I Tivoli er informationssikkerhed integreret i aktiviteter og processer, og
viden om informationssikkerhed er forankret hos medarbejderne. Vi stiller
krav til vores leveranderer og falger op pa efterlevelse heraf. Der eri 2023
foretaget en planlagt ajourfering af Tivolis adfeerdskodeks for
informationssikkerhed og IT-beredskabsplan samt iveerksat en raekke
security awareness-aktiviteter omhandlende potentielle digitale trusler.

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2023

Tivoli arbejder med at modernisere IT-infrastrukturen og yderligere
opbygge IT-sikkerhedskompetencerne i Tivoli med henblik pa at kunne
opdage angreb og respondere hurtigere.

Tivoli gennemfarer arligt bade interne og eksterne audits af Tivolis
overholdelse af GDPR-reglerne. 12023 har Tivoli arbejdet med at screene
vaerktgj til dokumentation af det lebende arbejde med GDPR.




GOVERNANCE

Leverandeorer
og indkeb

Tivoli tilskynder sine lejere og leveranderer til ansvarlig adfaerd. Udover pris,
service, kvalitet og leveringssikkerhed prioriterer Tivoli samarbejdet med
lejere og leverandgrer, som deler den opfattelse, der ligger bag principperneii
FN’s Global Compact, og som arbejder for forbedringer pa de omréder,

som de ti principper vedrarer. 12023 har Tivoli styrket dialogen om klimaaftryk
med de vaesentligste leverandgrer.

Via nye kontraktvilkar stiller Tivoli bl.a. en reekke baeredygtighedskrav, der er
tilpasset de produkter og serviceydelser, leverandgrerne leverer. Krav og
vilkar vil veere en del af aftalegrundlaget for fremtidige leveranderkontrakter.
Tivoli har ligeledes i 2023 opdateret indkgbspolitikken. Den opdaterede
indkebspolitik praeciserer bl.a., hvordan leverandgrkontrakter skal
handteres for at opna hgjest muligt niveau af kontraktdaekning pa Tivolis
samlede indkgbsvolumen.
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GOVERNANCE

Forretningsetik

I Tivolis “Politik for samfundsansvar” er det beskrevet, at Tivolis geaester,
medarbejdere, samarbejdspartnere og samfund altid skal kunne regne med, °
at Tivoli handler retfaerdigt og etisk korrekt samt udviser sund demmekraft WhIStlebloweP

og rettidigomhu. Tivoli har en whistleblowerordning, hvor uregelmaessigheder
vedrgrende virksomhedsdriften kan indrapporteres.
Forventningerne til medarbejdernes forretningsmaessige adfaerd, herunder

bl.a.iforhold til antikorruption og bestikkelse, er beskrevet i Tivolis Whistleblowerordningen er tilgeengelig for bade medarbejdere
Forretningsetik. Tivoli har nultolerance over for korruption og bestikkelse, og samarbejdspartnere. Tivolis whistleblowerordning vil ogsa
og vi modtager eller yder ikke nogen form for korruption eller bestikkelse, fremadrettet kunne tilgas via bade Tivolis intranet og hjemmeside.
hverken i forhold til det offentlige eller private samarbejdspartnere. Ethvert

tilbud om penge eller andre veerdier, der i forretningsmeessig sammenhaeng Tivoli hari2023 modtaget seks indmeldinger vedrgrende én og
tilbydes for at pavirke en beslutning, betragtes som korruption. Ingen samme sag, mod én henvendelse i 2022.

medarbejdere ma saledes modtage, acceptere et lafte om eller forlange
nogen form for fordel, der kan opfattes som korruption. Medarbejdere ma
pa tilsvarende vis ikke gare sig skyldige i handlinger, som er - eller kan
opfattes som - forseg pa utilbarligt at pavirke andres beslutninger.

Tivoli har faste regler vedrgrende modtagelse af gaver og handtering af
interessekonflikter m.v.

Tivoli vil ogsa fremadrettet have fokus pa den overordnede forretningsetik,

herunder at reglerne om antikorruption og bestikkelse indgar i onboarding
af nye medarbejdere.
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NOTER

EU talksonomi

EU-taksonomien skal bidrage til at oprette et indre marked til fremme af en baeredygtig
udvikling i Europa, bl.a. baseret pa en afbalanceret skonomisk vaekst og et hgjt niveau for
beskyttelse og forbedring af miljokvaliteten.

EU-taksonomien klassificerer gkonomiske aktiviteter efter faelles europaeiske definitioner
af baeredygtighed. Taksonomien oversetter EU's seks miljg- og klimamal til en raekke
kriterier, som fastslar en gkonomisk aktivitets miljgmaessige baeredygtighed efter dens
bidrag til EU's klima- og miljgmal. Taksonomien definerer saledes, hvilke skonomiske
aktiviteter, der er miljgemaessigt baeredygtige - og hvilke, der ikke er.

Tivoli har identificeret kultur, haveanlaeg, byggeri, vedligeholdelse, transport, datahosting
og erhvervsudlejning som vaerende omfattet af taksonomien.

Vi har forst foretaget en taksonomi-kvalificering af, hvilke gkonomiske aktiviteter i Tivolis
forretning, som er omfattet af EU-taksonomiforordningen, for dernaest at vurdere, om
disse gkonomiske aktiviteter efterlever taksonomiens fire kriterier:

+ Skal yde et betydeligt bidrag til mindst ét af EU's seks klima- og miljgmal. Hvert af de
seks klima- og miljgmal suppleres af fastsatte kriterier, der i sig selv ogsa er en af de
fire betingelser.

« Ikke vaesentligt skader de gvrige fem mal.

« Udgves i overensstemmelse med sociale minimumsgarantier.

« Opfylder de tekniske screeningkriterier for klima- og miljgmalene fastsat
af EU-Kommissionen.

EU’S SEKS KLIMA- OG MILJ@MAL

1. Modvirkning af klimaaendringer

2. Tilpasning til klimagendringer

3. Baeredygtig anvendelse og beskyttelse af vand- og havressourcer
4. Omstilling til cirkuleer gkonomi

5. Forebyggelse og bekaeempelse af forurening

6. Beskyttelse og genopretning af biodiversitet og skosystemer

De taksonomiomfattede aktiviteter for vores nettoomsaetning, kapitalomkostninger og
driftsomkostninger i 2023 var henholdsvis 46%, 34% og 91%.
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12023 har Tivoli viderefgrt EU Taksonomi vurderingerne med fokus pa
anvendeligheden til Tivolis kerneforretning for skonomiske aktiviteter anfort

i relevante miljemal. De relevante mal omfatter klimatilpasning

EU-taksonomi er et EU-klassifikationssystem, der identificerer miljgmaessigt baeredygtige
gkonomiske aktiviteter. 1 2022 pabegyndte Tivoli arbejdet med taksonomivurdering af
anvendeligheden af de skonomiske aktiviteter opfert i miljgmalene til Tivolis kerne
forretning. | denne vurdering blev det bemaerket at drift af forlystelser ikke er inden for
rammerne af disse miljgmal samt aktiviteter. Til brug for rapporteringen har Tivoli
identificeret og bestemt hvilke gkonomiske aktiviteter der er omfattet under taksonomien
og efterfolgende allokeret de finansielle tal til disse skonomiske aktiviteter.

EU taksonomien omfatter Tivoli A/S, idet avrige selskaber i Tivoli Koncernen ikke er
vurderet som vaesentlige i forbindelse med baeredygtighed - grundet datterselskabets
yderst begraenset aktivitet.

Nedenstaende rapportering daekker regnskabsaret 2023 med sammenligninstal til 2022.

Taksonomiomfattede KPI’er - Vurdering af compliance med forordning (EU) 2020/852
Tivoli har identificeret sine taksonomiomfattede aktiviteter ud fra Tivolis forretningsmodel
sammenholdt med beskrivelser af omfattede gkonomiske aktiviteter under taksonomien.
Dette er gjort sidelgbende med gennemgang af arsregnskabet, hvor der er medtaget alle
omfattede aktiviteter uden saerskilt bestemmelse af nedre gkonomisk graense for medtagelse.
De inkluderede aktiviteter er medtaget ud fra virksomhedens interne forstéaelse og
fortolkning af retsakterne (forordning (EU) 2021/2139 savel som forordning (EU) 2021/2178)
samt kriterierne fastsat i artikel 3 i forordning (EU) 2020/852 og forordning (EU) 2020/852 i
henhold til artikel 10, stk. 3, artikel 11, stk. 3, artikel 12, stk. 2, artikel 13, stk. 2, artikel 14,
stk. 2, og artikel 15, stk. 2.

Processen herfor er blevet udfert i tre faser:

«Vurdering af skonomiske aktiviteter: Hver af de identificerede skonomiske aktiviteter er
blevet vurderet med hensyn til, hvordan beskrivelse af den gkonomiske aktivitet i bilaget
svarer til hvordan Tivoli udferer selvsamme aktivitet.

» Screening af gkonomiske aktiviteter: Der er udfert screening af de tekniske bilag til
kommissionens delegerede forordning for at identificere eventuelle potentielt
kvalificerede gkonomiske aktiviteter for omsaetning, kapitalomkostninger og
driftsomkostninger.



NOTER

+Vurdering af de skonomiske aktiviteter: For de identificerede skonomiske aktiviteter,
har viindhentet informationer og dokumentation fra interne interessenter for at vurdere
kriterierne op imod taksonomien.

Tivoli har identificeret skonomiske aktiviteter relateret til kultur (13.1 og 13.2), haveanlzeg
(5.2), byggeri og vedligeholdelse (7.2, 7.3 0g 7.7), transport (6.5 og 6.6) og datahosting
(8.1 0g 8.2) til at veere omfattet af taksonomien, til yderligere undersggelse mod de
tekniske kriterier, udspecificeret i tabellen pa side 41-44. Tivoli har identificeret alle
ovenstdende aktiviteter under miljgmalet, klimatilpasning.

Taksonomi - Aktiviteter i overensstemmelse og ikke-overensstemmelse

| betragtning af den stadig relativt nye karakter af taksonomien, blev det bemaerket, at
kravene tiltaksonomiomfattede aktiviteter stadig er under udvikling. 1 2023 har Tivoli
vurderet om der var gkonomiske aktiviteter i overenstemmelse med taksonomien, i lighed
med 2022. Under gennemgang af kriterierne for bade “yde vaesentligt bidrag” og “ikke
vaesentlig skade” har Tivoli ikke tilstraekkelig dokumentation tilstede for de omfattede
aktiviteter, som menes at opfylde betingelser for at vaere i overensstemmelse. Der er derfor
valgt at anleegge en konservativ tilgang og angive alle omfattede aktiviteter for
rapporteringsperioden som vaerende i ikke-overenstemmelse med forhold til taksonomiens
betingelser.

Det noteres desuden, at der for kapitalrelaterede aktiviteter ikke forefindes en plan for
taksonomiunderstattelse i kommende kapitalaktiviteter. Der arbejdes pé en proces for
dokumentation af taksonomiunderstgttelse jf. taksonomiens betingelser, samt at
EU-taksonomiens betingelser far betydelig vaegtning i prioritering og udferelse af
kommende kapitalrelaterede aktiviteter.

Taksonomi - KPI’er, der ikke er omfattet af klassificeringssystemet

Andelen af nettoomsaetningen, kapitalomkostninger og driftsomkostninger, der ikke er
omfattet af EU-taksonomien, dvs. de af vores aktiviteter, der ikke er inkluderet i de
delegerede retsakter, bestar bl.a. af indtaegter og omkostninger til forlystelser samt
indteegteriforbindelse med salg af fade- og drikkevarer.

Anvendt regnskabspraksis

Andelen af taksonomiomfattede skonomiske aktiviteter er udtrykt som andelen af
omsaetning, samlede kapitalomkostninger og driftsudgifter i forbindelse med aktiver
eller processer, der er opfert i taksonomien.

Andringer i beregninger i forhold til tidligere periode

Dette er Tivolis andet ar med rapportering pa EU-taksonomien. | forhold til sidste ar har
Tivoli kategoriseret aktiviteterne omkring installation af energisparende udstyr som

7.3 Installation, vedligeholdelse og reparation af energibesparende udstyr i stedet for 7.5
Installation, vedligeholdelse og reparation af instrumenter og anordninger til maling,
regulering og kontrol af bygningers energimaessige ydeevne. Herudover er teeller og naevner
for driftsomkostninger tilpasset for indevaerende og sidste ars rapporteringsperiode, ligesom
at de gskonomiske aktiviteter er tilpasset, saledes at definitionen af driftsomkostninger
opfylder kriterierne i forordningen.

Taksonomiomfattet nettoomsatning

Andelen af Tivolis taksonomiomfattede omsaetning beregnes som omsaetningen afledt af
produkter eller tjenester forbundet medtaksonomiomfattede skonomiske aktiviteter som
en andel af den samlede omsaetning (se drsrapporten 2023, s. 40). Indtaegtsandelen er
defineret som taksonomiomfattet indtaegt (teeller) divideret med den samlede omsaetning
(naevner).

Den taksonomiomfattede nettoomsaetning bestar af salg af entré-, turpas- og Tivolikort-
indtaegter til Haven, kulturindtaegter samt lejeindtaegter for ejede bygninger.

Taksonomiomfattede kapitalomkostninger

Andelen af Tivolis taksonomiomfattede kapitalomkostninger beregnes som
kapitalomkostninger relateret til aktiver eller processer forbundet med
taksonomiomfattede gkonomiske aktiviteter som en andel af de samlede
kapitalomkostninger, der er bogfart baseret pa IAS 16 (73: (e)(i) og (iii)), IAS 38 (118: (e)(i))
og IFRS 16 og derved inkluderet i “Overfort fra aktiver under opfarelse” og “Overfort fra
igangvaerende projekter” samt note 3.3 Leasing (se arsrapporten 2023, s. 46, 48 og 50).
Kapitalomkostningsandelen er defineret som taksonomiomfattede kapitalomkostninger
(teeller) divideret med totale kapitalomkostninger (naevner).

De taksonomiomfattede kapitalomkostninger bestar af indevaerende ars investeringer,

som primaert vedrarer renovation af eksisterende bygninger, investering i software og
computerydelser samt renovering af kloak.
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Taksonomiomfattede driftsomkostninger

Andelen af Tivolis taksonomiomfattede driftsomkostninger beregnes som
driftsomkostninger relateret til aktiver eller processer forbundet med
taksonomiomfattede gkonomiske aktiviteter som en andel af de samlede
driftsomkostninger, der er inkluderet i “Andre eksterne omkostninger”.

Ifolge taksonomien er driftsomkostninger defineret som direkte ikke-aktiverede
omkostninger, der vedregrer forskning og udvikling, bygningsrenovering, kortsigtet
leasing, vedligeholdelse og reparation og enhver anden direkte udgift i forbindelse
med den daglige drift af aktiver.

Driftsomkostningsandelen er defineret som taksonomiomfattede kapitalomkostninger
(teeller) divideret med totale kapitalomkostninger (naevner). EU-taksonomien definerer
driftsomkostninger med en anden definition end den som fremgar af arsrapporten. Derved
kan de anvendte driftsomkostninger anvendt til brug for EU taksonomien ikke udledes fra
regnskabet i arsrapporten.

De taksonomiomfattede driftsomkostninger bestar primaert af kulturomkostninger,
driftsomkostninger til Haven samt omkostninger til ejede bygninger anvendt til udlejning.

Dobbelttzelling

Tivoli har undgéet dobbeltteelling pa tvaers af skonomiske aktiviteter i allokeringen af
teelleren for nettoomsaetning, kapitalomkostninger og driftsomkostninger ved at anvende
segmentoplysninger samt kontogrupper, udtrukket fra ERP-systemet. Der er fgrst
identificeret de relevante tal og derefter allokeret til den primaere gkonomiske aktivitet i
den delegerede forordning. Pa denne made er det sikret, at intet tages i betragtning mere
end én gang.

Bidrag til flere mal
Af identificerede skonomiske aktiviteter bemaerkes det, at ingen bidrager til flere mal.

Opdeling af KPl’er
Der er ikke foretaget opdeling af KPI’er for nogen af de vurderede gkonomiske aktiviteter.
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Kontekstspecifikke oplysninger om KPI’er

Teelleren for andelen af omsaetningen er pa niveau med sidste ar. Teelleren for andelen
af kapitalomkostninger for den gkonomiske aktivitet 7.2 er faldet grundet faerre
renoveringsprojekter i forhold til 2022, hvor man i sterre grad havde investeringer til
renovering af eksisterende bygninger. De skonomiske aktiviteter 8.1 og 8.2 er drevet faerre
investeringer, da man i 2022 implementerede nyt ERP-system. Der har i 2023 vaeret storre
investeringer relateret til kloak, hvorfor den gkonomiske aktivitet 5.2 er steget. Teelleren
for andelen af driftsomkostninger er pa niveau med sidste ar.

Minimumsgarantier

Tivoli har fokus pa sit ansvar og arbejde med social baeredygtighed i egen forretning og
gennem veerdikaeden, hvilket understreges i vores “Politik for samfundsansvar”, som er
baseret pa internationale standarder for menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, miljg
og antikorruption, herunder FN Global Compacts 10 principper for ansvarlig virksomhedsdrift.

Tivoli skal opfylde sikkerhedsforanstaltninger i henhold til Artikel 8 i den delegerede
forordning som vedrarer menneskelige- og arbejdstagerrettigheder, specificereti FN's
vejledende principper for erhvervslivet og menneskerittigheder, ILO's otte
kernekonventioner, andre internationale standarder relateret til taksonomien,

fair konkurrence samt korruption/bestikkelse.

12023 har der ikke vaeret nogen handelser, hvor Tivoli blev fundet at vaere i strid med
menneskerettighedslovene, skyldig i brud pa skattelovgivningen, demt for korruption
eller bestikkelse eller fundet i strid med konkurrencelovgivningen. Ligeledes har Tivoli
ikke veeret genstand for klager over pastaede brud i OECD-retningslinjerne.

Tivoli stiller krav om at alle leveranderer og samarbejdspartnere overholder standarder
for sociale minimumsgarantier. Enhver overtradelse kan resultere i suspension eller
ophaevelse af kontrakten.



NOTER

EU talksonomi

Iht. taksonomien udarbejdes nedenstaende tabeller for nettoomseetning, kapitaliserede omkostninger
og driftsomkostninger, for at afspejle de taksonomi berettigede aktiviteter som Tivoli har, samt hvorvidt

disse bidrager til den ngdvendige baeredygtige udvikling.

2023 Kriterium for vaesentligt bidrag Gor ikke vaesentlig skade (DNSH)
Nettoomsaetning Kode Absolut Andel af CCM  CCA WTR CE PPC BIO CCM CCA WTR CE PPC BIO Minimums- Andet alomsatning Kategori Kategori
omsztning omsatning garantier  ioverensstemmelse muligheds- omstillings-
med (A.1) eller omfattet skabende aktivitet
af (A.2) klassificerings-  aktivitet
systemet, 4r N-1 (18)
@konomiske aktiviteter (mio. kr.) (%) (Ja/Nej/ejOom) (J/N) (J/N) (%) (M/0) (M/0)
Aktiviteter, der er omfattet af klassifikationssystemet
Miljomaessigt baeredygtige aktiviteter
(i overensstemmelse med klassificeringssystemet)
Ingen aktiviteter 0,0 0% ejOm ejOm ejOm ejOm ejOm ejOm N N N N N N N 0% N/A N/A
Omsaetning, der hidrgrer fra miljgmaessigt
baeredygtige aktiviteter (i overensstemmelse
med klassificerings-systemet) (A.1*) 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0% N/A N/A
Heraf mulighedsskabende aktiviteter 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0% M
Heraf omstillingsaktiviteter 0,0 0% 0% N N N N N N N 0% 0
Aktiviteter, der er omfattet af klassificeringssystemet, men
som ikke er miljomaessigt baeredygtige (aktiviteter, der ikke
er i overensstemmelse med klassificeringssystemet) (Om/ejOm) (J/N)
13.2 Biblioteker, arkiver, museer og anden
kulturel virksomhed CCA.13.2 355,8 29% ejom Om ejOm €eOm ejOm €jOm 28%
13.1 Kreative aktiviteter, kunst og forlystelser CCA.13.1 50,0 4% ejom Om ejOm ejOm ejOm €jOm 4%
7.7 Erhvervelse og ejerskab af bygninger CCA.7.7 147,1 12% ejom Om ejOm eOm ejOm €jOm 12%
Omsaetning, der hidrerer fra aktiviteter, der er omfattet
af klassificeringssystemet, men som ikke er miljg-
maessigt baeredygtige (aktiviteter, der ikke eri
overensstemmelse med klassificeringssystemet) (A.2*) 552,9 46% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 44%
Omsaetning, der hidrerer fra aktiviteter, der er omfattet
af klassificeringssystemet (A.1+A.2*) 552,9 46% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 44%
Aktiviteter, der ikke er omfattet af klassificeringssystemet 660,9 54%
lalt 1.213,8 100%

Kvantitativ opdeling af tak tede nett
Der er 46% af nettoomsaetningen der er taksonomiomfattet, men ingen aktiviteter der understotter taksonimiens fire betingelser.

De taksonomiomfattede aktiviteter vedrarer primaert Entré-, turpas og Tivolikort-indtaegter (355,8 mio.kr.), lejeindtaegter fra ejede bygninger (147,1 mio. kr.) samt kulturindtaegter i form af indtaegter

fra events i Haven og Salene (50,0 mio. kr.). For mere information om vores omsaetning, se note 2.1 “Segmentoplysninger” i drsrapporten 2023.
*A.1,A.2.,,A.1+A.2. henviser til Annex Vi Kommissionens delegerede forordning (EU) 2023/2486 af 27. juni 2023.
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2023 Kriterium for veesentligt bidrag Gor ikke vaesentlig skade (DNSH)
Kapitalomkostninger Kode Absolut Andel af CCM  CCA  WTR CE PPC BIO CCM CCA WTR CE PPC BIO Minimums- Andet alomsaetning Kategori Kategori
omsaetning omsaetning garantier  ioverensstemmelse muligheds- omstillings-
med (A.1) eller omfattet skabende aktivitet
af (A.2) klassificerings-  aktivitet
systemet, ar N-1 (18)
Aktiviteter (mio. kr.) (%) (Ja/Nej/ejOm) (J/N) (J/N) (%) (M/0) (M/0)
Aktiviteter, der er omfattet af klassifikationssystemet
Miljomeessigt baeredygtige aktiviteter
(i overensstemmelse med klassificeringssystemet)
Ingen aktiviteter 0,0 0% ejOm ejOm ejOm ejOm ejOm ejOm N N N N N N N 0% N/A N/A
Omsaetning, der hidrgrer fra miljgmaessigt
baeredygtige aktiviteter (i overensstemmelse
med klassificeringssystemet) (A.1*) 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0% N/A N/A
Heraf mulighedsskabende aktiviteter 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0% M
Heraf omstillingsaktiviteter 0,0 0% 0% N N N N N N N 0% 0
Aktiviteter, der er omfattet af klassificeringssystemet, men
som ikke er miljgmaessigt baeredygtige (aktiviteter, der ikke
er i overensstemmelse med klassificeringssystemet) (Om/ejOm) (J/N)
- 7.2 Renovering af eksisterende bygninger CCAT.2 21,8 18% ejom Om ejOm eOm ejOm ejOm 22%
- 7.3 Installation, vedligeholdelse og reparation
af energibesparende udstyr CCAT.3 4,0 3% ejom Om ejOm eOm ejOm €jOm 3%
- 8.2 Computerprogrammering, konsulentbistand
vedrgrende informationsteknologi og
lignende aktiviteter CCA8.2 3,4 3% ejom Om ejOm eOm ejOm €jOm 15%
- 5.2 Fornyelse af vandopsamlings-, vandrensnings-
og vandforsyningssystemer CCA5.2 10,5 9% ejom Om ejOm eOm ejOm €jOm 5%
- 8.1 Databehandling, webhosting og
lignende serviceydelser CCA8.1 2,2 2% ejom Om ejOm eOm ejOm ejOm 1%
Omsaetning, der hidrerer fra aktiviteter, der er omfattet
af klassificeringssystemet, men som ikke er
miljemaessigt baeredygtige (aktiviteter, der ikke eri
overensstemmelse med klassificeringssystemet) (A.2*) 42,0 34% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 46%
Omsaetning, der hidrerer fra aktiviteter, der er omfattet
af klassificeringssystemet (A.1+A.2*) 42,0 34% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 46%
Aktiviteter, der ikke er omfattet af klassificeringssystemet 79,9 66%
lalt 121,9 100%

Kvantitativ opdeling af taksonomiomfattede kapitalomkostninger:

Der er 34% af kapitalomkostningerne der er taksonomiomfattet, men ingen aktiviteter der understetter taksonimiens fire betingelser.

De taksonomiomfattede aktiviteter vedrerer primaert Renovation af eksisterende bygninger (21,8 mio.kr.), renovering af kloak (10,5 mio. kr.) samt investering i software og computer ydelser (5,6 mio. kr.).
For mere information om vores kapitalomkostninger, se note 3.1 “Immaterielle aktiverr”, 3.2 “Materielle aktiver” og 3,3 “Leasing” i arsrapporten 2023.

*A.1,A.2.,,A.1+A.2. henviser til Annex Vi Kommissionens delegerede forordning (EU) 2023/2486 af 27. juni 2023. Ikke offentliggjorte data er alle enten 0 (nul) eller ikke gaeldende.
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2023 Kriterium for vaesentligt bidrag Gor ikke vaesentlig skade (DNSH)
Driftsomkostninger Kode Absolut Andel af CCM  CCA WTR  CE PPC BIO CCM CCA WTR CE PPC BIO Minimums- Andet alomsatning Kategori Kategori
omsaetning omsaetning garantier  ioverensstemmelse muligheds- omstillings-
med (A.1) eller omfattet skabende aktivitet
af (A.2) klassificerings-  aktivitet
systemet, ar N-1 (18)
Aktiviteter (mio. kr.) (%) (Ja/Nej/ejOm) (J/N) (J/N) (%) (M/0) (M/0)

Aktiviteter, der er omfattet af klassifikationssystemet

Miljemaessigt beeredygtige aktiviteter
(i overensstemmelse med klassificeringssystemet)

Ingen aktiviteter 0,0 0% ejOm ejOm ejOm ejOm ejOm ejOm N N N N N N N 0% N/A N/A

Omsaetning, der hidrgrer fra miljgmaessigt
baeredygtige aktiviteter (i overensstemmelse

med klassificeringssystemet) (A.1*) 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0% N/A N/A
Heraf mulighedsskabende aktiviteter 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N 0% M
Heraf omstillingsaktiviteter 0,0 0% 0% N N N N N N N 0% 0]

Aktiviteter, der er omfattet af klassificeringssystemet, men
som ikke er miljomaessigt baeredygtige (aktiviteter, der ikke

er i overensstemmelse med klassificeringssystemet) (Om/ejOm) (J/N)
- 13.2 Biblioteker, arkiver, museer og anden kulturel
virksomhed CCA13.2 28,6 32% ejom Om ejOm €ejOm ejOm €jOm 33%

- 7.2 Renovering af eksisterende bygninger CCAT.2 25,7 29% ejom Om ejOm eOm ejOm €jOm 31%
- 8.1 Databehandling, webhosting og lignende

serviceydelser CCA8.1 0,6 1% ejom Om ejOm €eOm ejOm €jOm 0%
- 6.5 Transport med motorcykler, personbiler

og lette erhvervskeretojer CCAG6.5 0,7 1% ejom Om ejOm eOm ejOm ejOm 1%
- 6.6 Vejgodstransport CCA®6.5 5,4 6% ejom Om ejOm eOm ejOm ejOm 6%

- 8.2 Computerprogrammering, konsulentbistand
vedrgrende informationsteknologi og lignende
aktiviteter CCA8.2 20,1 22% ejOm Om ejOm eOm ejOm eOm 20%

Omsaetning, der hidrerer fra aktiviteter, der er omfattet

af klassificeringssystemet, men som ikke er

miljemaessigt baeredygtige (aktiviteter, der ikke eri

overensstemmelse med klassificeringssystemet) (A.2*) 81,1 91% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 90%

Omsaetning, der hidrerer fra aktiviteter, der er omfattet

af klassificeringssystemet (A.1+A.2%) 81,1 91% 0% 100% 0% 0% 0% 0% 90%
Aktiviteter, der ikke er omfattet af klassificeringssystemet 8,0 9%
lalt 89,1 100%

Kvantitativ opdeling af taksonomiomfattede driftsomkostninger:
Der er 91% af driftsomkostningerne der er taksonomiomfattet, men ingen aktiviteter der understetter taksonimiens fire betingelser.

De taksonomiomfattede aktiviteter vedrerer primaert driftsomkostninger af Haven (28,6 mio. kr.), renovation af eksisterende bygninger (25,7 mio.kr.) samt investering i software og computer ydelser (20,1 mio. kr.).
*A.1,A.2.,A.1+A.2. henviser til Annex Vi Kommissionens delegerede forordning (EU) 2023/2486 af 27. juni 2023. TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2023 43
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Omsaetning 2023

Omsaetning 2022

@konomisk aktiviteter

| overenstemmelse med Omfattet af klassificeringssystemet

| overenstemmelse med Omfattet af klassificeringssystemet

klassificeringssystemet pr. mal pr. mal klassificeringssystemet pr. mal pr. mal
Modvirkning af klimazendringer (CCM) 0% 0% 0% 0%
Tilpasning til klimaaendringer (CCA) 0% 100% 0% 100%
Vand- og havressourcer (WTR) 0% 0% 0% 0%
Cirkulaer gkonomi (CE) 0% 0% 0% 0%
Forebyggelse og bekaempelse af forurening (PPC) 0% 0% 0% 0%
Biodiversitet og gkosystemer (BIOF) 0% 0% 0% 0%

Kapitalomkostnminger 2023 Kapitalomkostnminger 2022
Modvirkning af klimazendringer (CCM) 0% 0% 0% 0%
Tilpasning til klimaaendringer (CCA) 0% 100% 0% 100%
Vand- og havressourcer (WTR) 0% 0% 0% 0%
Cirkulaer gkonomi (CE) 0% 0% 0% 0%
Forebyggelse og bekaeempelse af forurening (PPC) 0% 0% 0% 0%
Biodiversitet og gkosystemer (BIOF) 0% 0% 0% 0%
Driftsomkostnminger 2023 Driftsomkostnminger 2022

Modvirkning af klimaaendringer (CCM) 0% 0% 0% 0%
Tilpasning til klimazaendringer (CCA) 0% 100% 0% 100%
Vand- og havressourcer (WTR) 0% 0% 0% 0%
Cirkulaer gkonomi (CE) 0% 0% 0% 0%
Forebyggelse og bekaempelse af forurening (PPC) 0% 0% 0% 0%
Biodiversitet og gkosystemer (BIOF) 0% 0% 0% 0%
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Environment

Uddybende information vedrgrende noter for klimaforhold

2023

SCOPE1, 2 & 3 UDLEDNING UDLEDNING PR. GAST

307 8.2

TONS CO; 2 KG CO;,

1.1 Drivhusgasemissioner (CO,z)
1.2 Energiforbrug

1.3 Affald

1.4Vand

1.5 @kologimaerkninger

1.6 Genbrug og gode vaner
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NOTER

L1 Drivhusgasemmissioner

Tivoli
CO,-z:kvivalenteritons CO, 2023 2022*  2021*  2019*
Scope 1 - Braendstof 110 203 166 143
Scope 2 - Kgbt energi - Lokationsbaseret 1.012  1.057 981  1.113
Scope 2 - Kgbt energi - Markedsbaseret 253 304 297 219
Scope 3 - Veerdikaede 32.050 26.834 24.215 33.265
1. Kgbte varer og services 22.568 18.081 18.694 24.674
1.1 FLAG Fossil 1.150 1.146 - -
1.2 FLAG Land Management 1.500 1.529 - -
1.3 FLAG Land Use Change 879 864 - -
2. Investeringer 3.927 3.199 3.632 6.619
3. Braendstof 743 772 724 815
4. Varetransport 413 430 506 54
5. Affald 56 56 45 55
6. Forretningsrejser 150 103 27 237
7. Medarbejdertransport 221 221 429 594
8. Energiforbrug for lejede bygninger, lokationsbaseret 184 201 146 203
8. Energiforbrug for lejede bygninger, markedsbaseret 46 117 71 163
12. Udtjent behandling af solgte produkter 1 0 - -
13. Downstream-leasede aktiver 248 219 - -
14. Franchise 11 12 11 13
Total udledning lokationsbaseret 33.171 28.094 25.362 34.522
Total udledning, markedsbaseret 32.275 27.256 24.603 33.588
CO,-udledning i kg pr. gaest 8,2 7,3 10,6 7,5
CO,-udledning i tons pr. omsat million DKK 27,3 24,9 35,3 32,8

Tivoli inkl. lejere

CO,-zkvivalenteritons CO, 2023 2022* 2021  2019*
Scope 1 - Braendstof 117 207 166 143
Scope 2 - Kgbt energi - Lokationsbaseret 1.254 1.272 1.054 1.209
Scope 2 - Kgbt energi - Markedsbaseret 313 519 370 315
Scope 3 - Veerdikaede 36.882 31.357 32.031 41.670
1. Kebte varer og services 22.568 18.081 26.337 32.642
1.1 FLAG Fossil 2.601  2.499 - -
1.2 FLAG Land Management 3.393 3.334 - -
1.3 FLAG Land Use Change 1.989 1.885 - -
2. Investeringer 3.927 3.199 3.632 6.619
3. Braendstof 915 922 724 815
4. Varetransport 522 530 507 201
5. Affald 56 56 45 55
6. Forretningsrejser 150 103 27 237
7. Medarbejdertransport 317 314 601 885
8. Energiforbrug for lejede bygninger, lokationsbaseret 184 201 146 203
8. Energiforbrug for lejede bygninger, markedsbaseret 46 117 71 163
12. Udtjent behandling af solgte produkter 1 1 - -
13. Downstream-leasede aktiver 248 219 - -
14. Franchise 11 12 11 13
Total udledning lokationsbaseret 38.252 32.836 33.251 43.023
Total udledning, markedsbaseret 37.174 31.998 32.492 42.089
CO,-udledning i kg pr. geest 9,5 8,5 13,9 9,4
CO,-udledning i tons pr. omsat million DKK 22,0 20,4 34,5 28,9

* Tal er revurderet med nye emissionsfaktorer for 2023, da vi har forbedret vores metode for beregningen og data gennemsigtighed.

2020 er ikke opgjort.
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@ Anvendt regnskabspraksis

Beregning af CO,-akvivalenter

Drivhusgasser er gasser, som bidrager til opvarmning af klimaet ved at absorbere infrared
straling. For at kunne beregne Tivolis samlede drivhusgasemissioner (klimaaftryk) konverteres
de forskellige drivhusgasemissioner til CO,-akvivalenter (CO,a). Konverteringen af forskellige
gasser afspejler deres globale potentiale som drivhusgasser. Vi rapporterer vores udledning i
CO,-xkvivalenter i henhold til Greenhouse Gas-Protokollen.

Andring i anvendt regnskabspraksis
Tivoli A/S har med virkning fra 1. januar 2023 aendret i dele af opgerelsesmetoderne for
drivhusgasemissioner, ligesom tilfgjelse af nye scopes og fravalg af andre.

Tivoli hari ar tilfgjet FLAG (Forest, Land, and Agriculture), som blot er en opdeling af kebte varer
og services som tidligere indgik i scope 3.1. Grundet en vaesentlighedsbetragtning er dette kun
medtages for scope 3.1, idet denne udger ca. 81% af den samlede scope 3 udledning inklusive
FLAG. £ndringen er sdledes en anderledes opdeling af scope 3.1, hvor kebte varer og services
relateret til FLAG er opgjort for sig selv.

Der henvises til uddybelse af databehandling og metode i note 4.2.

Tivoli har for scope 3.1 FLAG, ikke medtaget historiske oplysninger for fordelingen, ej heller
revurderet emissioner fra far 2022. Tivoli har tilfojet scope 3.12 0g 3.13 til opgerelsen af de
samlede drivhusgasemissioner, men har ikke medtaget historiske oplysninger fra for 2022.

Arsagen til praksiszendringen er, at Tivoli har zendret opgarelsesmetoder til samtlige scopes grundet
bedre datakvalitet samt revurdering af metode, hvilket efter ledelsens opfattelse dermed giver et
mere retvisende billede af Tivolis drivhusgasemissioner.

Tivoli har som en af de vaesentligste rettelser fravalgt scope 3.9 Gaestetransport, hvorfor udledning
herfra er tilpasset fra 2022 og far. Arsagen til denne praksisaendring skyldes at dette scope er
valgfrit samt mangel pd datamodenhed.

Tal er opgjort inklusive og eksklusive lejere for at danne et billede af de reelle tal samt den
ekstrapolerede andel til lejerne, saledes laeseren far det samlede billede af Tivolis udledning
som en samlet Have.

Sammenligningstal er tilpasset den zendrede regnskabspraksis som omtalt ovenfor.

Scope 1 - Alle direkte emissioner

Scope 1-emissioner kommer fra aktiviteter, som virksomheden kontrollerer direkte. Det omfatter
transport med Tivolis keretgjer og direkte emissioner fra dieselforbrug. Scope 1-emissioner
beregnes efter metoden i Drivhusgasprotokollen ved at anvende emissionsfaktorer pa Tivolis

specifikke aktivitetsdata.
Scope 2 - Indirekte emissioner

Scope 2-emissioner er de indirekte emissioner i forbindelse med den energi, som Tivoli keber,
det vil sige el eller varme. Scope 2-emissioner beregnes efter metoden i Drivhusgasprotokollen ved

at anvende emissionsfaktorer pa Tivolis specifikke aktivitetsdata.

Scope 3 - Alle gvrige indirekte emissioner

Scope 3-emissioner vedrgrer emissioner fra kilder, som Tivoli ikke selv ejer eller kontrollerer direkte.
De daekker emissioner fra indkebte varer og tjenesteydelser, men ogsa bortskaffelse af affald,
investeringer og transport. Scope 3-emissioner beregnes i henhold til Drivhusgasprotokollen.
Den samlede udledning beregnes ved en kombination af aktivitetsdata og leverandgrdata, hvor
“average data method” samt “spend-based method” benyttes. Metoden er afhaengig

af den tilgaengelige data. Data traekkes fra Tivolis finanssystem og indsamles direkte fra Tivolis
leveranderer (f.eks. transport, affaldsstramme, fadevarer, tekstilindkgb mv.). Redeggrelsen for
Tivolis klimaaftryk er nummer fire af sin slags. Der er derfor foretaget antagelser baseret pa
varierende datamodenhed. Daekningsgraden varierer af valide data inden for nogle kategorier,
og der er derfor varierende grad af usikkerhed i enkelte kategorier, heriblandt udledning i
segmenter, hvor Tivoli ikke har direkte kontrol. For yderligere beskrivelse af metode og opggrelse
for scope 3, henvises der til note 4.2.

Vurderinger og sken

Med gnsket om at forbedre forstdelsen af Tivolis udledning fra ar til ar vil vi efter behov justere
og tilpasse den benyttede regnskabsmetode. Dermed sikres validiteten og kvaliteten af vores
beregninger, hvilket positivt pavirker vores endelige klimaaftryk.

Derfor har Tivoli defineret en formel tilgang til genberegninger pa linje med Greenhouse Gas
Protocol, som lyder:

Ved veesentlige strukturelle aendringer beskrives tydeligt tilfgjede eller ekskluderede elementer i
reference-aret og det aktuelle ar. Resultatet heraf er, at dele ikke vil kunne sammenlignes ar for
ar med tidligere opgerelser. Samme princip er geldende ved inkludering eller ekskludering af
nye eller flere kategorier i scope 3.

Ved aendringer til tidligere anvendt metode, sdsom aendring i emissionsfaktorer, datakvalitet, fund af
betydelig fejl (eller flere mindre fejl som tilsammen er vaesentligt), vil der foretages en gennemgang af
opgerelserne fra reference-aret og de to ar fer indevaerende ar hvis muligt. Dermed sikres at klima
regnskabet kan sammenlignes over tid. Baselineregnskabet for 2019 kan saledes andres i senere ar.

Tivoli benytter princippet om finansiel kontrol til organisatorisk afgraensning. Det betyder, at vii
denne redeggrelse har alle drivhusgasudledninger, hvor Tivoli har finansiel kontrol. Tivoli har
inddelt opgarelsen inklusive og eksklusive lejere, sdledes dette giver et billede af den beregnede
emission samt den ekstrapoleret emission.

Under scope 3 er falgende vurderet irrelevante for Tivoli og er derfor ikke medtaget i regnskabet:
kategori 9, 10, 11 og 15. For yderligere beskrivelse af metode og opggerelse henvises der til note 4.2.
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1.2 Energiforbrug

(MWh) 2023 2022 2021 2020* 2019~
Elektricitet 11.087 11.059**  10.045** - -
Fjernvarme 8.390 9.761 8.883 - -
Fjernkgling 594 564 653 - -

* Historisk data fra for 2021 er ikke opgjort.

**Tal er revurderet og lejernes andel er fjernet.

Tivoli har i 4. kvartal indgdet en gren elkebsaftale, som skal sikre ny vedvarende strom til det danske
elnet svarende til Tivolis forbrug.

Anvendt regnskabspraksis

Energiforbruget bestar af elektricitet, fjernvarme og fjernkgaling.

Vedvarende energi er energi fra vedvarende energiressourcer, som kan genopfyldes naturligt,

herunder sol, vind, vandkraft, biomasse og geotermisk varme.

@ Formel

Energiforbrug = Summen af forbrug pa forskellige energikilder

1.3 Aflaldssortering
@ Anvendt regnskabspraksis

Aktivitetsbaseret datametode anvendt med indhentning af aktivitetsdata pa daglig basis fra
leverandgrer pa affaldshandtering.

@ Formel

Affald = Summen af affald hentet i forskellige affaldsfraktioner

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2023

(Tons, kg) 2023 2022 2021 2020* 2019*
Dagrenovation 1.019 1.120 711 - -
Madaffald 501 353 229 - -
Glas 157 153 99 - -
Metal 13 6 16 - -
Pap 169 181 106 - -
Papir 6 1 - -
Plast 24 1 - -
Farligt affald 1 0 - -
Tekstiler 1 - - -
Haveaffald 372 336 366 - -
Trae 20 6 33 - -
Byggeaffald 67 87 105 - -
Jord 144 189 303 - -
dvrige 34 39 31 - -
Affaldssorteringi alt 2.528 2.486 2.001 - -

* Historiske data fra for 2021 er ikke opgjort.



NOTER

1.4 Vand

(m3) 2023 2022 2021 2020 2019

Vandforbrug 113.272 118.300 101.726 98.994 151.051

@ Anvendt regnskabspraksis

Vandforbruget deekker alt vand forsynet fra vandvaerket. Varmt og koldt brugsvand.

@ Formel

Vandforbrug = Summen af alt forbrugt vand

1.5 Okologimserkninger

(antal) 2023 2022 2021 2020 2019
Antal med gkologimaerke i guld - 1 1 - -
Antal med gkologimaerke i sglv 4 5 1 1

Antal med gkologimaerke i bronze 3 2 6 5 4

Anvendt regnskabspraksis

Det gkologiske spisemaerke

Det gkologiske spisemaerke angiver, hvor stor en andel af de ravarer, kekkenet anvender,
der er gkologisk. Spisemaerket findes i guld, selv og bronze.

De gkologiske spisemaerker er godkendt af fedevaremyndighederne.

@ Formel
Pkologimeerke = Antal gkologiske spisemaerker
+ Guldmeaerke: 90-100% gkologiske ravarer

+ Sglvmaerke: 60-90% gkologiske ravarer
+ Bronzemazerke: 30-60% gkologiske ravarer

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2023
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1.6 Genbrug og gode vaner

2023 2022 2021 2020 2019
Triptal Antal 3,9 6,3 7,1 7,6 5,8
Souvenireffekt % 26% 15% 14% 13% 20%
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@ Anvendt regnskabspraksis

Triptal angiver, hvor mange gange Tivolis genbrugsbaegre genbruges (cirkulationsomgange).
Souvenireffekt i % angiver, hvor mange baegre der forsvinder ud af Haven.

Formel
Antal genbrugte baegre

Triptal =
Samlet antal baegre i omlob

Antal baegre, der forsvinder fra Haven

. ireffekt = x100
ouveniretre ( Samlet antal baegre i omlob
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Social
- Sociale forhold

Uddybende information vedrgrende noter for sociale forhold

2023

MEDARBEJDERTILFREDSHED LONFORSKEL MELLEM KON

92% LI1x

2.1 Gennemsnitlige antal ansatte

2.2 Kegnsdiversitet

2.3 Lenforskel mellem ken

2.4 Medarbejderomsaetningshastighed
2.5 Investering i uddannelse

2.6 Medarbejdertilfredshed

2.7 Sygefraveer

2.8 Lost Time Injury Frequency, LTIF

2.9 Investeringer i Tivoli

2.10 Fribilletter til lokalsamfundet m.m.
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2.1 Gennemsnitlige antal ansatte (§) anvendt regnskabspraksis

Tivoli har mange medarbejdere, der arbejder fast i Tivoli. Dette er bdde medarbejdere,
der vedligeholder Haven og bygningerne samt medarbejdere i restauranter, hotel og
administrationen. Nar Tivoli har dbent, bliver det suppleret med mange sasonansatte

2023 2022 2021 2020 2019 medarbejdere. En stor del af disse kommer tilbage szeson efter saeson.

Gennemsnitlige antal ansatte 1.016 983 828 903 971

Sterstedelen af medarbejderne i Haven er timelennede, mens medarbejdernei salg
og administration er funktionaerer.

Medarbejderdata hdndteres centralt i overensstemmelse med GDPR.

@ Formel

. Samlede indberetning af ATP-bidrag
Gennemsnitlige antal ansatte =

Samlet ATP-bidrag pr. medarbejder
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2.2 Konsdiversitet

2023 2022 2021 2020* 2019*
Kensdiversitet blandt alle medarbejdere
Andel af kvinderi alt 48,3%  49,6% 47,2% - -
Kensdiversitet for gvrige ledelseslag
Samlet antal personer pa gvrige ledelseslag 30 31 27 31 -
Andel af kvinder i pa forste ledelsesniveau 30,0% 29,0% 25,9% 25,8% -

* Historisk data fra for 2021 er ikke opgjort.

48.8%

KVINDER
2022:49,6%

2023
KONSDIVERSITET
BLANDT ALLE MEDARBEJDERE

MAND
2022:50,4%

@ Anvendt regnskabspraksis

Keonsdiversitet (alle medarbejdere)

Kensdiversitet defineres som andelen af fuldtidsansatte kvinder ud af den samlede
fuldtidsarbejdsstyrke. Kensdiversiteten er baseret pa FTE'er for kalenderaret. Det deekker
bade timelgnnede medarbejdere og funktionaerer.

Kensdiversitet (ovrige ledelseslag)
Tivoli definerer kgnsdiversiteten i den gvrige ledelse som andelen af kvindelige medarbejdere i

stillinger pa ledelsesniveau sammenlignet med det samlede antal medarbejdere pé ledelsesniveau
ved udgangen af aret. @vrige ledelseslag omfatter forste og andet ledelsesniveau.

@ Formel

Kensdiversitet = (

Kvindelige FTE er 100
Fuldtidsarbejdsstyrke
Kvindelige ledere

Kensdiversitet for gvrige ledelsesniveau = x 100
Alle ledere
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NOTER

2.3 Lonforskel mellem kon

Anvendt regnskabspraksis

Lenforskellen mellem ken defineres som medianlgnnen for meaend divideret med medianlgnnen
for kvinder. Den lgn, der indgar i beregningen, omfatter den kontraktmaessige grundlen, pension,
bonus og andre ydelser. Dette betyder, at nar en kvinde tjener 1 kr., sa tjener en mand 1,1 kr. i aret.

Gange 2023 2022 2021 2020" 2019*
Estimater og sken
Lenforskel mellem ken . . R L
Alle langrupper er medtaget i beregningen, hvorfor bédde fastansatte og saeesonansatte medgari
Lanforskel mellem kan 1,1 1,1 1,1 - - beregningen.
* Historiske data fra for 2021 er ikke opgjort.
@ Formel
rorskel mellem k Median mandligt ken
L =
gntorskelmefiem kon Median kvindeligt ken
0]
2.4 Medarbejder- (§) Anvendt regnskaspratksis
e h e l d Omsaetningen opdeles for gagelennede, manedslennede og timelgnnede. Disse omfatter
w w w) )
OInS&tnlngS aStlg le forskellige fratraedelsesgrunde, herunder pensionering, afskedigelse og opsigelse. Fratraedelse
regnes fra fratraedelsesdatoen.
2023 2022 2021 2020* 2019*
" " " Medarbejderomsatningshastigheden beregnes som forholdet mellem det samlede
Medarbejderomsatningshastighed o . .
gennemsnitlige antal ansatte, der forlader virksomheden, og det samlede gennemsnitlige antal
0, 0, 0, - -
Gagelonnede 2,7% 3,2% 4,1% ansatte i samme periode. Herefter fordeles denne forholdsmaessigt ud pa de forskellige
Manedslgnnede 5,2% 2,10/0 7,4% - - [Qngrupper.
Timelgnnede 16,1% 28,7% 27,1% - -
samlet 24,0% 33,9%  38,6% i - @ Formel

* Historiske data fra for 2021 er ikke opgjort.
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Gennemsnitlige antal fratrddte ansatte
Medarbejderomsaetningshastighed = J x 100

Gennemsnitlige antal ansatte




NOTER

2.3 Investering i uddannelse

(kr./arbejdstime) 2023 2022 2021 2020 2019
Investering i
kompetenceudvikling 2,4 2,0 1,5 1,7 1,8

pr. arbejdstime

Anvendt regnskabspraksis

Investering i kompetenceudvikling pr. arbejdstime er opgjort pa baggrund af det antal kroner
der er brugt pd uddannelse pr. praesteret arbejdstime.

@ Formel

Ombkostninger til kompetenceudvikling

Investering i kompetenceudvikling pr. arbejdstime =
Samlet antal arbejdstimer for dret for

samlede ansatte

2.6 Medarbejdertilfredshed

2023 2022 2021 2020 2019

MTU-besvarelse i %

“Altialt er Tivoli

92% 91% 89% 91% 89%
en god arbejdsplads” ° 0 ° ° °

Anvendt regnskabspraksis

Medarbejdertilfredsheden er opgjort pa baggrund af andelen af medarbejdere der har besvaret
“naesten altid sandt” og “ofte sandt” pa spergsmalet "Alt i alt er Tivoli en god arbejdsplads".
Andel af medarbejdere, der har

@ Formel
besvaret “naesten altid sandt”, og “ofte sandt”

Medarbejdertilfredshed = Alle medarbejderes svar x 100
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NOTER

2.7 Sygefravaer

Anvendt regnskabspraksis

Sygefravaer er opgjort ud fra data fra lensystemet og er dannet pa baggrund af indmeldte
sygedage sammenholdt med mulige antal arbejdstimer.

2023 2022 2021 2020* 2019* @ Formel
Antal registrerede sygetimer
Sygefravaer = ( x 100
Sygefravaer 4,3% 4,5% 4,5% 2,9% 2,9% Antal mulige arbejdstimer
* Grundet tilpasninger i metodikken er 2020 og 2019 ikke sammenlignelige med de ovrige dr.
° 0]
2.8 Lost Time Injury Anvendt regnskabspraksis
FPe llenc LTlF En LTIF er en personskade pa en medarbejder i forbindelse med udferelsen af arbejdsopgaver pa
q y9 arbejdspladsen, og som resultereri én eller flere mistede arbejdsdage i forhold til planlagte
arbejdsdage/-skift. En ulykke betragtes kun som en ulykke med fravaer, hvis medarbejderen ikke
(Ratio pr. 1 mio. arbejdstimer) 2023 2022 2021 2020 2019 kan udfere sine almindelige arbejdsopgaver, tager fri for at komme sig eller tildeles aendrede
arbejdsopgaver i rekonvalescensperioden.
Lost Time Injury Frequency, LTIF 18,9 33,9 17,3 19,6 22,6

TIVOLI | BAREDYGTIGHEDSRAPPORT 2023

@ Formel

. . Andel af LTIF-haendelser x 1.000.000
Lost Time Injury Frequency, LTIF =

Antal preesterede arbejdstimer




NOTER

2.9 Investeringer i Tivoli

Anvendt regnskabspraksis

Investering til vedligehold af bygninger, haveanlaeg m.m. er opgjort pd baggrund af data fra de

finansielle tal revideret i arsregnskabet.

Investeringer til vedligehold udger kun en andel af de samlede investeringer angivet i drsrapporten.

Mio. kr. 2023 2022 2021 2020 2019
Disse kan derfor ikke sammenholdes.
Investering 76,3 70,5 61,3 50,6 54,6
og_o© °
2.10 Fribilletter til (§) Anvendt regnskaspratksis
lokalsamf“ndet Fribilletter til lokalsamfundet m.m. er opgjort ud fra veerdien af de entrébilletter, turpas og
teaterbilletter, Tivoli har valgt at uddele i filantropisk gjemed.
Mio. kr. 2023 2022 2021 2020 2019
Fribilletter til lokalsamfundet 0,8 2,2 0,9 1,2 2,5
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NOTER

Governance
- Ledelsesforhold

Uddybende information til noter om ledelsesforhold

2023

ANDEL AF KVINDER I BESTYRELSEN ANTAL BESTYRELSESMODER

25% o

3.1 Kgnsdiversitet i bestyrelsen
3.2 Tilstedevaerelse pa bestyrelsesmader
3.3 Lenforskel mellem CEO og medarbejdere
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NOTER

3.1 Kensdiversitet i overste
ledelseslag

Anvendt regnskabspraksis

Kensdiversitetsforholdet beregnes som andelen af kvindelige bestyrelsesmedlemmer
pr. 31. december. Det omfatter udelukkende bestyrelsesmedlemmer valgt af
generalforsamlingen. Medarbejderrepraesentanter i bestyrelsen medtages ikke.

2023 2022 2021 2020 2019
Kensdiversitet i gverste @ Formel
ledelseslag (bestyrelsen) Kvindelige generalforsamlingsvalgte
. bestyrelsesmedlemmer
Samlet antal medlemmer 4 4 4 4 4 Bestyrelsens kgnsdiversitet = x 100
Alle generalforsamlingsvalgte
Andel af kvinder i bestyrelsen* 25% 25% 25% 25% 25% bestyrelsesmedlemmer
* Eksklusive medarbejderrepraesentanter
o
3.2 Tilstedevaerelse Anvendt regnskabspraksis
iol best l"elsesmﬂdel" Deltagelsesprocenten for bestyrelsesmgder beregnes som summen af antallet af ordinaere
p y bestyrelsesmader, som det enkelte bestyrelsesmedlem har deltaget i, og det samlede antal
afholdte bestyrelsesmader. Den nuvaerende bestyrelse bestar af to medarbejderrepraesentanter,
2023 2022 2021 2020 2019 olg fir: besty:elsefrzedlemrer.All;: seks bestyrelsesmedlemmer indgar i beregningen af
- tilst t .
Tilstedevaerelse pa bestyrelsesmader fistedevesreise pa bestyrelsesmader
Antal mgder 5 5 7 12 5
Deltagelse 100%  100%  100%  100%  100%
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@ Formel
Antal bestyrelsesmader, hvor man har
veeret tilstede pr. bestyrelsesmedlem

Tilstedevaerelse pé bestyrelsesmgder = x 100
Antal bestyrelsesmader

x Antal bestyrelsesmedlemmer




NOTER

3.3 Loenforskel mellem CEQO

og medarbejdere

(Gange) 2023 2022

2021

2020*

2019

Lanforskel mellem

17,3
CEO og medarbejdere

15,7

15,8

17,9

23,8

*indeholder lon for begge adm. direktorer ansat i perioden.

Anvendt regnskabspraksis

Lenforskellen mellem CEO og medarbejdere defineres som gennemsnitlig aflenning af
medarbejderne sammenholdt med CEO-kompensation. Den lan, der indgar i beregningen,
omfatter den kontraktmaessige grundlen inklusive pension, bonus og andre ydelser.

I nogletallet er fratraedelsesgodtgerelse ikke medtaget.

@ Formel

Lonforskel mellem CEO og medarbejdere =

CEO-kompensation

Gennemsnitlig aflenning af medarbejderne
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NOTER

Appendiks

Uddybende information til forstdelse af rapporten

4.1 KPl-oversigt
4.2 ESG - datavalg og rammetilgang
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NOTER

4.1 KPI-oversigt

KPI

Environment - miljodata Enhed Note 1.1 2023 2022 2021 2020 2019
CO, 2, scope 1 Tons 110 203 166 - 143
CO,z, scope 2, lokationsbaseret Tons 1.012 1.057 981 - 1.113
CO,z, scope 3, lokationsbaseret Tons 32.050 26.834 24.215 - 33.265
Total 33.171 28.094 25.362 - 34.522
Geestetal* 4.030.099 3.853.650 2.398.000 - 4.580.738
Udledning pr. gaest™* 8,2 7,3 10,6 - 7,5
Omsaetning i mio. kr.* 1.213,8 1.130,1 719,3 - 1.051,3
Udledning pr. omsat mio. kr.** 27,3 24,9 35,3 - 32,8
Energiforbrug Note 1.2

Elektricitet Mwh 11.087 11.059 10.045 - -
Fjernvarme MWh 8.390 9.761 8.883 - -
Fjernkeling MWh 594 564 653 - -
Vandforbrug Note 1.4

Samlet vandforbrug m3 113.272 118.300 101.726 98.994 151.051
gkologimarkninger Note 1.5

Antal med gkologimaerke i guld Antal - 1 - -
Antal med gkologimaerke i sglv Antal 1

Antal med gkologimaerke i bronze Antal 6 5 4
Genbrug og gode vaner Note 1.6

Triptal Gange 3,9 6,3 7,1 7,6 5,8
Souvenireffekt % 26% 15% 14% 13% 20%
Affaldssortering Note 1.3

Dagrenovation Tons 1.018,6 1.120,4 880,9 - -
Madaffald Tons 501,4 353,8 229,0 - -
Glas Tons 157,4 153,0 99,6 - -
Metal Tons 13,5 6,7 16,1 - -

Historiske data fra for 2021 er i enkelte tilfaelde ikke medtaget, idet de ikke tidligere har vaeret opgjort.

* Gaestetal og omsaetning fremgdr af drsrapporten for 2023, side 10. Rapporten er tilgangelig pa tivoli.dk/da/om/virksomheden/aarsrapporter og pd cvr.dk efter godkendelse pd den ordinere generalforsamling.
** Udledning pr. geest og udledning pr. omsat mio. kr. er angivet som den samlede CO, udledning sammen holdt med henholdvis gaestetal og omsaetning i mio. kr.
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NOTER

Environment - miljodata Enhed Note 2023 2022 2021 2020 2019
Affaldssortering - fortsat Note 1.3

Pap Tons 169,3 181,1 106,3 - -
Papir Tons 5,9 2,7 1,0 - -
Plast Tons 24,2 8,2 1,1 - -
Farligt affald Tons 0,6 0,8 0,5 - -
Tekstiler Tons 0,8 0,5 - - -
Haveaffald Tons 372,3 336,3 366,8 - -
Tree Tons 19,7 6,6 33,6 - -
Byggeaffald Tons 66,8 87,5 105,5 - -
Jord Tons 143,7 189,3 303,2 - -
dvrige Tons 33,5 39,2 31,7 - -
Social - sociale data

Gennemsnitlige antal ansatte Antal Note 2.1 1.016 983 828 903 971
Kensdiversitet blandt alle medarbejdere % Note 2.2 48,3% 49,6% 47,2% - -
Kgnsdiversitet for gvrige ledelseslag % Note 2.2 30,0% 29,0% 25,9% 25,8% -
Lenforskel mellem kgn Gange Note 2.3 1,1 1,1 1,1 - -
Medarbejderomsaetningshastighed % Note 2.4 24,0% 33,9% 38,6% - -
Investering i kompetenceudvikling pr. arbejdstime kr./arbejdstime Note 2.5 2,4 2,0 1,5 1,7 1,8
Medarbejdertilfredshed % Note 2.6 92% 91% 89% 91% 89%
Sygefraveer % Note 2.7 4,3% 4,5% 4,5% 2,9%"* 2,9%"
Lost Time Injury Frequency, LTIF Ratio** Note 2.8 18,9 33,9 17,3 19,6 22,6
Investeringer i Tivoli mio. kr. Note 2.9 76,3 70,5 61,3 50,6 54,6
Fribilletter til lokalsamfundet mio. kr. Note 2.10 0,8 2,2 0,9 1,2 2,5
Governance - ledelsesdata

Kensdiversitet i gverste ledelseslag % Note 3.1 25% 25% 25% 25% 25%
Tilstedevaerelse pa bestyrelsesmegder % Note 3.2 100% 100% 100% 100% 100%
Lenforskel mellem CEO og medarbejdere Gange Note 3.3 17,3 15,7 15,8 17,9 23,8

Historiske data fra for 2021 er i enkelte tilfeelde ikke medtaget, idet de ikke tidligere har vaeret opgjort.
* Grundet tilpasninger i metodikken er 2020 og 2019 ikke sammenlignelige med de avrige dr.

** Pr. 1 mio. arbejdstimer
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NOTER

4.2 ESG - datavalg og rammetilgang

Scope

Beskrivelse

Beregningsmetode og antagelser

Datakilder/
Datakvalitet

Emissionsfaktor-
kilder

Fokusomrader for
de kommende ar

estimeres ved deep dives pa en reekke investeringer, eksklusive lenninger, arbejdstimer,
aktivitetsdata fra leverandgrer m.m. For hver emissionskategori bliver der estimeret
emissioner pr. kr., som ekstrapoleres til restomkostninger.

Der er ikke ekstrapoleret til lejere grundet manglende indsigt heri.

En betydelig andel af
emissionerne baseres pa kr.
brugt, som gger graden af
usikkerhed.

1. Forbrug af Aktivitetsbaseret metode pa faktiske maengder forbrugt. 2022 emissionsfaktorer er Kvaliteten af data er hgj, da den DEFRA, IPCC, UK GOV, Systematisk dataindsamling
fossilt braendstof, benyttet fra HoFor data grundet manglende opdatering af 2023 miljedeklarationen. indsamles direkte fra HoFor lobende og opgarelse pr.
keling og gas leverandgrer og kvartal. Forbedre fordeling

Der er ikke anvendt antagelser, ej heller ekstrapoleret til lejere jf. finansiel konsolidering, forsyningsselskaber, og der af forbrug pa lokationer.
da omfangetiscope 1 tilskrives Tivoli alene. benyttes en aktivitetsbaseret
metode.

2. Indkebt energi Aktivitetsdata opgjort i faktisk forbrug i kWh pa el og fijernvarme og kombineret metode Hoj datakvalitet, idet data Energinet, HoFor Sikre fyldestggrende data
for fjernkgling opgjort i kWh-forbrug. Der benyttes gennemsnitlig emissionsfaktor for leveres som faktisk forbrug samt emissioner i realtid ved
aret for alle kategorier. Der benyttes 125%-metode. Der er ikke oprindelsescertifikater i direkte hos leverandgren integration af alt
2023, da der erindgaet en PPA i efteraret som sikrer gren strem svarende til Tivolis for- opgjorti kWh. energiforbrugi CTS-system.
brug. 2022-emissionsfaktorer er benyttet fra HoFor data grundet manglende opdatering Indhentning af lejernes
af 2023-miljedeklarationen. Varme og keling antages at daekke Tivoli i aktivitetsdata. forbrugsdata for at minimere

ekstrapolering.
Stremforbrug til Tivoli inkl. lejere opgeres ved en forholdsmaessig ekstrapolering baseret
pa andel af nettoomsaetning.
3.1 Kobte varer Kombineret metode - spend og gennemsnitlig - benyttet baseret pa indsamlet data fra Hegj datakvalitet for Tivolis Concito, DEFRA Fortsaette og forbedre
og servicer Tivolis primzere leverandgrer. Metoden benyttes for leveranderer, der leverede indkeb i de storste kategorier, dataindsamling fra Tivolis
gennemsnitlige data (keb opgjort i veegt), ved at tilleegge emissionsfaktorer pa veegt med hgj dekningsgrad pa leverandegrer via lobende
baseret pd standardiserede dataindsamlings skabeloner. For den resterende andel kategorien Food and Beverage, dataindsamling.
anvendes den spend-baseret datamodel. | mangel pa direkte svarende emissionsfaktor idet data erindsamlet direkte
benyttes proxy-emissionsfaktor, dvs. for et produkt, der ligner meget. FLAG beregnes fra leveranderer.
primeert ved at anvende vaegten af de kabte varer inden for de relevante kategorier. For de Ekstrapolering heraf til lejere
varer i hver kategori, hvor der ikke eksisterer en specifik vaegt, ekstrapoleres vaegten ved sker udfra den spend-baseret
at basere den pa varer i samme kategori, der har angivne vaegte, og sammenholde dette metode. Generelt er der en
med kebet i kr.. Desuden benyttes emissionsfaktorer, som fordeler udledningerne ud pa ringere datakvalitet i
Fossil-, Land Management- og Land Use Change emissioner. Den samlede FLAG udledning kategorien non-food, som i
beregnes som summen af Land Management og Land Use Change emissioner. hgjere grad har benyttet en
spend-baseret metode.

Forbrug til Tivoli inkl. lejere opgares ved en forholdsmaessig ekstrapolering baseret pa
andel af hhv. andre eksterne omkostninger og nettoomseetning.

3.2 Investeringer Kombination af aktivitetsbaseret og spend-baseret data er benyttet. Samlede emissioner Data kan med fordel forbedres. DEFRA, Ecolnvent Udvidet dataindsamling fra

leverandgrer ifm. investe-
ringer, renoveringer og
byggeprojekter. Sterre indsigt
vil give en hgjere datakvalitet,
som er mindre afhaengig af
emissionsberegninger baseret
pakr.brugt.
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NOTER

Datakilder/

Emissionsfaktor-

Fokusomrader for

Scope Beskrivelse Beregningsmetode og antagelser Datakvalitet kilder e ——Y
3.3 Braendstof- og Standard tabsfaktorer pd scope 1- og 2-inputdata benyttes. 2022-emissionsfaktorer er Hoj datakvalitet. DEFRA, HoFor, Ikke signifikant.
energirelaterede benyttet for fjernvarme grundet manglende opdatering af 2023-miljedeklarationen. Energinet
aktiviteter
Stremforbrug til Tivoli inkl. lejere opgeres ved en forholdsmaessig ekstrapolering baseret
pa andel af nettoomsaetning.
3.4 Varetransport Kombineret aktivitetsdata og estimater med brug af data fra primzere leveranderer. Datakvalitet er hgj grundet en DEFRA Indsamle interne og eks-
deekningsgrad pa data indhen- terne transportdata lebende
For Tivoli inkl. lejere anvendes en kombineret aktivitetsdata og estimater med brug af tet fra samtlige leverandereri og fra samtlige leveranderer
data fra primeere leveranderer med en herefter ekstrapolering til lejere. kategorien. i alle kategorier for at sikre
fuldstaendige aktivitetsdata
for hele kategorien.
3.5 Affald Aktivitetsbaseret datametode anvendt med indhentning af aktivitetsdata pa daglig basis Medium datakvalitet, da lejer- DEFRA Indhentning af lejernes for-
fra leveranderer pa affaldshandtering. nes affald er indeholdt i Tivolis brugsdata for at give et mere
affaldsmaengder men ikke kan retvisende billede.
Der er ikke anvendt antagelser, ej heller ekstrapoleret til lejere jf. finansiel konsolidering, udskilles.
da omfangetiscope 3.4 tilskrives Tivoli alene.
3.6 Forretningsrejser Gennemsnitlig datametode anvendst for fly, faerge og taxi. Der forekommer antagelser Datakvalitet er lav til medium UK Gov, Klimaradet Eventuelt benytte eksterntrej-
omkring distance i km rejst. grundet antagelser og sebureau, som leverer data pa
ekstrapolering pé kr. brugt. klimaaftryk, alternativt op-
Der er ikke ekstrapoleret til lejere jf. finansiel konsolidering, da omfanget i scope 3.6 saette internt system til
tilskrives Tivoli alene. systematiske opgerelser over
forretningsrejser. Desuden et
seerskiltinternt rammevaerk for
taxaforbrug, som sikrer korrekt
opdeling af varetransport (kert
med taxa) og taxakarsel.
3.7 Medarbejder- Gennemsnitlig datametode er benyttet baseret pa medarbejderundersogelse af Lav datakvalitet, da kun DEFRA Skabe incitament til oget
transport transportvaner, ekstrapoleret til fuldt antal medarbejdere hos Tivoli. 20% af Tivolis medarbejdere svarrate pa medarbejderun-

Emission til Tivoli inkl. lejere opgeres med udgangspunkt i ovenstaende og en
forholdsmaessig ekstrapolering baseret pd andel af nettoomsaetning.

har besvaret
transportundersogelsen.

dersggelse. Evt. udvidet til
ansatte hos lejere.
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NOTER

Beskrivelse o Datakilder/ Emissionsfaktor- Fokusomrader for

gning g g DETELEIN kilder de kommende ar

3.8 Energiforbruget Aktivitetsbaseret metode pa forbrug i kWh indhentet hos leverander. Hoj datakvalitet. HoFor, Energinet Eventuel oget
for lejede 2022-emissionsfaktorer er benyttet for HoFor data grundet manglende opdatering af systematisering af forbrug
bygninger 2023-miljedeklarationen. pé specifikke lokationer.

Der er ikke ekstrapoleret til lejere jf. finansiel konsolidering,
da omfangetiscope 3.8 tilskrives Tivoli alene.

3.12 Udtjent Kombination af aktivitetsbaseret og spend-baseret datamodel benyttes. Hgj datakvalitet, dog mindre DEFRA Indhentning af lejernes
behandling af Aktivitetsdata fra egne oplysninger om solgte varer i egne forretninger. i Tivoli inkl. lejere da der forbrugsdata for at
solgte produkter ekstrapoleres hertil. minimere ekstrapolering.

Udtjent behandling af solgte produkter til Tivoli inkl. lejere opgeres ved en
forholdsmeessig ekstrapolering baseret pa andel af nettoomsatning.

3.13 Downstream- Grundlaget er regnet pé aktivitetsbaseret metode pé faktiske meengder forbrugt. Datakvalitet er lav til medium HoFor, Energinet Indhentning af lejernes
leasede aktiver 2022 emissionsfaktorer er benyttet for HoFor data grundet manglende opdatering grundet antagelser og forbrugsdata for at minimere

af 2023 miljedeklarationen. ekstrapolering pé kr. brugt. ekstrapolering.
Der er ikke ekstrapoleret til lejere jf. finansiel konsolidering,
da omfangetiscope 3.13 tilskrives Tivoli alene.

3.14 Franchises Aktivitetsdata pa energiforbrug i kWh hos franchise. 2022-emissionsfaktorer er benyttet Hej datakvalitet. HoFor, Energinet Ikke signifikant.

for HoFor data grundet manglende opdatering af 2023-miljedeklarationen.
Der erikke ekstrapoleret til lejere jf. finansiel konsolidering, da omfanget i scope 3.14
tilskrives Tivoli alene.
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